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 Persönliche Beratung können wir - Onlinebanking auch! Mit dem Onlinebanking  
 der Volksbank Emstal eG können Sie jederzeit ihre Angelegenheiten erledigen.  
 Wann Sie wollen, wo sie wollen. Um Ihnen immer mehr Möglichkeiten anbieten  
 zu können, arbeiten wir kontinuierlich an unserem Onlinebanking und informieren  
 Sie zukünftig in Ihrem Emstaler über die wichtigsten Neuerungen. Das Ziel unseres  
 Projekts ist eine nutzerfreundliche und effektive Übersicht für Kunden und Berater.  
 Schauen wir uns doch einmal an, was unsere App für Sie bereithält: 

Die Zukunft einfach machen!
Neue Funktionen im Onlinebanking

Produkte & Angebote
Sie wollen ein neues Konto eröffnen?  
Ganz einfach. Hier können Sie vom  
Girokonto, übers Tagesgeld bis hin  
zum Festgeld schnell und einfach Ihr  
Konto eröffnen. Sie wollen sich Träume  
verwirklichen? Dann planen Sie mit  
uns ihre Finanzierung und haben Sie  
mit easyCredit innerhalb kurzer Zeit  
neuen finanziellen Spielraum!

Geldautomatensuche
Sie sind unterwegs und auf der Suche 
nach einem Geldautomaten? Das 
übernehmen wir für Sie. Starten Sie 
die Suche hier und wir leiten Sie zum 
nächsten Automaten. 

Kontaktieren Sie uns
Wir haben immer ein offenes Ohr!  
Ob telefonische oder persönliche  

Beratung, rufen Sie uns an oder  
vereinbaren Sie online Ihren Termin  

vor Ort. Sie haben Dokumente, die Sie  
an Ihren Berater weitergeben wollen?  

Schreiben Sie uns über die Kontakt- 
lasche eine Nachricht und hängen  

Sie ihre Dokumente einfach an. 

Reisegeld
Ihr Urlaub steht an und  

Sie wollen neben ihrer Kredit- 
karte noch Bargeld in anderer 

Währung mitnehmen?  
Das können Sie ganz bequem 

vom Sofa aus bestellen und  
direkt zu Ihnen nach Hause  

liefern lassen. 

Karte sperren
Sie finden ihre Karte nicht wieder  
oder ihre Karte ist defekt?  
Sperren Sie ihre Karte und  
bestellen sie eine Neue. 

Wero
Wero ist ihre digitale  

Brieftasche, mit der Sie  
Freunden und Bekannten  

Geld senden oder eben  
auch anfordern können.

Jetzt App über  
den Appstore oder 
Googleplay-Store 
downloaden!

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

wenn die Terrassenmöbel im Keller stehen, der Garten 
winterfest ist und die Uhren bereits umgestellt wurden, 
wird uns allen eines deutlich: Der Endspurt des Jahres 
ist eingeläutet. Wir hoffen, dass Sie es sich zuhause ge-
mütlich machen und unseren Emstaler bei einer Tasse 
Tee oder Kaffee genießen.  

Freuen Sie sich auf einen Rückblick zu unserer Spar-
woche und unseres Betriebsausfluges. Darüber hinaus 
geben wir Ihnen Einblicke zu den nächsten Schritten 
unseres Neubauprojektes der Hauptstelle in Lathen, 
schauen zurück auf unsere Generalversammlung und 
stellen Ihnen unsere neuen Mitarbeitenden im Team 
vor. Besonders ans Herz legen wir Ihnen unsere Repor-
tage: Hier zeigen wir Ihnen unsere angepassten Zeiten 
des bedienten Services in den Beratungszentren und 
Geschäftsstellen auf. Unser Ziel ist es, Ihnen noch mehr 
Zeit für die Beratung zu bieten. 
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Wilfried Freerks und Christopher Musters

Es ist somit weiterhin viel los bei der Volksbank Emstal –  
und die vielen Veränderungen bei uns im Hause sehen 
wir als Motor unseres langfristigen Erfolgs. Unternehmen, 
die sich mutig den Herausforderungen stellen und den 
Wandel als Chance begreifen, sind in der Lage, sich den 
sich ständig verändernden Marktbedingungen anzu- 
passen. Nur indem wir uns den Veränderungen stellen,  
entwickeln wir uns weiter, entfalten unser volles Potenzial 
und schaffen eine bessere Zukunft.

Wir wünschen Ihnen lesenswerte Erkenntnisse  
und eine schöne Vorweihnachtszeit.

Vom 28.10. bis zum 1.11.2024 fand in diesem 
Jahr wieder unsere beliebte Sparwoche in 
unseren Beratungszentren und Geschäfts-
stellen statt. Unter dem Motto „Bring uns 
deinen Schatz“ gaben die Kinder ihre prall 
gefüllten Spardosen bei unseren Kinder-
schaltern ab und wurden im Anschluss mit 
einem tollen Geschenk belohnt.

Es war toll zu beobachten, wie die Kinder 
den Wert des Sparens zu schätzen wussten 
und mit Stolz auf ihr Erspartes blickten.  
Die leuchtenden Kinderaugen bleiben  
unbezahlbar. Jahr für Jahr legt unsere Spar-
woche für viele Kinder das Fundament für 
eine gesunde finanzielle Einstellung, die sie 
auf ihrem Weg in die Zukunft begleiten wird.

Tino Heitland, Wiebke Brand und  

Finja Münster haben sichtlich  

Spaß am Kinderschalter.

 Bring uns  
 deinen Schatz! 
 Rückblick auf die Sparwoche 2024 



Unsere neuen Zeiten für den bedienten Service vor Ort

Beratungszentrum  
Lathen 
Mo. – Fr.	 9 – 12 Uhr 
Mo., Di. & Do.	 15 – 17 Uhr

Geschäftsstelle  
Wippingen 
Mo., Mi. & Fr.	 9 – 12 Uhr

Geschäftsstelle  
Hebelermeer 
Mo. & Fr.	 9 – 12 Uhr

Geschäftsstelle  
Steinbild 
Di. & Do.	 9 – 12 Uhr

Beratungszentrum  
Rütenbrock 
Mo. – Fr.	 9 – 12 Uhr 
Mo., Di. & Do.	 15 – 17 Uhr

Beratungszentrum  
Dersum 
Mo. – Fr.	 9 – 12 Uhr 
Mo., Di. & Do.	 15 – 17 Uhr

Geschäftsstelle  
Altenberge 
Mo., Mi. & Fr.	 9 – 12 Uhr
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Der Bedarf unserer Kunden nach  
qualifizierten Beratungen steigt. 
„Es sind zwei Entwicklungen, die uns bereits im letzten Jahr 
dazu bewegt haben, ein Projektteam zusammenzustellen, um 
ergebnisoffen über unsere Schalter-Zeiten zu diskutieren“, 
sagt Ansgar Fischer, Leiter des Privatkundenteams und führt 
weiter aus: „Unsere Auswertungen belegen, dass immer mehr 
Kunden unsere Online-Banking-Möglichkeiten nutzen oder 
unser KundenServiceCenter telefonisch in Anspruch nehmen. 
Gleichzeitig steigt der Bedarf unserer Kunden nach qualifizierten 
Beratungen stetig.“ 

Weniger 
Öffnung. 
Mehr Zeit!
Wir schaffen noch  
mehr Zeit für Ihre  
individuelle Beratung.

 „Uns ist es wichtig, dass unsere Kunden bei ihren Fragen rund um ihre  
 Finanzen oder bei wichtigen Entscheidungen, wie der Finanzierung einer  
 Immobilie, der Altersvorsorge oder Anlagestrategien, eine umfassende  
 und ausführliche Beratung erhalten“, erklärt Vorstandssprecher Wilfried  
 Freerks. Um diesem Anspruch in den Beratungszentren und Geschäfts-  
 stellen gerecht zu werden, reduzieren sich die bedienten Servicezeiten  
 (um Überweisungen zu tätigen, Ein- und Auszahlungen am Schalter  
 vorzunehmen oder andere alltägliche Bankgeschäfte vor Ort zu erledigen).  
 Gleichzeitig weiten sich die Beratungszeiten aus, um damit flexibler und  
 intensiver auf die individuellen Kundenanliegen eingehen zu können. 

Service vor Ort immer weiter abnimmt. Das ist für uns 
eine sehr positive Entwicklung. Diese Zeit können wir 
nun für Beratungen nutzen. Gleichzeitig sollen unsere 
Kunden weiterhin die Möglichkeit haben, uns in der 
Geschäftsstelle zu besuchen, kurz die App erklärt 
bekommen oder auch eine Ein- oder Auszahlung zu 
tätigen. Mit unserem neuen Konzept konzentrieren 
bzw. bündeln wir nun den bedienten Service.“  
„Es ist uns weiterhin wichtig, dass jeder Kunde  
bei dringenden Anliegen unterstützt wird. Wir sind  
erreichbar, jedem Kunden wird geholfen“, versichert 
Nicola Norda, Kundenberaterin im Beratungszentrum 
in Rütenbrock. „Veränderungen bedeuten auch 
immer Unsicherheiten: Was mache ich, wenn ich eine 
größere Summe Bargeld benötige? Wen spreche ich 
an, wenn ich Probleme mit der Banking-App habe? 
In jeder Bankfiliale finden unsere Kunden unsere 
SB-Geräte, wie einen Überweisungsterminal oder 
einen Geldautomaten. Das KundenServiceCenter 
hilft durchgehend von 08.00 Uhr bis 18.00 Uhr und 
unsere Kundenberater sind darüber hinaus auch per 
Mail erreichbar. Die neuen bedienten Servicezeiten 
führen zu einer Verbesserung unseres Kunden- 
services, weil wir uns nun noch mehr Zeit für die  
individuellen Herausforderungen nehmen“, fasst es 
Wilfried Freerks zusammen.

Projektteam erstellt Konzept  
für die neuen Servicezeiten
„Das Projektteam besteht aus Service- und Kunden-
beratern aller Beratungszentren und Geschäfts-
stellen – also den Kolleginnen und Kollegen, die 
es einfach am besten wissen. Natürlich schauen 
wir uns die Auslastung jeder Filiale an, doch solche 
anstehenden Veränderungen werden bei uns im 
Team gemeinsam konzipiert und aufbereitet“, zeigt 
Steffen Czolbe, Leiter des Projekts „Servicezeiten“ 
auf. So haben die Beraterteams auf Grundlage ihrer 
Erfahrungen vor Ort das neue Konzept erstellt und 
gemeinsam mit dem Vorstand abgestimmt. „Die 
bediente Servicezeit vor Ort in den Geschäftsstellen 
und auch Beratungszentren reduziert sich, dennoch 
sind wir weiterhin für unsere Kunden erreichbar. 
Unser KundenServiceCenter ist telefonisch von 8.00 
Uhr bis 18.00 Uhr und unsere Online-Filiale natürlich 
24 Stunden für unsere Kunden da.“ 

„Wir sind erreichbar,  
jedem Kunden wird geholfen“
Carsten Becker, Geschäftsstellenleiter in Altenber-
ge, stellt das Vorgehen im Projektteam näher vor: 
„Wir haben zunächst den „Ist-Zustand“ analysiert. 
Natürlich erleben wir als Berater, dass der bediente 
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Ende Oktober hieß es für alle Mitarbeiter- 
innen und Mitarbeiter der Volksbank 
Emstal: Auf nach Münster zum Betriebs-
ausflug! Den Auftakt bildete eine span-
nende Krimi-Tour durch die Stadt, die  
für Nervenkitzel und gute Laune sorgte.  
Am Abend trafen wir uns zu einem ge- 
selligen Dinner unter dem Motto: Essen, 
Trinken und Tanzen – der perfekte  
Abschluss für einen tollen Tag.

Nach einer erholsamen Nacht in Münster 
genossen wir ein gemeinsames Frühstück, 
bevor wir die Zeit in Münster zusammen 
nutzten. Ob in der charmanten Altstadt, 
bei einer Hop-On/Hop-Off-Tour oder 
im botanischen Garten – für jeden war 
etwas dabei!

Auch in diesem Jahr bedanken wir uns bei einigen  
Kolleginnen und Kollegen für ihr Engagement und  
freuen uns mit ihnen über ihr besonderes Jubiläum:  
Anna Otten (10 Jahre), Nicole Albers, Sarah Landwehr, 
Steffi Glander, Sven Dall, Verena Skade (15 Jahre),  
Christopher Musters (20 Jahre), Claudia Stegemann  
(25 Jahre), Theo Stefens, Wilhelm Husmann (30 Jahre), 
Helmut Schulte (35 Jahre), Gerd Menke (40 Jahre). 

 Zwei Tage voller Teamspirit  
 und unvergesslicher Erlebnisse 

 Besondere Freude:  
 Wir gratulieren  
 unseren Jubilaren! 

 Neu an Board bei uns:  
 Herzlich willkommen! 

 25 Jahre  40 Jahre  30 Jahre  10 Jahre 
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 20 Jahre  35 Jahre 

Thorsten Kruse und Vera Möller haben  
ihr nebenberufliches Studium zum  
Bankbetriebswirt mit Bravour bestanden! 
Jean-Pascal Herding hat sich erfolgreich 
zum zertifizierten Risikomanager weiter-
gebildet. Wir sind zusammen mit ihnen 
stolz auf die Leistungen und gratulieren 
herzlichst. 

 15 Jahre 

Wir begrüßen Vanessa Gerdes  
(Privatkundenberatung Wippingen), 
Lisa Romeike (Rechnungswesen), 
Katrin Dickmann (Privatkunden- 
beratung Altenberge), Bianca 
Schweitzer (Interne Revision),  
Kathrin Müller (Assistenz Firmen- 
kundenberatung) & Julia Andrees 
(Marktfolge Aktiv) in unserem Team! 
Schön, dass ihr da seid!

 Betriebsausflug nach Münster 

 Ausgezeichnetes  
 Engagement! 

Vom Bänker zum Bäcker: 
Unser Auszubildener  
Patrik Schäfer gewinnt  
"Das große Backen 2024".  
Wir sind zusammen mit ihm 
stolz auf den Gewinn und 
gratulieren herzlichst. 

 Unser Patrik ist  
 Deutschlands bester  
 Hobbybäcker 2024 
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„Wir haben uns die Entscheidung alles andere als 
leicht gemacht, doch durch den frühzeitigen Umzug 
aus dem jetzigen Gebäude können wir bis zu einem 
Jahr Zeit einsparen. Das bedeutet für uns: Ein Jahr 
früher wieder als gesamtes Team an einem Stand-
ort“, meint Wilfried Freerks. „Ein sehr großer Vorteil: 
Wir haben in direkter Nähe in Lathen für unsere 
Teams neue temporäre Standorte gefunden.  
Im nächsten Schritt haben wir uns als Team zusam-
mengesetzt und die Idee offen diskutiert und uns 
gemeinsam für den Umzug ausgesprochen“, erklärt 
Christopher Musters. Neben dem bedeutenden 
Team- und Zeit-Argument, ergeben sich mehrere 
Vorteile in Bezug auf die Effizienz, einer konsistenten 
Bauqualität und einer besseren langfristigen Planung. 
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 Der Neubau am Standort Lathen schreitet voran. „Langsam, aber sicher  
 wächst das Gebäude in die Höhe. Wir freuen uns, dass unsere Planungen  
 nun sichtbar werden. Das gibt uns ein sehr gutes Gefühl“, so der Vorstand  
 Wilfried Freerks und Christopher Musters. Nun wirft das nächste Groß-  
 projekt bereits seine Schatten voraus. Zum Ende des Jahres ziehen auch  
 der Marktbereich, das Personalteam und der Vorstand in weitere Aus-  
 weichquartiere in Lathen und machen somit den Weg frei, für den Abriss  
 des noch bestehenden Gebäudes. 

Das sind unsere Standorte während 
des Umbaus unserer Hauptstelle

Infos auf der Website und  
den Social-Media-Kanälen
„Wir wissen, wie wichtig der persönliche Kontakt  
für unsere Kunden ist. Daher haben wir unsere  
Ausweichquartiere so gewählt, dass Sie uns weiter 
bequem erreichen können. Darüber hinaus setzen 
wir alles daran, dass unsere Kunden keine Ein-
schränkungen erleben werden“, sagen Guido  
Kohnen und Willi Husmann. Der Umzug startet  
Anfang des nächsten Jahres. Auf unserer Website 
und unseren Social-Media-Kanälen werden wir  
fortlaufend über unseren Umzug berichten. 

Neubau bleibt ein besonderer 
Meilenstein für die Volksbank Emstal 
„Der Neubau ist ein besonderer Meilenstein für die 
Volksbank Emstal. Mit modernen, zukunftsfähigen 
Räumlichkeiten schaffen wir optimale Bedingungen 
für eine noch persönlichere Kundenbetreuung.  
Die neuen Strukturen ermöglichen uns dann, den  
digitalen Service weiter auszubauen und gleich- 
zeitig den persönlichen Kontakt zu bewahren –  
für einen noch besseren Service und mehr Komfort 
für unsere Kunden“, weiß Frank Ludden.

Vermögensmanagement &  
Firmenkundenberatung  
Unser Firmenkundenberater-Team und das 
Vermögensmanagement befindet sich ab 
dem nächsten Jahr neben dem Juwelier 
Haasken in direkter Nähe unseres ehemaligen 
Beratungszentrums. Hier stehen unseren 
Kunden aus dem Firmenkundenberater-Team 
Willi Husmann, Michael Stubbe und Ansgar 
Koopmann zur Verfügung. Sie werden unter-
stützt von Miriam Mühlfeld, Marieke Kröger 
und Kathrin Müller. Das Vermögensmanage- 
ment mit Frank Ludden und Christian Tiek 
vervollständigt das neue gemeinsame Team 
an der Hauptstraße 12.

Kundenservice &  
Privatkundenberatung 
Unser Serviceteam und unsere Privatkunden-
berater in Lathen finden Sie in der Haupt-
straße 7. Hier können unsere Kunden wie 
gewohnt ihre Bankgeschäfte erledigen, eine 
persönliche Beratung von Guido Kohnen, Klaus 
Klaßen und Eduard Blech wahrnehmen und 
auf den freundlichen Service von Willi Wilmes, 
Vivien Bruna und Marina Skade vertrauen.

Immobilien &  
Baufinanzierungsberatung
Unser Team der Immobilien- und Baufinan-
zierungsberatung hat ihren Platz an der 
Großen Straße 38 bereits seit einigen Jahren. 
Hier stehen Ihnen unser Beraterteam mit 
Fritz Huntemann, Engelbert Dähling, Hong 
Pham, Anja Steenken und Katharina Teiken 
(momentan in Elternzeit) zur Verfügung.

Vorstandsbüro & Marktfolge
Das Vorstandsbüro, sowie die Abteilungen  
Marktfolge Kredit & Problemkreditmanagement 
befinden sich in der Kreuzstraße 2 in Lathen. 
„Weiterhin pflegen wir unsere „Offene-Tür-
Kultur“. Bei Anregungen, Gesprächen oder 
Fragen freuen wir uns auf Ihren Besuch“,  
so Wilfried Freerks und Christopher Musters.

 Wir bleiben in direkter Nähe 

 Umzug auf Zeit 

Neubau
Baustelle Marktplatz 

Lathen

COMBI
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Bahnhof  
Lathen

Bahnhofstraße
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Verwaltung & Organisation
Die Verwaltung der Volksbank Emstal hat 
ihren Sitz in der Kreuzstraße in Lathen.  
In der Kreuzstraße 4 befindet sich das  
Rechnungswesen, die Organisation, interne 
Revision, IT, sowie das Risikomanagement.
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 Mitarbeiterengagement  
 macht den Unterschied 

 Volksbank Emstal eG bleibt auf Erfolgskurs 

„Wir haben das Geschäftsjahr 2023 mit positiven 
Ergebnissen abgeschlossen und die Weichen für 
die Zukunft gestellt. Trotz herausfordernden Zeiten 
sowie verschärften Rahmenbedingungen kann die 
Volksbank Emstal sich als zuverlässiger Partner be-
weisen,“ erklärt der Vorstand bei der Vorstellung der 
Zahlen des Geschäftsjahres 2023. Die Bilanzsumme 
der Bank konnte um 6,4 Prozent auf 832 Millionen 
Euro gesteigert werden. Besonders erfreulich: Der 
Bestand im Kreditgeschäft wuchs auf 644 Millionen 
Euro. „Ein klarer Beweis für das Vertrauen unserer 
Mitglieder und Kunden“, so Christopher Musters. 
Gleiches gilt für die gestiegenen Kundeneinlagen 
auf 506,8 Millionen Euro. „Das zeigt uns, dass wir als 
sichere und verlässliche Bank in der Region wahrge-
nommen werden. Denn gerade die uns wichtige ver-
trauliche Zusammenarbeit mit unseren Kunden und 
Mitgliedern stellte sich als großer Gewinn heraus. 
Dies bestärkt und motiviert uns auch für das nächste 
Jahr, gemeinsam zu wachsen.“ 

Stolz auf die Zusammenarbeit und das Vertrauen
„Unsere Mitglieder sollen vom Erfolg unserer Bank  
profitieren“, betonen Christopher Musters und  
Wilfried Freerks. Der Jahresüberschuss der Volksbank  
Emstal eG im Jahr 2023 betrug 3,34 Millionen Euro.  
Davon wird ein Teil als Dividende an die Mitglieder  
in Höhe von 442.220,65 Euro ausgeschüttet.  

EMSTALK – Ein neues Format für den Austausch
Ein Highlight der Generalversammlung war die erst- 
malige Einführung der Interviewrunde „Emstalk“ – 
moderiert von Bastian Bruns. In diesem neuen  
Format hatten die Mitglieder die Möglichkeit in  
dem Gespräch mit Wilfried Freerks und Christopher 
Musters mehr über die aktuellen Projekte der Bank 
zu erfahren. 
 
Marion Martina – neues Aufsichtsratsmitglied
Marion Martina wurde als neues Mitglied in den Auf-
sichtsrat gewählt. Ebenso wurden Christian Teiken 
und Ralf Wacker in ihren Ämtern wiedergewählt und 
somit bestätig. Abschließend verabschiedete die 
Generalversammlung Heinrich Ahrens, der nach  
15 Jahren altersbedingt aus dem Aufsichtsrat aus-
scheidet. „Heinrich Ahrens hat in den vergangenen 
Jahren einen entscheidenden Beitrag zum Erfolg 
unserer Bank geleistet. Dafür gebührt ihm unser  
besonderer Dank“, erklärte der Vorstand.

 „Wir freuen uns über fast 400 Gäste auf unserer diesjährigen  
 Generalversammlung. Und nun wollen wir Sie mitnehmen,  
 Ihnen Einblicke geben und Ihnen unsere Arbeitsweise  
 und unsere Werte näherbringen,“ mit diesen Worten  
 begrüßt Bernd Gerdes, der Aufsichtsratsvorsitzende,  
 sichtlich freudig die Gäste zur Generalversammlung der  
 Volksbank Emstal eG. 
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Aktuelle  
Immobilien

Regionale  
Marktkenntnis und  

persönliche Beratung

Professionelles Expose, 
 digitales Homestaging und 

virtueller Rundgang

Fachgerechte  
Werteinschätzung auf  

Basis fundierter Analyse

Großer Bestand  
an Interessenten  
und Immobilien

Kundenbetreuung  
von der Objektaufnahme, bis  
über den Kaufvertrag hinaus

Individuelle  
Finanzierungsmöglichkeiten 

zu tagesaktuellen Kursen

Ihre attraktive Investitionsmöglichkeit 
im Ortskern von Rütenbrock 

Objektart	 Wohn- und  
	 Geschäftshaus 
Lage	 Haren/Rütenbrock 
Grundstück	 1.887 m² 
Wohnfläche	 235 m²

Kaufpreis	 ab 499.000,00 € 
	 (Bieterverfahren)

Ihr neues Eigentum im 
Zentrum von Lathen 

Objektart	 Wohn- und  
	 Geschäftshaus 
Lage	 Lathen 
Grundstück	 335 m² 
Wohnfläche	 267 m²

Kaufpreis	 225.000,00 €

Mehr Informationen erhalten  
Sie unter 05933 608 703  
oder vb-emstal.de/immobilien

 Ihr kompetenter Partner  

 bei der Immobilienvermittlung  

 und -finanzierung 
Unser Jahreskalender 2025

Organisiert ins  
neue Jahr!

Der Gutschein für Ihr Mitglieder- 
geschenk kann ab dem 16.12.2024 
in unseren Filialen eingelöst werden.

Nur solange der Vorrat reicht. 

Vor- & Nachname

Vor- & Nachname

Vor- & Nachname

Vor- & Nachname

Vor- & Nachname

Versicherungs-Check

Wir prüfen Ihre  
Versicherungen!

Um optimal abgesichert zu sein,  
ist es wichtig, seine Versicherungen 
regelmäßig zu überprüfen. Wir prüfen 
Ihre bestehenden Versicherungen  
und informieren Sie über mögliche 
Einspar- und Optimierungspotentiale. 
Vereinbaren Sie jetzt einen Termin!
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Gutschein Nr. 2 
Unser Jahreskalender 
für 2025!
Optimal organisiert und strukturiert  
mit unserem Volksbank Emstal eG
Jahreskalender 2025 für die ganze 
Familie.

Gutschein Nr. 1 
Unser 15 Euro 
Versicherungs-Check
Um optimal abgesichert zu sein,  
ist es wichtig, seine Versicherungen 
regelmäßig zu überprüfen.  

VERSICHERUNGEN
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Bernd Gerdes war über zwei Jahrzehnte eine prägende Persönlichkeit im  
Aufsichtsrat der Volksbank Emstal eG. Seit seinem Eintritt in das Gremium  
im Jahr 2004 hat er mit seiner Weitsicht, seinem Engagement und seiner 
menschlichen Art unsere Bank entscheidend mitgestaltet. Ab dem Jahr 2009 
übernahm er die anspruchsvolle Rolle des Vorsitzenden und führte das  
Gremium mit großem Sachverstand und einer bemerkenswerten Fähigkeit, 
Menschen zu motivieren und zu verbinden.

Sein Wirken war stets von einem besonderen Verantwortungsbewusstsein  
geprägt. Bernd Gerdes war mehr als ein Aufsichtsratsvorsitzender – er war  
ein Förderer unserer genossenschaftlichen Werte und ein vertrauensvoller  
Ansprechpartner für alle, die mit ihm zusammenarbeiten durften. Sein Einsatz 
galt immer den Mitgliedern, den Mitarbeitenden und dem Wohl der Region,  
die ihm besonders am Herzen lag. Seine herzliche, humorvolle und  
authentische Art wird uns allen in Erinnerung bleiben.

Unser tiefes Mitgefühl gilt seiner Familie, die ihn viel zu früh verloren hat.  
In dieser schweren Zeit wünschen wir ihr viel Kraft und Trost.

Der Vorstand, der Aufsichtsrat und alle Kolleginnen und Kollegen

Mit großer Trauer und tiefem Bedauern  
nehmen wir Abschied von unserem  
langjährigen Aufsichtsratsvorsitzenden

Bernd Gerdes

Heinz Bruns war von 1982 bis 2000 als Mitglied des Aufsichtsrats der früheren 
Raiffeisenbank Rütenbrock-Hebelermeer eG tätig. Von 1992 bis 2000 führte 
er das Gremium als Vorsitzender mit großem Engagement und Umsicht.

Heinz Bruns hat die Geschicke der Bank in einer wichtigen Entwicklungs- 
phase mit großem Verantwortungsbewusstsein und einem klaren Blick  
für die Interessen der Mitglieder mitgestaltet. Sein Wirken zeichnete sich 
durch ein hohes Maß an Verantwortungsbewusstsein, strategischem Denken 
und einer besonderen Verbundenheit mit den Anliegen der Mitglieder aus.

Sein Engagement wird uns in ehrendem Gedenken bleiben.  
Unser tiefes Mitgefühl gilt seiner Familie und allen, die ihm nahestanden.

Volksbank Emstal eG

Die Volksbank Emstal eG  
gedenkt in Dankbarkeit ihres  
ehemaligen Aufsichtsratsmitglieds

Heinz Bruns


