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EMPFÄNGER PERSONENBEZOGENER DATEN GRENKE BANK

PRODUKT EMPFÄNGER VON DATEN ANSCHRIFT ZWECK LINK DATENSCHUTZERKLÄRUNG
Girokonto Bank-Verlag GmbH Wendelinstraße 1

50933 Köln
Formularwesen

https://www.bank-verlag.de/index.php?id=25

Förderkredite Bundesministerium für Arbeit und 
Soziales

Wilhelmstraße 49
10117 Berlin

Förderung des 
Finanzierungsbedarfs von 
Kleinunternehmen

https://www.bmas.de/DE/Infos/Datenschutz/datenschutz.html

Förderkredite, 
Krediteigengeschäft, 
Kreditkarten

CredaRate Solutions GmbH Gladbacher Str. 14
50672 Köln

Ratingagentur
http://www.credarate.de/datenschutz

Förderkredite, 
Krediteigengeschäft, 
Kreditkarten, Girokonto

Creditreform Karlsruhe Bliss GmbH & 
Co. KG

Kriegsstr. 236 - 240
 76135 Karlsruhe

Auskunftei (Bonitätsinformationen)

https://www.creditreform.de/karlsruhe/datenschutz

Förderkredite, 
Krediteigengeschäft, 
Kreditkarten

Creditreform Rating AG Hammfelddamm 13
41460 Neuss

Ratingagentur
https://www.creditreform-rating.de/de/wir-ueber-
uns/datenschutzerklaerung.html

Förderkredite, 
Krediteigengeschäft, 
Girokonto, 
Einlagengeschäft

Deutsche Post AG Charles-de-Gaulle-Straße 20
53113 Bonn

Kundenlegitimation / - 
identifizierung (Postident, 
Videoident), 
Vertragsunterzeichnung

https://www.deutschepost.de/de/f/footer/datenschutz.html

Girokonto, 
Krediteigengeschäft

DG Nexolution eG Leipziger Strasse 35
65191 Wiesbaden

Produktion der Karten (girocard, 
Kreditkarte), Versand PIN-Brief

https://www.dg-nexolution.de/datenschutzhinweis

Girokonto, Kreditkarte DZ BANK AG Platz der Republik
60325 Frankfurt am Main

Zahlungsverkehr außerhalb SEPA 
und Target II; Kreditkartenprovider 

https://www.dzbank.de/content/dzbank_de/de/footermetanavigatio
n/footerlinks/datenschutz.html

alle Produkte EQS Group AG Karlstrasse 47
80333 München

Meldesystem von Daten- bzw. 
Compliance Verstößen https://www.eqs.com/de/ueber-eqs/datenschutz/

alle Produkte atruvia AG Fiduciastraße 20
76227 Karlsruhe

Leistungen auf dem Gebiet 
Datenverarbeitung, Bereitstellung 
Hardware- u. Speicherkapazitäten, 
Telekommunikationsleistungen

https://atruvia.de/datenschutzerklaerung
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Girokonto, 
Krediteigengeschäft, 
Festgeld

finone GmbH / 
finstreet a finone company

Stephanstr. 3
60313 Frankfurt am Main

Antragsstrecke Girokonto, 
Antragsstrecken Darlehen (Kunden 
der GRENKE Bank AG), 
Antragsstrecke LED (Mitarbeiter 
GRENKE Business Solutions 
GmbH & Co.KG und Mitarbeiter 
Händler der GRENKE Business 
Solutions GmbH & Co.KG), 
Antragsstrecke Festgeld

https://www.finstreet.de/datenschutzerklaerung

Krediteigengeschäft, 
Förderkredite, 
Kreditkarte

GENO-RiskSolutions GmbH umbenannt 
in 
VR Data GmbH (08.07.2020)

Heilbronner Str. 41
70191 Stuttgart

Unterstützungsleistung im Rahmen 
notleidener Kreditengagements https://www.vrdata.de/de/Datenschutz-1085.htm

alle Produkte GRENKE AG sowie angeschlossene 
Konzerngesellschaften

Neuer Markt 2
76532 Baden-Baden

div. Dienstleistungen (IT, Legal, 
ServiceCenter, Personal)

https://www.grenke.de/datenschutz-grenke-ag

Girokonto IDnow GmbH Auenstr. 100
80469 München

Kundenlegitimation / - 
identifizierung (Videoident)

https://www.idnow.io/de/datenschutzerklaerung/

Förderkredite infoscore Consumer Data GmbH, an 
Experian company

Rheinstrasse 99
76532 Baden-Baden

Auskunftei (Bonitätsinformationen)
https://www.experian.de/legal/datenschutz

Krediteigengeschäft Inxmail GmbH Wentzingerstr. 17
79106 Freiburg

Dienstleister für Versand von 
administrativen Emails im 
AdminPortal der Antragsstrecken

https://www.inxmail.de/datenschutz

alle Produkte Iron Mountain Deutschland GmbH Hindenburgstrasse 162
22297 Hamburg

Aktenarchivierung und Vernichtung 
im Rahmen der gesetzlichen 
Vorgaben

https://www.ironmountain.de/utility/legal/privacy-policy

alle Produkte LIONWARE GmbH Isestrasse 123
20149 Hamburg

Archivierung der Video- und 
PostIdents

https://www.lionware.de/datenschutz/

Förderkredite Mikrofinanzinstitute https://www.bmas.de/DE/Arbeit/
Arbeitsfoerderung/Foerderung-
der-
Erwerbstaetigkeit/Mikrokredit/Mi
krofinanzinstitute/mikrofinanzinst
itute.html

Vermittlung von Mikrokrediten

https://www.bmas.de/DE/Arbeit/Arbeitsfoerderung/Foerderung-der-
Erwerbstaetigkeit/Mikrokredit/mein-mikrokredit.html

Girokonto, Kreditkarte, 
Förderkredite, 
Krediteigengeschäft, 

Ratiodata AG (Rechtsnachfolger der 
TSG Technologie Services GmbH)
Umfimierung von GmbH zur AG zum 

Hahnstr. 48
60528 Frankfurt am Main

Betreuung des 
Kernbankenverfahrens
(Service Desk)

https://www.ratiodata.de/datenschutzerklaerung/

Förderkredit, 
Krediteigengeschäft, 
Kreditkarten, Girokonto

SCHUFA Holding AG Kormoranweg 5
65201 Wiesbaden 

Auskunftei (Bonitätsinformationen), 
je nach Rechtsform/Personenart ist 
die Abfrage der SCHUFA-
Wirtschaftsauskunft und/oder der 
SCHUFA-Einzelauskunft relevant

https://www.schufa.de/datenschutz/

alle Produkte Serviscope 76227 Karlsruhe
An der Raumfabrik 34

KundenServiceCenter-Leistungen, 
z.B. Sicherstellen der 
grundsätzlichen telefonischen 
Erreichbarkeit der Bank / 
Kartenservice / Kontoservice etc. 

https://www.serviscope.de/datenschutz/
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alle Produkte Stober Medien GmbH Industriestraße 12 
76344 Eggenstein

Druck- und Lettershop-
Dienstleistungen (Erstellung und 
Versand personalisierter 
Werbedrucksachen)

https://www.stober.de/stober/datenschutz/

Girokonto van den Berg AG Im Straßer Feld 3
52134 Herzogenrath

Abwicklung von Teilen des 
Zahlungsverkehrs (SEPA und 
TARGET II) 

https://www.vdb.de/datenschutz/

Abschlussprüfer der Bank, die interne Revision, Aufsichts- und Steuerbehörden, das Statistische Bundesamt, Rechtsanwälte sowie Versicherungen können ebenfalls personenbezogene Daten erhalten.


