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SICHERHEITSHINWEISE FUR IHR ONLINE-BANKING !!!

Damit Sie Ihr Online-Banking sicher nutzen konnen, beachten Sie bitte stets
die folgenden Sicherheitsregeln.

Fiir lhr Online-Banking im Allgemeinen:

» |lhre Zugangsdaten fir das Online-Banking sind ein
hochstpersonliches Geheimnis, teilen Sie diese mit NIEMANDEM.

= Geben Sie diese Daten NIEMALS irgendwo im Internet ein, wenn Sie
sich unsicher sind, ob Sie sich auf der Homepage der VR Bank Fulda
eG befinden.

» Wirwerden Sie NIEMALS anrufen, um die Zugangsdaten lhres Online-
Bankings abzufragen.

= Lassen Sie sich bei merkwiirdigen Anrufen weder durch besondere
Freundlichkeit, noch durch forderndes Auftreten verunsichern.
Beenden Sie solche Anrufe SOFORT.

Fiir Ihr jeweiliges TAN-Verfahren

= Wenn Sie bei einem Anruf aufgefordert werden, eine TAN einzugeben
oder telefonisch mitzuteilen, BEENDEN Sie das Telefonat SOFORT.

= Geben Sie eine TAN nur ein, wenn Sie sich sicher sind, dass Sie sich im
Online-Banking der VR Bank Fulda eG befinden.

= Achten Sie immer auf die Angaben im TAN-Generator bzw. in der
TAN-App. PRUFEN SIE GANZ BEWUSST, ob Sie den dort angezeigten
Betrag wirklich an den angezeigten Empfanger liberweisen wollen.

= Beim GERINGSTEN ZWEIFEL brechen Sie die Transaktion ab, geben
Sie keine TAN ein.

Indem Sie diese einfachen Regeln beachten, kénnen Sie Ihr Online-Banking
sicher und sorgenfrei nutzen.

Fiir alle sicherheitsrelevanten Fragen zum Online-Banking kénnen Sie sich
immer an die VR Bank Fulda eG wenden. Bleiben Sie stets aufmerksam und
zdgern Sie nicht, uns zu kontaktieren.



