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Bedingungen fur UnionDepots und Sonderbedingungen
der Union Investment Service Bank AG, Frankfurt am Main
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Geltungsbereich und Anderungen

Hauptgeschaftstatigkeit der Union Investment Service Bank AG

(nachfolgend ,,USB")

Gegenstand des Unternehmens ist das Betreiben von Geschaften, die darauf gerichtet
sind, Wertpapiere fur andere zu verwalten und zu verwahren sowie Finanzinstrumen-
te im Wege des Kommissionsgeschafts zu erwerben und zu verauBern. Der Preis eines
Wertpapiers unterliegt Schwankungen auf dem Finanzmarkt, auf die die USB keinen
Einfluss hat. In der Vergangenheit erwirtschaftete Ertrdge und Wertentwicklungen
sind kein Indikator fur kiinftige Ertrage oder Wertentwicklungen.

Geltungsbereich

Die Bedingungen fiir UnionDepots gelten fir alle in diesen Depots gegenwartig und
kinftig verwahrten Fondsanteile sowie fiir die Verwahrung von sonstigen Wertpapie-
ren, soweit diese Fondsanteile beziehungsweise sonstigen Wertpapiere von der USB
fur verwahrfahig erklart wurden. Diese Bedingungen gelten fir die gesamte Ge-
schaftsverbindung zwischen dem Depotinhaber (nachfolgend ,Anleger”) und der USB.
Daneben gelten Sonderbedingungen fiir Anderdepots, UnionDepotOnline und Post-
box, die Abweichungen oder Erganzungen zu diesen Bedingungen enthalten, sowie
sonstige Sonderbedingungen und die jeweils geltenden Preisverzeichnisse (allgemei-
nes Preisverzeichnis fur Depotdienstleistungen, nachfolgend ,Allgemeines Preisver-
zeichnis”, und besonderes Preis- und Leistungsverzeichnis fiir Fondsanteile und sonsti-
ge Wertpapiere, nachfolgend ,Besonderes Preis- und Leistungsverzeichnis”). Diese
Sonderbedingungen sowie die jeweils geltenden Preisverzeichnisse sind bei den Ver-
triebspartnern der USB erhaltlich und werden bei der Depoter6ffnung oder bei Ertei-
lung eines Auftrags mit dem Anleger vereinbart.

Ubertragung der Geschaftsbeziehung

Die USB ist berechtigt, die Depotfiihrung auf ein anderes geeignetes Unternehmen zu
Ubertragen, so dass der Dritte in die Rechte und Pflichten der USB aus dieser Vereinba-
rung eintreten kann. Der Anleger wird Uber diese Veranderung rechtzeitig informiert.
Dabei wird dem Anleger das Recht eingerdumt, sich vor Wirksamwerden der Ubertra-
gung auf einen Dritten, den Vertrag mit der USB kostenlos zu kiindigen. Die Ubertra-
gung der Depotverwaltung gilt als genehmigt, wenn der Anleger nicht innerhalb von
zwei Monaten nach Zugang der Mitteilung in Textform gegenlber der USB wider-
spricht. Auf diese Folge wird ihn die USB bei der Bekanntgabe besonders hinweisen.

(freibleibend)

Bankgeheimnis

Die USB ist zur Verschwiegenheit Uiber alle anlegerbezogenen Tatsachen und Wertun-
gen verpflichtet, von denen sie Kenntnis erlangt (Bankgeheimnis). Informationen tber
den Anleger darf die USB nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies ge-
bieten oder der Anleger eingewilligt hat.

Bankauskunft

Eine Bankauskunft enthélt allgemein gehaltene Feststellungen und Bemerkungen
Uber die wirtschaftlichen Verhéltnisse des Anlegers, seine Kreditwirdigkeit und Zah-
lungsfahigkeit; betragsméaBige Angaben Uber Kontostdnde, Sparguthaben, Depot
oder sonstige der USB anvertraute Vermogenswerte sowie Angaben Uber die Hohe
von Kreditinanspruchnahmen werden nicht gemacht.

Voraussetzungen fiir die Erteilung einer Bankauskunft

Die USB ist befugt, Uber juristische Personen und im Handelsregister eingetragene
Kaufleute Bankauskinfte zu erteilen, sofern sich die Anfrage auf ihre geschaftliche Ta-
tigkeit bezieht. Die USB erteilt jedoch keine Auskiinfte, wenn ihr eine anders lautende
Weisung des Anlegers vorliegt. Bankauskiinfte Uber andere Personen, insbesondere
Uber Privatkunden und Vereinigungen, erteilt die USB nur dann, wenn diese generell
oder im Einzelfall ausdricklich zugestimmt haben. Eine Bankauskunft wird nur erteilt,
wenn der Anfragende ein berechtigtes Interesse an der gewiinschten Auskunft glaub-
haft dargelegt hat und kein Grund zu der Annahme besteht, dass schutzwrdige Be-
lange des Anlegers der Auskunftserteilung entgegenstehen.

Empfanger von Bankauskiinften
Bankauskiinfte erteilt die USB nur eigenen Anlegern sowie anderen Kreditinstituten
fir deren Zwecke oder die ihrer Kunden.

Depoter6ffnung - Depotfiihrung

Depoteroffnung

Der Anleger gibt gegenlber der USB ein ihn bindendes Angebot auf Abschluss des
Depotvertrags ab, indem er den vollstandig und lesbar ausgeftillten sowie unterzeich-
neten Depoteréffnungsantrag an die USB lbermittelt und dieser der USB zugeht. Ist
der Anleger minderjahrig, ist die Depoter6ffnung grundsatzlich nur méglich, sofern
sich die gesetzlichen Vertreter gegenseitig entsprechend bevollméachtigen. Der Depot-
vertrag kommt zustande, wenn die USB dem Anleger nach der gegebenenfalls erfor-
derlichen Legitimationspriifung die Annahme des Vertrags erklart, ein UnionDepot
mit einer bis zu 10-stelligen UnionDepot-Nummer (Stamm-Nummer) eroéffnet und
dem Anleger die UnionDepot-Nummer und die zugehérige Unterdepot-Nummer mit-
teilt. Bei jeder UnionDepot-Eréffnung wird unter der Stamm-Nummer mindestens ein
Unterdepot angelegt, welches mit einer bis zu 2-stelligen Nummer die Stamm-Num-
mer erganzt, so dass Stamm-Nummer und Unterdepot-Nummer eine 12-stellige Num-
mer ergeben kann. Sofern der Anleger Anteile von mehr als einem Fonds (maBgeblich
ist eine eigene ISIN/WKN) beziehungsweise Wertpapiere von mehr als einem Emitten-
ten in seinem Depot verwahren will, wird hierflir grundsatzlich jeweils ein separates
Unterdepot mit einer entsprechenden bis zu 12-stelligen Depot-Nummer er6ffnet. Die
USB behalt sich vor, die Eréffnung bei unvollstandigen Antrdgen abzulehnen und die-
se zurlickzusenden.

Depotfiihrung

Wenn der Anleger zu einem bestehenden UnionDepot weitere Fondsanteile bezie-
hungsweise sonstige Wertpapiere erwirbt, werden diese grundsatzlich in weiteren Un-
terdepots unter den bei der Er6ffnung des UnionDepots getroffenen Regelungen ge-
fihrt, es sei denn, es handelt sich um Fonds derselben Gattung, die die USB bereits fiir
den Anleger verwahrt. Gleiches gilt, soweit Fonds derselben Gattung aufgrund regula-
torischer Vorgaben gesondert zu identifizieren sind, beispielsweise anhand eines be-
stimmten Erwerbszeitpunktes, an den unterschiedliche Rechtsfolgen kntipfen.
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Grundsatze zur bestmoglichen Ausfiihrung
Die USB fuhrt die Auftrage des Anlegers zum Erwerb oder zur VerauBerung tber die
jeweils fondsverwaltenden Kapitalverwaltungsgesellschaften aus.

Kundeneinstufung
Die USB stuft alle Anleger als Privatkunden im Sinne des Wertpapierhandelsgesetzes
(WpHG) ein.

Politisch exponierte Personen

Der Anleger verpflichtet sich, unverziiglich die USB in Textform zu informieren, sofern
er nunmehr oder nicht mehr den Status einer ,politisch exponierten Person” innehat.
Dabei handelt es sich um eine natirliche Person, die wichtige 6ffentliche Amter aus-
Uibt oder ausgelibt hat, oder deren unmittelbares Familienmitglied oder eine ihr be-
kanntermaBen nahestehende Person. Eine aktuelle Definition des Begriffs ,politisch
exponierte Person” erhalten Sie auf www.union-investment.de oder auf Anfrage kos-
tenlos bei der Union Investment Service Bank AG, WeiBfrauenstraBe 7, 60311 Frank-
furt am Main.

Besondere Regelungen fiir Gemeinschaftsdepots mit
Einzelverfliigungsberechtigung (,,0der-Depots”)

Einzelverfugungsberechtigung

Jeder Anleger darf Uber die UnionDepots ohne Mitwirkung der anderen Anleger ver-

fligen und zulasten der UnionDepots alle mit der Depotfiihrung im Zusammenhang

stehenden Vereinbarungen treffen, sofern nicht nachstehend etwas anderes geregelt
ist:

a) Erteilung und Widerruf von Vollmachten: Eine Depotvollmacht kann nur von allen
Anlegern gemeinschaftlich erteilt werden. Der Widerruf durch einen der Anleger
fihrt zum Erléschen der Vollmacht. Uber den Widerruf ist die USB unverziglich zu
unterrichten.

b) Abweichend vom Grundsatz der Einzelverfligung kann eine Verpfandung von Un-
terdepots nur durch alle Anleger gemeinschaftlich erfolgen.

Gesamtschuldnerische Haftung

Fur die Verbindlichkeiten aus den Gemeinschaftsdepots haften die Anleger als Ge-
samtschuldner, das heiBt, die USB kann von jedem einzelnen Anleger die Erfiillung
samtlicher Ansprtiche fordern.

Widerruf der Einzelverfligungsberechtigung

Jeder Anleger kann die Einzelverfiigungsberechtigung eines anderen Anlegers jeder-
zeit mit Wirkung fiir die Zukunft der USB gegeniiber widerrufen. Uber den Widerruf
ist die USB unverziglich zu unterrichten. Sodann kénnen alle Anleger nur noch ge-
meinsam Uber die UnionDepots verfligen.

Depotmitteilungen

Depotmitteilungen werden an den im Depoteréffnungsantrag als 1. Depotinhaber
(nachfolgend , 1. Depotinhaber”) bezeichneten Anleger lGbermittelt. Wenn eine un-
mittelbare Benachrichtigung geboten ist (zum Beispiel bei der Nichtausfiihrung von
Auftrégen), wird die USB die Mitteilung stets an die Postanschrift des 1. Depotinha-
bers richten, sofern mit der USB nichts anderes vereinbart wurde. Depotkiindigungen
sowie die Ankiindigung solcher MaBnahmen werden jedoch jedem Anleger zugelei-
tet. Jeder Anleger kann verlangen, dass ihm kiinftig alle Depotmitteilungen entgelt-
lich zusétzlich Gbermittelt werden.

Regelung fiir den Todesfall eines Anlegers

Nach dem Tode eines Anlegers bleiben die Befugnisse des/der anderen Anleger(s) un-
verandert bestehen. Dementsprechend kann/kénnen der/die Uberlebende(n) Anleger
ohne Mitwirkung der Erben die UnionDepots auflosen. Die Rechte des Verstorbenen
werden durch dessen Erben gemeinschaftlich wahrgenommen. Das Recht zum Wider-
ruf der Einzelverfligungsberechtigung steht jedoch jedem Erben allein zu. Widerruft
ein Miterbe, bedarf jede Verfligung tber die UnionDepots seiner Mitwirkung. Wider-
rufen samtliche Miterben die Einzelverfigungsberechtigung eines Anlegers, so kon-
nen samtliche Anleger nur noch gemeinschaftlich mit samtlichen Miterben tber die
Depots verfligen.

Besondere Regelungen fiir Gemeinschaftsdepots mit ge-
meinschaftlicher Verfligungsberechtigung (,,Und-Depots”)

Gemeinschaftliche Verfiigungsberechtigung

Die Anleger sind nur gemeinschaftlich tber die UnionDepots verfliigungsberechtigt.
Eine Anderung der Verfligungsberechtigung kann von den Anlegern nur gemein-
schaftlich bestimmt werden.

Erteilung und Widerruf von Vollmachten

Eine Depotvollmacht kann nur von allen Anlegern gemeinschaftlich erteilt werden.
Der Widerruf durch einen der Anleger fiihrt zum Erléschen der Vollmacht. Uber den
Widerruf ist die USB unverztglich zu unterrichten. Jeder Anleger ist aber berechtigt,
fir seine Befugnisse ohne Mitwirkung der anderen Anleger Vollmacht zu erteilen.

Gesamtschuldnerische Haftung

Fur die Verbindlichkeiten aus den Gemeinschaftsdepots haften die Anleger als Ge-
samtschuldner, das heiBt, die USB kann von jedem einzelnen Anleger die Erfillung
samtlicher Ansprtiche fordern.

Depotmitteilungen

Depotmitteilungen werden an den im Depoteréffnungsantrag als 1. Depotinhaber
(nachfolgend , 1. Depotinhaber”) bezeichneten Anleger lGbermittelt. Wenn eine un-
mittelbare Benachrichtigung geboten ist (zum Beispiel bei der Nichtausfiihrung von
Auftrégen), wird die USB die Mitteilung stets an die Postanschrift des 1. Depotinha-
bers richten, sofern mit der USB nichts anderes vereinbart wurde. Depotkiindigungen
sowie die Ankiindigung solcher MaBnahmen werden jedoch jedem Anleger zugelei-
tet. Jeder Anleger kann verlangen, dass ihm kiinftig alle Depotmitteilungen entgelt-
lich zusétzlich Gbermittelt werden.

Regelung fiir den Todesfall eines Anlegers
Nach dem Tode eines Anlegers kénnen die anderen Anleger nur zusammen mit den
Erben tber die UnionDepots verfligen oder diese auflosen.
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Auftragserteilung

Allgemeine Anforderungen an die Auftragserteilung gegenuiber der USB

Der USB miussen eigenhandig unterschriebene Auftrage vorliegen. Auftrage und
Uberweisungen mussen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen. Vor Auftragsausfiih-
rung prift die USB die Berechtigung des Auftraggebers zur Auftragserteilung (, Legiti-
mationsprifung”). Nicht eindeutig formulierte Auftrage und Uberweisungen kénnen
Ruckfragen zur Folge haben, die zu Verzégerungen fiihren kénnen und zulasten des
Anlegers gehen. Den Anleger wird die USB hiervon unverziiglich mit der Bitte um Ver-
vollstandigung der Daten unterrichten. Durch Riickfragen nicht zu klarende Auftrage
werden nicht ausgefiihrt. Anderungen, Bestatigungen oder Wiederholungen von Auf-
tragen und Uberweisungen miissen als solche gekennzeichnet sein. Unvollstandige
oder nicht lesbare Auftrage und Uberweisungen kann die USB zuriicksenden. Auftra-
ge und Uberweisungen missen in deutscher Sprache vorliegen. Abweichende Rege-
lungen miissen ausdrticklich und schriftlich mit dem Anleger vereinbart werden.

Anforderungen fur die Erteilung von Kaufauftragen

Auftrage zum Kauf von Fonds mussen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen. Beim
Auftrag zum Kauf von Fonds muss die UnionDepot-Nummer sowie der gewiinschte
Fondsname und/oder ISIN/WKN beziehungsweise im Fall von sonstigen Wertpapieren
die ISIN/WKN angegeben sein. Stimmen die gemachten Angaben nicht tberein, gilt
die ISIN/WKN beziehungsweise, wenn diese nicht vorhanden ist, gilt der Fondsname.
Soweit ein Auftrag zum Zukauf von Fonds fiir ein bestehendes Unterdepot mittels ei-
ner Uberweisung im Sinne von Ziffer 6.3 der Bedingungen fir UnionDepots erteilt
wird, muss neben den zuvor bezeichneten Angaben zuséatzlich die Unterdepot-Num-
mer angegeben werden. Stimmen die bei der Uberweisung gemachten Angaben nicht
Uberein, ist die angegebene Unterdepot-Nummer maBgeblich.

Anforderung fur die Erteilung von Verkaufsauftragen

Auftrage zum Verkauf von Fonds mussen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen.
Verkaufsauftrage zulasten eines UnionDepots mussen unter Angabe des Fondsna-
mens und/oder ISIN/WKN beziehungsweise im Fall von sonstigen Wertpapieren der
ISIN/WKN, des Namens des Depotinhabers und der Unterdepot-Nummer erfolgen.
Stimmen die gemachten Angaben nicht tberein, gilt die angegebene ISIN/WKN be-
ziehungsweise, wenn diese nicht vorhanden ist, gilt der Fondsname.

Anforderungen fur die Erteilung von Umschichtungsauftragen

Fur Umschichtungsauftrage (Verkauf mit Kauf beziehungsweise Tausch) gelten die
Anforderungen unter den Ziffern 5.2 und 5.3 der Bedingungen fiir UnionDepots ent-
sprechend. Soweit ein Teil der Auftragserteilung einer Umschichtung von Fonds auf-
grund einer mangelhaften Auftragserteilung nicht ausfihrbar ist, wird auch der ande-
re Teil der Auftragserteilung nicht ausgefiihrt. Eine Teilausfiihrung von Umschich-
tungsauftragen erfolgt daher nicht.

Einlieferung von effektiven Stiicken und Urkunden

Einlieferungen von effektiven Stlcken direkt vom Anleger nimmt die USB nicht entge-
gen. Einlieferung von effektiven Stlicken Uber eine Bank oder Kapitalverwaltungsge-
sellschaft missen unter Angabe des Namens des Anlegers und seiner Unterdepot-
Nummer und der Angabe des Fonds beziehungsweise des sonstigen Wertpapiers an
die jeweilige depotflihrende Bank oder Kapitalverwaltungsgesellschaft mit dem zu-
satzlichen Vermerk ,zugunsten Union Investment Service Bank AG wegen
UnionDepot” erfolgen. Bei der Einlieferung von Urkunden Uber Fondsanteile oder
sonstige Wertpapiere Uber die depotfiihrende Bank oder Kapitalverwaltungsgesell-
schaft nimmt die USB keine Prifung vor, ob diese von Verlustmeldungen (Opposition),
Zahlungssperren und dergleichen betroffen sind. Gleiches gilt im Hinblick auf eine
Uberprifung auf Aufgebotsverfahren zur Kraftloserklarung von Urkunden iber
Fondsanteile oder sonstige Wertpapiere nach Einlieferung.

Auslieferung und Ubertragung von effektiven Stiicken

Will sich der Anleger effektive Stlicke ausliefern oder Fonds oder sonstige Wertpapie-
re auf ein anderes Depot Ubertragen lassen, wird ein entsprechender Auftrag, soweit
moglich, Uber die USB auf Gefahr und Kosten des Anlegers von der Verwahrstelle oder
Kapitalverwaltungsgesellschaft des jeweiligen Fonds ausgefiihrt. Die Auslieferung er-
folgt an eine vom Anleger anzugebende Bank. Verbleiben im Falle von Fondsanteilen
ausschlieBlich Bruchteilsrechte, welche nicht ausgeliefert werden kénnen, werden die-
se verauBert. Ein verbleibender Gegenwert wird dem Anleger auf das von ihm be-
kannt gegebene Konto tiberwiesen beziehungsweise per Scheck ausgezahlt. Eine Ver-
auBerung der Bruchteilsrechte unterbleibt, soweit diese nicht moglich ist.

Ausschiittungen und Thesaurierungen

Die Ausschittungen eines Fonds und andere fondsbezogene Zahlungen werden ohne
gegenteilige Weisung des Anlegers grundséatzlich nach Gutschrift auf dem Konto der
USB und nach Erhalt der steuerlichen Daten unverziglich in Anteilen des Fonds und
Bruchteilsrechte von Fondsanteilen angelegt, dem die Ausschittung beziehungsweise
Zahlung zuzuordnen ist. Etwaige dabei erhobene Ausgabeaufschlage sind dem Be-
sonderen Preis- und Leistungsverzeichnis zu entnehmen. Soweit eine solche direkte
Wiederanlage nicht méglich ist (beispielsweise weil die Ausgabe von Anteilscheinen
eingestellt wurde), werden die Ausschittungen und sonstigen Zahlungen von der USB
zugunsten des Anlegers auf die vom Anleger angegebene Kontoverbindung tiberwie-
sen beziehungsweise, sofern diese nicht bekannt ist, per Scheck ausgezahlt.

Erstattungen

Bei Steuer- und GebUhrenerstattungen sowie Erstattungen aus anderen Korrekturen
ist die USB berechtigt, Anteile eines bereits vorhandenen Fonds des Anlegers bezie-
hungsweise Anteile eines Geldmarktfonds zu erwerben oder den Betrag auf das vom
Anleger bekannt gegebene Konto zu tberweisen beziehungsweise per Scheck auszu-
zahlen.

Kapital- und FondsmaBnahmen

Uber Kapital- und FondsmaBnahmen der im UnionDepot befindlichen Fonds (bei-
spielsweise die Auflésung eines Fonds, der Statuswechsel in der Besteuerung, das
Laufzeitende eines Laufzeitfonds, eine Fondsverschmelzung) und Uber die daraus re-
sultierenden Handlungsoptionen wird die USB den Anleger rechtzeitig vor dem Zeit-
punkt ihres Wirksamwerdens unterrichten. Die USB kann hierin einen konkreten Vor-
schlag unterbreiten. Dieser Vorschlag gilt als Auftragserteilung des Anlegers, wenn
der Anleger nicht einen anders lautenden Auftrag erteilt. Auf diese Folge wird ihn die
USB bei der Bekanntgabe besonders hinweisen. Die USB wird bei dieser Auftragser-
teilung des Anlegers keine Angemessenheits- oder Geeignetheitspriifung im Sinne
des Wertpapierhandelsgesetzes durchfiihren, da ihr die Eigenschaften (Erfahrun-
gen und Kenntnisse, Anlageziele und so weiter) des Anlegers nicht bekannt sind.
Ein anders lautender Auftrag, der vom konkreten Vorschlag der USB abweicht, muss
innerhalb von vier Wochen nach Unterrichtung tber die Handlungsoptionen der USB
zugegangen sein. In diesem Zusammenhang weist die USB den Anleger gesondert da-
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rauf hin, dass eine KapitalmaBnahme bei einem Fonds dazu fuhren kann, dass den An-
leger die Rechtsfolgen einer solchen KapitalmaBnahme auch dann treffen kénnen,
wenn der Anleger keinen Auftrag erteilt hat. Die USB hat dabei keinen Einfluss auf
den Eintritt der Rechtsfolgen einer von einer Kapitalverwaltungsgesellschaft beschlos-
senen KapitalmaBnahme. Soweit der Anleger daher Uber einen langeren Zeitraum
nicht in der Lage sein sollte, etwaige Nachrichten der USB per Post zu empfangen, soll-
te der Anleger einen Empfangsvertreter bestellen, damit ihn etwaige Nachrichten der
USB Uber KapitalmaBnahmen von Fonds erreichen und der Anleger ausreichend Zeit
hat, gegebenenfalls entsprechende Weisungen zu erteilen. Zu diesem Zweck kann die
Einrichtung einer Postbox fiir den Anleger hilfreich sein.

Auszahlplan

Wenn der Anleger mit der USB einen Auszahlplan vereinbart hat und eine Riickgabe
moglich ist, verauBert die USB die erforderliche Zahl von Fondsanteilen beziehungs-
weise sonstigen Wertpapieren zu den vereinbarten Terminen und tiberweist die Betra-
ge auf das der USB bekannt gegebene Konto. Da die vereinbarte Laufzeit des Auszahl-
plans von Kapitalverzehr und Wertentwicklung des Fonds abhéngt, kann sie sich bei
negativer Wertentwicklung verkurzen. Die USB ist in diesem Fall nicht verpflichtet, den
Auszahlplan bis zum Ende der vereinbarten Laufzeit durchzufiihren.

Zahlungsverkehr (Lastschriftverfahren und
Uberweisungen)

Lastschriftverfahren

Die Zahlung des Kaufpreises der Fondsanteile beziehungsweise sonstigen Wertpapie-
re erfolgt per SEPA-Basis-Lastschrift aufgrund eines der USB durch den Anleger schrift-
lich erteilten SEPA-Lastschriftmandates. Ein SEPA-Lastschriftmandat kann dabei aus-
schlieBlich fir ein Zahlungskonto des Anlegers erteilt werden, dass bei einem Kreditin-
stitut im europaischen Zahlungsverkehrsraum (SEPA-Zahlungsraum) gefiihrt wird. Der
Anleger hat dabei auf die vollstandigen und richtigen Angaben zu achten. Die USB
kindigt dem Anleger spatestens 1 Kalendertag vor der Falligkeit der ersten Zahlung
mittels SEPA-Basis-Lastschrift den Lastschrifteinzug (zum Beispiel durch Rechnungs-
stellung) an. Bei wiederkehrenden Lastschriften mit gleichen Lastschriftbetragen ge-
nugt eine einmalige Unterrichtung des Anlegers vor dem ersten Lastschrifteinzug und
die Angabe der Falligkeitstermine. Die erste Auftragsausfiihrung erfolgt bei wieder-
kehrenden Lastschriften zum nachstméglichen Ausfiihrungstermin. Der Anleger hat
dafiir Sorge zu tragen, dass auf seinem Referenzkonto zum Zeitpunkt des Einzugs des
jeweiligen Betrages per SEPA-Basis-Lastschrift ausreichende Deckung besteht. Fur
Kaufauftrage von Fondsanteilen gilt, dass, soweit die Lastschrift das Ein- oder Mehrfa-
che eines Fondsanteils zum Ausgabepreis Ubersteigt, der Uberschreitende Betrag in
Bruchteilsrechten von Fondsanteilen, sofern verfugbar, gutgeschrieben wird. Die USB
geht davon aus, dass der Anleger Uber die im SEPA-Lastschriftmandat angegebene
Zahlungskonto einzelverfiigungsberechtigt ist. Der Anleger haftet der USB fiir samtli-
che Schaden, die aus einer rechtswidrigen beziehungsweise fehlerhaften Erteilung ei-
nes SEPA-Lastschriftmandates entstehen.

Riickgabe einer Lastschrift

Wenn eine Lastschrift mangels Deckung beziehungsweise wegen eines Erstattungs-
verlangens (inklusive Widerruf und Zurlckweisung) nicht eingelést werden kann
(Rucklastschrift), ist die USB berechtigt, den bereits erfolgten Fondsanteil- beziehungs-
weise Wertpapierkauf riickgéangig zu machen. Hiervon wird sie den Anleger unverziig-
lich unterrichten. Die in Erflllung des Lastschriftauftrags bereits erworbenen Anteile
beziehungsweise Wertpapiere wird die USB dabei wieder verauBern. Wenn die Last-
schrift mangels Deckung oder wegen eines unberechtigten Erstattungsverlangens (in-
klusive Widerruf und Zurlickweisung) nicht eingelést beziehungsweise zurlickgege-
ben wird, haftet der Anleger der USB fiir den hieraus entstehenden Schaden, insbe-
sondere fir eine sich aus dem erforderlich gewordenen VerauBerungsgeschéaft erge-
bende Preisdifferenz.

Uberweisung

In Ausnahmeféllen kann die USB fir den Kauf von Fondsanteilen eine SEPA-Uberwei-
sung entgegennehmen. Dabei gilt Ziffer 5 der Bedingungen fiir UnionDepots. Pro
Uberweisung kann eine Ordererteilung nur fir ein Unterdepot erfolgen. Werden ver-
schiedene Unterdepot-Nummern in einer Uberweisung genannt, kann dieser Uber-
weisungsauftrag insgesamt nicht ausgefiihrt werden. Erfolgt der Eingang eines Depo-
teréffnungsantrags nach der Gutschriftsanzeige der Uberweisung fir einen Kauf von
Fondsanteilen, so wird der Wertermittlungstag vom Tage des Antragseingangs zu-
grunde gelegt.

Zahlungen

Zahlungen des Anlegers per Lastschrift beziehungsweise Uberweisung nimmt die USB
ausschlieBlich in Euro entgegen. Abweichend davon sind bei in Fremdwéahrung aufge-
legten Fonds der Kapitalverwaltungsgesellschaften der Union Investment Gruppe
auch Einzahlungen durch den Anleger in der Fondswahrung moglich; hierfiir hat der
Anleger die speziell dafir eingerichteten Treuhandkonten zu erfragen und bei der
Einzahlung anzugeben.

Auftragsausfiihrung durch die USB

Kommissionsgeschaft

Die USB fuhrt die Auftrage des Anlegers zum Erwerb, zur Umschichtung oder Verau-
Berung Uber die jeweils fondsverwaltenden Kapitalverwaltungsgesellschaften als
Kommissionarin aus beziehungsweise bedient sich dabei Zwischenkommissionaren,
die die Auftrage an die jeweils fondsverwaltende Kapitalverwaltungsgesellschaft wei-
terleiten. Hierzu schlieBt die USB fur Rechnung des Anlegers mit einem anderen
Marktteilnehmer ein Kaufgeschaft (Ausfiihrungsgeschaft ab oder sie beauftragt einen
anderen Kommissionar (Zwischenkommissionar), ein Ausfiihrungsgeschaft abzuschlie-
Ben. Die Ausfuhrungsgeschafte unterliegen den fir den Wertpapierhandel am Aus-
fuhrungsplatz geltenden Rechtsvorschriften, Geschaftsbedingungen und Usancen; da-
neben gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen des Vertragspartners der USB.
Uber die Ausfiihrung des Auftrags wird die USB den Anleger unverziglich unterrich-
ten.

Ausschluss der Beratung (,,Execution-only”)

Eine Beratung des Anlegers vor Auftragsausfiihrung durch die USB erfolgt nicht. So-
weit dem Anleger beispielsweise Marktkommentare, Charts oder Analysen zur Verfi-
gung gestellt werden, stellen diese keine Anlageberatung dar, sondern sollen lediglich
die selbststandige Anlageentscheidung des Anlegers erleichtern. Die USB geht davon
aus, dass der Anleger durch den zufiihrenden Vertriebspartner entsprechend seinem
Erfahrungs- und Kenntnisstand tber die in Anspruch genommenen Dienstleistungen
(insbesondere Preiskonditionen) sowie die zu erwerbenden Fondsanteile beziehungs-
weise Wertpapiere hinreichend informiert wurde. Weitere Informationen durch die
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USB erfolgen nicht. Insbesondere wird die USB keine Geeignetheitspriifung im Sin-
ne des Wertpapierhandelsgesetzes durchfiihren. Soweit ihm ausnahmsweise Infor-
mationen erteilt werden, sind diese abstrakt-genereller Natur und der Anleger sollte
vor seiner Anlageentscheidung gegebenenfalls weitere Informationen beziehungs-
weise Beratung durch den zufiihrenden Vertriebspartner in Anspruch nehmen.

Wenn der Anleger der USB direkt, ohne Einbindung eines Vertriebspartners (zum Bei-
spiel online), einen Auftrag erteilt, wird die USB dem Kunden, entsprechend der ge-
setzlichen Anforderungen, Informationen tber die in Anspruch genommenen Dienst-
leistungen (insbesondere Preiskonditionen) sowie die zu erwerbenden Fondsanteile
zur Verfugung stellen. Dabei ist die USB, unter anderem, verpflichtet zu tberprifen,
ob der Anleger in den fir das Wertpapier oder die Wertpapierdienstleistung festge-
legten, so genannten Zielmarkt, bzw. den geplanten Absatzmarkt fallt. Dies ist nur
dann der Fall, wenn der Anleger zu demjenigen Kunden- bzw. Erwerberkreis zahlt fur
den das Wertpapier, aus Sicht der USB, konzipiert und bestimmt ist. Dies wird, abh&n-
gig von der Wertpapierdienstleistung oder Wertpapier, grundsatzlich anhand eines
Abgleichs verschiedener Kriterien Gberprift.

Im Rahmen des Vertriebs von Fonds und Wertpapieren ber(cksichtigt die USB auch
deren Zielmarkt. Der Zielmarkt ist die vom Emittenten bzw. Produktersteller definierte
Gruppe bzw. Gruppen von Kunden, fir deren Bedurfnisse der Fonds oder das Wertpa-
pier entwickelt wurde und fir die es angeboten werden soll.

Im reinen Ausflihrungsgeschaft wird lediglich gepriift, ob der Anleger das Zielmarkt-
kriterium ,Kundenkategorie” erfiillt. Dies ist der Fall, wenn der Anleger zu der Gruppe
von Kunden gehort, fur der Fonds oder das Wertpapier aufgelegt wurde; zum Beispiel
zu den "Privatkunden" oder "institutionellen Anlegern". Auftrage im reinen Ausfih-
rungsgeschaft werden nur fur nicht-komplexe Fonds und Wertpapiere entgegenge-
nommen.

Auftrage zum Erwerb von komplexen Fonds oder Wertpapieren fiihrt die USB im bera-
tungsfreien Geschaft mit einer Angemessenheitspriifung durch.

Wenn die USB eine Angemessenheitsprifung durchfiihrt, wird neben dem Zielmarkt-
kriterium ,Kundenkategorie” auBerdem geprift, ob sich der Kunde mit seinen
.Kenntnissen und Erfahrungen” mit Wertpapiergeschaften innerhalb des Zielmarkts
befindet. Die USB ermittelt dementsprechend, ob der Anleger Uber ausreichende
Kenntnisse und Erfahrungen verfiigt, um die mit dem Erwerb verbundenen Risiken
einschatzen zu kénnen.

Keine Risikoklassifizierung durch die USB

Soweit der Anleger durch den zufiihrenden Vertriebspartner einer Risikokategorie zu-
gewiesen wird beziehungsweise wurde, geschieht dies ausschlieBlich fiir eigene Zwe-
cke des Vertriebspartners. Die USB teilt ihre Anleger selbst nicht in Risikokategorien
ein und hat von einer entsprechenden Einteilung durch die Vertriebspartner keine
Kenntnis. Ein Abgleich der Risikokategorie eines Anlegers mit einem von ihm erteilten
Kaufauftrag findet durch die USB mangels Kenntnis einer etwaigen Einstufung des
Anlegers in eine Risikokategorie in keinem Fall statt. Dies gilt auch bei Erteilung des
Kaufauftrags tiber das Internet beziehungsweise per Uberweisungstrager.

Bedingungen fur den Erwerb, Verkauf und Umschichtungen von Fondsanteilen

Fur den Erwerb, Verkauf und Umschichtungen von Fondsanteilen gelten die im jeweils
gultigen Allgemeinen Preisverzeichnis und Besonderen Preis- und Leistungsverzeichnis
angegebenen Konditionen beziehungsweise Bedingungen. Die USB ist zur Ausfih-
rung von Umschichtungs- und Verkaufsauftragen nur insoweit verpflichtet, als der De-
potbestand des Anlegers zur Ausflihrung ausreicht.

Girosammelverwahrung

Die erworbenen beziehungsweise eingelieferten Fondsanteile beziehungsweise sons-
tigen Wertpapiere werden aufgrund einer im Depoteréffnungsantrag besonders er-
teilten Ermachtigung in Girosammelverwahrung genommen.

Verkaufsauftrage

Die USB rechnet Fondsanteile und Bruchteilsrechte von Fondsanteilen zum Riicknah-
mepreis und Wertpapiere zum Marktpreis abztiglich Gebtihren und Auslagen ab. Der
Rucknahmepreis ist dabei der von der Fondsgesellschaft errechnete Preis fiir Riickga-
ben des Tages, zu dem der Kapitalverwaltungsgesellschaft der Riickgabeauftrag zu-
geht, und entspricht regelmaBig nicht dem Riicknahmepreis, den die USB auf ihrer In-
ternetseite veroffentlicht. Der Zeitpunkt des Zugangs des Rickgabeauftrages bei der
Kapitalverwaltungsgesellschaft hangt vom Zeitpunkt des Zugangs der Auftragsertei-
lung des Anlegers bei der USB ab, wobei der Zeitpunkt der Auftragsausfiihrung der
USB nach Zugang der Auftragserteilung durch den Anleger bei der USB sich nach den
Regelungen des Allgemeinen Preisverzeichnisses und Besonderen Preis- und Leis-
tungsverzeichnisses der USB richtet. Der Auszahlbetrag wird grundsatzlich auf das der
USB bekannt gegebene, von einem im europaischen Zahlungsverkehrsraum ansassi-
gen Kreditinstitut gefiihrte Konto unverztglich innerhalb der tblichen Abwicklungs-
fristen Uberwiesen. Scheitert die Uberweisung des Auszahlbetrags auf das bekannt
gegebene Konto, ist die USB berechtigt, den Auszahlbetrag zum aktuellen Marktpreis
zugunsten des Anlegers in Anteile eines Geldmarktfonds anzulegen. In Ausnahmefal-
len kann der Auszahlbetrag per Scheck ausgezahlt werden. Auszahlungen an den An-
leger erfolgen ausschlieBlich in Euro.

Erfillung der Kaufauftrage im Inland

Die USB erfullt Wertpapiergeschafte im Inland, soweit die nachfolgenden Bedingun-
gen oder eine anderweitige Vereinbarung die Anschaffung im Ausland nicht vorse-
hen. Bei der Erflillung im Inland verschafft die USB den Anlegern, sofern die Fondsan-
teile beziehungsweise sonstigen Wertpapiere zur Girosammelverwahrung bei der
Clearstream Banking AG, Frankfurt am Main, zugelassen sind, Miteigentum an dem
Sammelbestand - Girosammel-Depotgutschrift (GS-Gutschrift). Soweit die Fondsantei-
le nicht zur Girosammelverwahrung zugelassen sind, wird dem Anleger Bruchteilsei-
gentum an der bei der Fondsgesellschaft verwahrten Globalurkunde vermittelt. So-
weit sonstige Wertpapiere nicht zur Girosammelverwahrung zugelassen sind, wird
dem Anleger Alleineigentum an Wertpapieren verschafft. Diese Wertpapiere verwahrt
die USB fiir den Anleger gesondert von ihren eigenen Bestanden und von denen Drit-
ter (Streifbandverwahrung).

Erfillung von Kaufauftrdgen im Ausland

Die USB schafft Fondsanteile beziehungsweise sonstige Wertpapiere im Ausland an,
wenn sie als Kommissionarin Kaufauftrage in auslandischen Fondsanteilen bezie-
hungsweise sonstigen Wertpapieren ausfiihrt. Die USB kann die im Ausland ange-
schafften Fondsanteile beziehungsweise Wertpapiere im Ausland verwahren lassen.
Hiermit wird sie einen anderen in- oder auslandischen Verwahrer beauftragen oder ei-
ne eigene ausléndische Geschaftsstelle damit betrauen. Die Verwahrung der Fondsan-
teile beziehungsweise Wertpapiere unterliegt den Rechtsvorschriften und Usancen
des Verwahrungsortes und den fir den oder die auslédndischen Verwahrer geltenden
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Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Die USB wird sich nach pflichtgemaBem Ermes-
sen unter Wahrung der Interessen des Anlegers das Eigentum oder Miteigentum an
den Fondsanteilen beziehungsweise Wertpapieren oder eine andere im Lagerland Ub-
liche, gleichwertige Rechtsstellung verschaffen und diese Rechtsstellung treuhande-
risch fir den Anleger halten. Hierlber erteilt sie dem Anleger eine Gutschrift in Wert-
papierrechnung (WR-Gutschrift) unter der Angabe des ausléandischen Staates, in dem
sich die Wertpapiere befinden (Lagerland). Die USB braucht die Auslieferungsanspri-
che des Anlegers aus der ihm erteilten WR-Gutschrift nur aus dem von ihr im Ausland
unterhaltenen Deckungsbestand zu erfiillen. Der Deckungsbestand besteht aus den
im Lagerland fir den Anleger und fiir die USB verwahrten Fondsanteilen beziehungs-
weise Wertpapieren derselben Gattung. Ein Anleger, dem eine WR-Gutschrift erteilt
worden ist, tragt daher anteilig alle wirtschaftlichen und rechtlichen Nachteile und
Schaden, die den Deckungsbestand als Folge von hoherer Gewalt, Aufruhr, Kriegs-
und Naturereignissen oder durch sonstige von der USB nicht zu vertretende Zugriffe
Dritter im Ausland oder im Zusammenhang mit Verfligungen von hoher Hand des In-
oder Auslands treffen sollten. Hat der Anleger Nachteile und Schaden am Deckungs-
bestand zu tragen, so ist die USB nicht verpflichtet, dem Anleger den Kaufpreis zurtick-
zuerstatten.

Verwahrung im Ausland erworbener Wertpapiere

Die von der USB fiir einen Anleger im Ausland angeschafften und verwahrten Fonds-
anteile kénnen bei einem auslandischen Verwahrer auf Sammeldepots ungetrennt
von den Fondsanteilen anderer Anleger der USB und dem Eigenbestand der USB ver-
wahrt werden. Im Fall der Insolvenz oder von VollstreckungsmaBnahmen gegen einen
auslandischen Verwabhrer, hatte dies zur Folge, dass sich die Rechtsposition der USB
und insbesondere die Méglichkeit der USB, die Fondsanteile ihrer Anleger aus der In-
solvenzmasse auszusondern, nach der auslandischen Rechtsordnung und nach der,
mit dem ausléandischen Verwahrer vereinbarten, Rechtsstellung der USB richten wiir-
de. Es kann daher nicht ausgeschlossen werden, dass die Aussonderung oder der Zu-
griff auf die Fondsanteile der Anleger bis zum Abschluss eines Insolvenzverfahrens
oder bis zum Abschluss eines Vollstreckungsverfahrens gegen den auslandischen Ver-
wahrer gar nicht oder nur eingeschréankt méglich ist. Zudem ware die USB dem Ubli-
chen Prozessrisiko bei der Durchsetzung ihrer Anspriiche ausgesetzt. Darlber hinaus
kann auch im Fall einer Insolvenz oder von VollstreckungsmaBnahmen gegen die USB
selbst nicht ausgeschlossen werden, dass die Anleger der USB ihre Anspriiche gegen
die USB auf Herausgabe (beziehungsweise Aussonderung) ihrer bei einem auslandi-
schen Verwahrer gelagerten Fondsanteile im Rechtsweg gegentiber einem Insolvenz-
verwalter oder Glaubiger der USB, gegebenenfalls auch gerichtlich, durchsetzen mus-
sen. Hierbei waren die Anleger den Ublichen Prozessrisiken ausgesetzt. Die USB hat
daher verschiedene MaBnahmen ergriffen, um einen moglichen Zugriff eines Insol-
venzverwalters oder Glaubigers auf die bei einem auslandischen Verwahrer gelager-
ten Fondsanteile ihrer Anleger méglichst zu vermeiden; insbesondere wird das Depot
der USB bei einem auslandischen Verwahrer mit dem Zusatz ,Kundendepot” gefihrt.
AuBerdem wurde vereinbart, dass die USB im Fall einer Insolvenz oder von Vollstre-
ckungsmaBnahmen unverziglich unterrichtet wird, um die erforderlichen MaBnah-
men zum Schutz ihrer Anleger friihzeitig ergreifen zu kénnen.

Auskunftsersuchen/Datenweitergabe

Auslandische Wertpapiere, die im Ausland angeschafft oder verauBert werden oder
die ein Anleger von der USB im Inland oder im Ausland verwahren lasst, unterliegen
regelmaBig einer auslandischen Rechtsordnung. Rechte und Pflichten der USB oder
des Anlegers bestimmen sich daher auch nach dieser Rechtsordnung, die die Offenle-
gung des Namens des Anlegers vorsehen kann. Die USB wird entsprechende Auskiinf-
te an auslandische Stellen unter Offenlegung des Namens des Anlegers erteilen, so-
weit sie hierzu verpflichtet ist. Sie wird den Anleger hiertiber benachrichtigen.

Dienstleistungen im Rahmen der Verwahrung

Einlésung von Wertpapieren/Bogenerneuerungen

Bei im Inland verwahrten Fondsanteilen beziehungsweise sonstigen Wertpapieren
sorgt die USB fiir die Einlésung von etwaigen Gewinnanteil- und Ertragsscheinen. Die
USB besorgt neue Gewinnanteil- und Ertragsscheinbogen (Bogenerneuerung). Diese
Pflichten obliegen bei im Ausland verwahrten Fondsanteilen beziehungsweise sonsti-
gen Wertpapieren gegebenenfalls dem auslandischen Verwahrer. Der Gegenwert von
Gewinnanteil- und Ertragsscheinen wird den Anlegern dann gutgeschrieben, wenn
die USB den Betrag erhalt und ihr die fir die Verarbeitung im UnionDepot erforderli-
chen steuerlichen Daten zur Verfligung stehen. Die USB nimmt jedoch weder die Ein-
l6sung von etwaigen effektiven Gewinnanteil- oder Ertragsscheinen von verwahrten
Fondsanteilen oder sonstigen Wertpapieren vor, noch besorgt sie neue effektive Ge-
winnanteil- und Ertragsscheinbogen.

Weitergabe von Nachrichten

Werden in den ,Wertpapier-Mitteilungen” Informationen veroffentlicht, die die Fonds
beziehungsweise sonstigen Wertpapiere des Anlegers im UnionDepot betreffen, oder
werden der USB solche Informationen vom Aussteller oder von ihrem auslandischen
Verwahrer/Zwischenverwahrer Gbermittelt, wird die USB die Nachrichten nach MafB-
gabe der gesetzlichen Vorschriften und in der gesetzlich vorgeschriebenen Form wei-
terleiten. Sie tbernimmt fur die inhaltliche Richtigkeit jedoch keine Gewahr. Die USB
ist nicht verpflichtet, Informationen oder ver&ffentlichte Angebote Dritter zum Kauf
bestimmter Fonds oder Wertpapiere an die betroffenen Anleger weiterzuleiten.

Umtausch sowie Ausbuchung und Vernichtung von Urkunden

Die USB darf ohne vorherige Benachrichtigung des Anlegers einer in den ,Wertpa-
pier-Mitteilungen” bekannt gemachten Aufforderung zur Einreichung von Wertpa-
pierurkunden Folge leisten, wenn diese Einreichung offensichtlich im Interesse des An-
legers liegt und damit auch keine Anlageentscheidung verbunden ist (wie zum Bei-
spiel nach der Fusion einer Fondsgesellschaft mit einer anderen Gesellschaft oder bei
inhaltlicher Unrichtigkeit der Wertpapierurkunden). Die USB wird den Anleger hieri-
ber unterrichten. Verlieren die fiir den Anleger verwahrten Urkunden tber Fondsan-
teile oder sonstige Wertpapiere ihre Wertpapiereigenschaft durch Erléschen der darin
verbrieften Rechte, so kénnen sie zum Zwecke der Vernichtung aus dem Depot des
Anlegers ausgebucht werden. Im Inland verwahrte Urkunden werden, soweit moglich,
dem Anleger auf Verlangen zur Verfligung gestellt. Der Anleger wird Uber die Ausbu-
chung, die Moglichkeit der Auslieferung und die mégliche Vernichtung unterrichtet.
Erteilt er keine Weisung, so kann die USB die Urkunden nach Ablauf einer Frist von
zwei Monaten nach Absendung der Mitteilung an den Anleger vernichten.

Depotausziige, Depotabrechnungen und
Korrekturbuchungen

Depotauszug und Depotabrechnung
Zur Abstimmung der Depotbesténde erhalt der Anleger mindestens jahrlich einen De-
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potauszug. Der Anleger erhélt grundsatzlich papierhafte beziehungsweise elektroni-
sche Abrechnungen tber jede Bestandsveranderung auf seinem UnionDepot. Er erhalt
dartiber hinaus grundsatzlich Abrechnungen auch Uber die Ausschiittungen der
Fonds. Die Ausfliihrung regelmaBiger Kaufe von Fondsanteilen beziehungsweise sons-
tigen Wertpapieren und die Verschaffung des Miteigentums an einem Sammelbe-
stand braucht die USB nur jahrlich innerhalb von 13 Monaten mitzuteilen, wenn
Fondsanteile beziehungsweise sonstige Wertpapiere jeweils aufgrund einer vertrag-
lich vereinbarten gleich bleibenden monatlichen, zweimonatlichen oder vierteljahrli-
chen Zahlung erworben werden und diese Zahlungen jahrlich das Dreifache des
hochsten Betrags nicht tbersteigen, bis zu dem nach dem Vermégensbildungsgesetz
in der jeweils geltenden Fassung vermoégenswirksame Leistungen geférdert werden
(§ 24 Absatz 3 Depotgesetz).

Storno- und Berichtigungsbuchungen der USB vor Ausstellung eines Depotauszu-
ges

Fehlerhafte Buchungen auf Unterdepots im UnionDepot (beispielsweise wegen einer
falschen Unterdepot-Nummer) darf die USB bis zur Ausstellung des nachsten De-
potauszugs durch eine Belastungsbuchung riickgangig machen, soweit ihr ein Riick-
zahlungsanspruch gegen den Anleger zusteht (Stornobuchung); der Anleger kann in
diesem Fall gegen die Belastungsbuchung nicht einwenden, dass er in Hohe der Ein-
buchung bereits verfligt hat.

Storno- und Berichtigungsbuchungen der USB nach Ausstellung eines Depotaus-
zugs

Stellt die USB eine fehlerhafte Buchung erst nach Ausstellung eines Depotauszugs fest
und steht ihr ein Ruickzahlungsanspruch gegen den Anleger zu, so wird sie in Hohe ih-
res Anspruchs sein Unterdepot im UnionDepot belasten (Berichtigungsbuchung). Er-
hebt der Anleger gegen die Berichtigungsbuchung Einwendungen, so wird die USB
den Betrag dem Unterdepot im UnionDepot wieder gutschreiben und ihren Rickzah-
lungsanspruch gesondert geltend machen.

Information des Anlegers
Uber Storno- und Berichtigungsbuchungen wird die USB den Anleger unverziiglich
unterrichten.

Korrekturlaufe

Die USB fiihrt im Kalenderjahr bestandig Korrekturladufe, unter anderem im Sinne des
§ 43 a Absatz 3 Satz 7 EStG (sogenannte ,Delta-Korrekturen”) durch. Bei Privatanle-
gern erfolgen die Korrekturen grundsatzlich mit Wirkung fur die Zukunft im Jahr der
Fehlerkorrektur. Bei betrieblichen Anlegern und Steuerauslandern erfolgen die Kor-
rekturen grundsatzlich fir das Jahr der Fehlerentstehung. Fir den Fall, dass durch die
Korrekturen steuerliche Belastungsbuchungen ausgel6st werden, ermachtigt der An-
leger die USB, die Steuer durch die VerauBerung von Fondsanteilen beziehungsweise
Bruchteilen von Fondsanteilen zu begleichen. Soweit keine Fondsanteile zur Beglei-
chung der Steuer im ausreichenden Mafe vorhanden sind, wird die USB die Steuer per
Lastschrift vom bekannt gegebenen Konto des Anlegers einziehen und fir Rechnung
des Kunden die Steuern abfiihren. Fiir steuerliche Erstattungen gilt Ziffer 5.8 der Be-
dingungen fir UnionDepots.

Kosten der Depotfiihrung

Entgelte

In Bezug auf Hohe und Falligkeit der Entgelte fiir dauerhaft in Anspruch genommene
Leistungen, gelten die mit dem Anleger getroffenen Vereinbarungen. Die Héhe der
Entgelte fur nicht dauerhaft in Anspruch genommene Leistungen (wie beispielweise
die einmalige Anfertigung von Kopien) sowie ihre Félligkeit ergeben sich aus dem je-
weils bei Inanspruchnahme der Leistung geltenden Allgemeinen Preisverzeichnis. Die-
ses kann beim zufiihrenden Vertriebspartner eingesehen werden; es wird dem Anle-
ger auf Wunsch schriftlich oder elektronisch zur Verfligung gestellt.

Auslagen
Mogliche Aufwendungsersatzanspriiche der USB richten sich nach den gesetzlichen
Vorschriften.

Verrechnung beziehungsweise Lastschrifteinzug von Gebiihren, Kosten und Ausla-
gen

Die USB ist berechtigt, fallige Gebuhren, Kosten und Auslagen mit Ausschiittungen
auf Fondsanteile oder mit anderen Zahlungen zu verrechnen, und wird hiermit vom
Anleger erméachtigt, gegebenenfalls zum Zwecke der Verrechnung Fondsanteile be-
ziehungsweise Bruchteile von Fondsanteilen oder sonstige Wertpapiere des Anlegers
in entsprechender Hohe zu verduBern.

Im Falle des Vorliegens eines SEPA-Lastschriftmandates kann die USB die Gebuhren,
Kosten und Auslagen zu den Falligkeitsterminen per Lastschrifteinzug vom bekannt
gegebenen Konto des Anlegers einziehen.

Verrechnung beziehungsweise Lastschrifteinzug der Depotgebiihr

Der Anleger ermachtigt die USB, die sich aus dem aktuellen Allgemeinen Preisver-
zeichnis ergebende Depotgebtihr durch VerauBerung der Fondsanteile beziehungs-
weise Bruchteile von Fondsanteilen oder sonstigen Wertpapiere des Unterdepots des
Anlegers zu begleichen.

Im Falle des Vorliegens eines SEPA-Lastschriftmandates kann die USB die Depotgebtihr
zu den Falligkeitsterminen per Lastschrifteinzug vom bekannt gegebenen Konto des
Anlegers einziehen.

Steuern

Steuerpflicht

Einklnfte aus Wertpapieren sind in der Regel steuerpflichtig. Abhangig vom jeweili-
gen Steuerrecht (In- oder Ausland) kénnen laufende Einkiinfte und Gewinne einer Ka-
pitalertragsteuer und/oder sonstigen Steuer (beispielsweise Solidaritatszuschlag, Kir-
chensteuer, Quellensteuern) unterliegen, die an die jeweilige Steuerbehorde abge-
fuhrt werden muss. Die Steuer kann den an den Anleger zu zahlenden Betrag mindern
und/oder durch die VerauBerung von Fondsanteilen beziehungsweise Bruchteilen von
Fondsanteilen beglichen werden. Bei Fragen sollte sich der Anleger an die fur ihn zu-
standige Steuerbehorde beziehungsweise seinen steuerlichen Berater wenden.

Steuer-ldentifikationsnummer

Die USB als nicht 6ffentliche Stelle wird die Steuer-ldentifikationsnummer nur erheben
oder verwenden, soweit dies flir Datentibermittlungen zwischen ihr und den Finanz-
behorden erforderlich ist oder eine Rechtsvorschrift die Erhebung oder Verwendung
der Steuer-ldentifikationsnummer ausdriicklich erlaubt oder anordnet. Sie wird ihre
Dateien nur insoweit nach der Steuer-ldentifikationsnummer ordnen oder fiir den Zu-
griff erschlieBen, als dies fir regelmaBige Datentbermittlungen zwischen ihr und den
Finanzbehoérden erforderlich ist (§ 139 b AO).
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Steuerbescheinigung(en)

Die USB kann dem Anleger grundsatzlich anstelle von Einzelsteuerbescheinigungen
eine Jahressteuerbescheinigung erteilen. Eine Verlustbescheinigung oder ein Duplikat
einer bereits erstellten Steuerbescheinigung wird dem Anleger im Regelfall nur auf
sein Verlangen unter Beachtung der gesetzlichen Voraussetzungen und gegen Kos-
tenerstattung erteilt. Ausnahmen ergeben sich aus Erlassen und Anweisungen der Fi-
nanzverwaltung.

Regelabfrage und Anlassabfrage des Kirchensteuerabzugsmerkmals (KiStAM)

Das Bundeszentralamt fiir Steuern (BZSt) wird auf Anfrage der USB die rechtliche Zu-
gehorigkeit zu einer steuererhebenden Religionsgemeinschaft und den fir diese Reli-
gionsgemeinschaft geltenden Kirchensteuersatz zum Zeitpunkt der Anfrage als auto-
matisiert abrufbares Kirchensteuerabzugsmerkmal (KiStAM) Gbermitteln, es sei denn,
der Anleger hat unter Angabe seiner Steuer-Identifikationsnummer nach amtlich vor-
geschriebenem Vordruck schriftlich beim BZSt dem automatisierten Datenabruf wi-
dersprochen (Sperrvermerk). Zu diesem Zweck wird die USB unter Angabe der Steuer-
Identifikationsnummer und des Geburtsdatums des Anlegers bei einer Depoteroff-
nung sowie einmal jahrlich im Zeitraum vom 1. September bis 31. Oktober beim BZSt
abfragen, ob die steuerpflichtigen Einkiinfte des Anlegers am 31. August des betref-
fenden Jahres (Stichtag) kirchensteuerpflichtig sind (Regelabfrage). Im Ubrigen kann
die USB auf Veranlassung des Anlegers oder bei fehlender Kenntnis der Steuer-ldenti-
fikationsnummer zum Zeitpunkt der Regelabfrage eine anlassbezogene Abfrage zur
Erlangung des KiStAM an das BZSt richten (Anlassanfrage). Die Ergebnisse der
KiStAM-Abfrage werden von der USB unter Beachtung der gesetzlichen Vorschriften
verwendet.

Im Falle eines Gemeinschaftsdepots fiir Enegatten beziehungsweise fiir eingetragene
Lebenspartner erfolgt eine Ermittlung des Kirchsteuerabzugs auf steuerpflichtige Ein-
kinfte, wenn zum 31. Dezember des Vorjahres des betreffenden Jahres ein gemein-
sam erteilter Freistellungsauftrag vorlag oder fiir das betreffende Jahr neu erteilt wird.

Sicherheiten fiir die Anspriiche der USB gegen den
Anleger

Einigung Uber das Pfandrecht

Der Anleger und die USB sind sich darlber einig, dass die USB ein Pfandrecht an den
Fondsanteilen beziehungsweise sonstigen Wertpapieren oder Sachen erwirbt, an de-
nen die USB oder eine ihrer inlandischen Geschaftsstellen im bankmaBigen Geschéfts-
verkehr Besitz erlangt hat oder noch erlangen wird. Das Pfandrecht sichert alle gegen-
wartigen und kiinftigen Anspriiche der USB gegen den Anleger aus der Geschaftsbe-
ziehung.

Gesicherte Anspriiche

Das Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kiinftigen und bedingten An-
spruche, die der USB mit ihren samtlichen in- und auslandischen Geschaftsstellen aus
der bankmaBigen Geschéaftsverbindung gegen den Anleger zustehen. Hat der Anleger
gegenUber der USB eine Haftung fir Verbindlichkeiten eines anderen Anlegers der
USB tibernommen, so sichert das Pfandrecht die aus der Haftungstibernahme folgen-
de Schuld.

Ausnahmen vom Pfandrecht

Gelangen Gelder oder andere Werte mit der MaBgabe in die Verfiigungsgewalt der
USB, dass sie nur fur einen bestimmten Zweck verwendet werden diirfen, erstreckt sich
das Pfandrecht der USB nicht auf diese Werte. Dasselbe gilt fur Fondsanteile bezie-
hungsweise sonstige Wertpapiere, die die USB im Ausland fir den Anleger verwahrt.

Zins- und Gewinnanteilscheine

Unterliegen dem Pfandrecht der USB Fondsanteile beziehungsweise sonstige Wertpa-
piere, ist der Anleger nicht berechtigt, die Herausgabe der zu diesen Papieren geho-
renden Zins- und Gewinnanteilscheine zu verlangen.

Wahlrecht der USB

Wenn die USB verwertet, hat sie unter mehreren Sicherheiten die Wahl. Sie wird bei
der Verwertung und bei der Auswahl der zu verwertenden Sicherheiten auf die be-
rechtigten Belange des Anlegers und eines dritten Sicherungsgebers, der fur die Ver-
bindlichkeiten des Anlegers Sicherheiten bestellt hat, Riicksicht nehmen. Insbesondere
wird sie im Rahmen der Verwertung die Fondsanteile verauBern, die auf dem Unterde-
pot des Anlegers mit dem gréBten Bestand verwahrt werden, damit die vom Anleger
getroffenen Anlageentscheidungen durch die Verwertung méglichst geringfugig ver-
andert werden.

Haftung der USB

Allgemeine Haftungsgrundsatze

Die USB haftet bei der Erflllung ihrer Verpflichtungen fiir jedes Verschulden ihrer Mit-
arbeiter und der Personen, die sie zur Erflllung ihrer Verpflichtungen hinzuzieht. So-
weit die Sonderbedingungen fiir einzelne Geschaftsbeziehungen oder sonstige Ver-
einbarungen etwas Abweichendes regeln, gehen diese Bedingungen vor. Hat der An-
leger durch ein schuldhaftes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetra-
gen, bestimmt sich nach den Grundsatzen des Mitverschuldens, in welchem Umfang
USB und Anleger den Schaden zu tragen haben.

Haftung der USB bei Kommissionsgeschaften

Die USB haftet fur die ordnungsgemaBe Erfillung des Ausflihrungsgeschafts durch ih-
ren Vertragspartner oder den Vertragspartner des Zwischenkommissionars. Bis zum
Abschluss eines Ausfiihrungsgeschéafts haftet die USB bei der Beauftragung eines Zwi-
schenkommissionars nur fur dessen sorgféltige Auswahl und Unterweisung. Die USB
steht entsprechend der kommissionsrechtlichen Grundsatze aber nicht dafir ein, dass
ein Auftrag des Anlegers tatsachlich ausgefiihrt wird.

Haftung fiir die Verwahrung von Fondsanteilen beziehungsweise sonstigen Wert-
papieren

Bei der Verwahrung von Fondsanteilen beziehungsweise sonstigen Wertpapieren im
Inland haftet die USB fur jedes Verschulden ihrer Mitarbeiter und der Personen, die sie
zur Erfullung ihrer Verpflichtungen hinzuzieht. Soweit dem Anleger eine GS-Gutschrift
erteilt wird, haftet die USB auch fur die Erfillung der Pflichten der Clearstream Ban-
king AG, Frankfurt am Main. Bei der Verwahrung von Fondsanteilen beziehungsweise
sonstigen Wertpapieren im Ausland beschrankt sich die Haftung der USB auf die sorg-
faltige Auswahl und Unterweisung des von ihr beauftragten auslandischen Verwah-
rers oder Zwischenverwahrers. Bei einer Zwischenverwahrung durch die Clearstream
Banking AG, Frankfurt am Main, oder einen anderen inlandischen Zwischenverwahrer
sowie einer Verwahrung durch eine eigene ausldndische Geschéaftsstelle haftet die
USB fur deren Verschulden.
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Haftung bei Storung des Betriebes

Die USB haftet nicht fiir Schaden, die durch héhere Gewalt, Aufruhr, Kriegs- und Na-
turereignisse oder durch sonstige von ihr nicht zu vertretende Vorkommnisse (zum
Beispiel Streik, Aussperrung, Verkehrsstérung, Verfligungen von hoher Hand im In-
oder Ausland) eintreten.

Pflichten des Anlegers

Anderungen von Name, Anschrift, Depotbezeichnungen oder einer gegeniiber der
USB erteilten Vertretungsmacht und der gegeniiber der USB bekannt gegebenen
Bankverbindung

Zur ordnungsgemaBen Abwicklung des Geschaftsverkehrs ist es erforderlich, dass der
Anleger der USB Anderungen seines Namens und seiner Anschrift sowie das Erléschen
oder die Anderung einer gegeniiber der USB erteilten Vertretungsmacht (insbesonde-
re einer Vollmacht) sowie die Anderung maBgeblicher Kontoverbindungen unverzig-
lich mitteilt und einen entsprechenden Uberpriifbaren Auftrag erteilt. Diese Mittei-
lungspflicht besteht auch dann, wenn die Vertretungsmacht in ein 6ffentliches Regis-
ter (zum Beispiel in das Handelsregister) eingetragen ist und ihr Erléschen oder ihre
Anderung in dieses Register eingetragen wird. Dariiber hinaus kénnen sich weiterge-
hende gesetzliche Mitteilungspflichten, insbesondere aus dem Geldwéschegesetz, er-
geben. Soweit der Anleger die der USB bekannt gegebene Bankverbindung éndern
mochte, ist dies ebenfalls nur durch Erteilung eines entsprechenden tiberpriifbaren
Auftrags méglich. Die USB behalt sich vor, bei einem solchen Anderungswunsch der
Bankverbindung Ricksprache mit dem Anleger zu halten.

Priifungspflicht bezliglich etwaiger Erwerbsbeschrankungen

Der Anleger ist verpflichtet, sofern er seinen Wohnsitz nicht in Deutschland hat bezie-
hungsweise nicht deutscher Staatsangehdriger ist, sich anhand des Verkaufsprospek-
tes des jeweiligen Fonds Uber etwaige Vertriebsbeschrankungen in seinem Aufent-
halts- beziehungsweise Heimatland zu informieren.

Ein Verkauf von Fondsanteilen an US-Biirger ist ausgeschlossen (dies betrifft Personen,
die Staatsangehérige der Vereinigten Staaten von Amerika sind oder dort ihr Domizil
haben und/oder dort steuerpflichtig sind, oder Personengesellschaften oder Kapital-
gesellschaften, die gemaB den Gesetzen der Vereinigten Staaten von Amerika bezie-
hungsweise eines Bundesstaates, Territoriums oder einer Besitzung der Vereinigten
Staaten gegriindet werden) Sollten sich nach Begriindung der Geschéaftsbeziehung
zur USB die personlichen Verhaltnisse des Anlegers derart &ndern, dass er als US-Bur-
ger im Sinne der vorstehenden Definition zu qualifizieren ist, dann werden die hierftr
gesetzlich erforderlichen Priifungen von der USB durchgefiihrt und gegebenenfalls
Meldungen an die amerikanischen Steuerbehérden vorgenommen.

Priifung und Einwendungen bei Depotmitteilungen der USB

Der Anleger hat Depotausziige, Depotabrechnungen, Ertragnisaufstellungen, Steuer-
bescheinigungen, sonstige Abrechnungen, Anzeigen Uber die Ausfiihrung von Auftra-
gen und Uberweisungen sowie sonstige Mitteilungen der USB (,Depotmitteilungen”)
auf ihre Richtigkeit und Vollstandigkeit unverziglich zu Gberpriifen und etwaige Ein-
wendungen unverzuiglich zu erheben.

Benachrichtigung der USB bei Ausbleiben von Depotmitteilungen

Falls Depotmitteilungen der USB, die der Anleger zu erwarten hat (beispielsweise An-
zeige Uber die Ausfiihrung von Auftragen), dem Anleger nicht zugehen, muss er die
USB unverzuglich benachrichtigen.

Haftungsfolgen bei Verletzung von Pflichten

Fuhrt die schuldhafte Verletzung von Pflichten durch den Anleger zu einem Schaden,
geht dieser zulasten des Anlegers. Hat die USB durch ein schuldhaftes Verhalten zu
der Entstehung des Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsétzen des
Mitverschuldens, in welchem Umfang USB und Anleger den Schaden zu tragen haben.

Abtretungsausschluss

Die Abtretung von Forderungen aus diesem Depotvertrag durch den Anleger ist aus-
geschlossen. Dies gilt nicht fiir Forderungen, die auf Zahlung eines Geldbetrages ge-
richtet sind.

Kiundigungsrecht des Anlegers

Fur den Depotvertrag wird keine Mindestlaufzeit vereinbart, sofern in den Sonderbe-
dingungen nichts Abweichendes geregelt ist. Der Anleger kann die gesamte Ge-
schaftsverbindung jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist in Textform kiindi-
gen. Anleger, die ein Gemeinschaftsdepot fiihren, kénnen nur gemeinsam die Ge-
schaftsverbindung kiindigen. Bei Kiindigung des Depotvertrags muss der Anleger die
verwahrten Wertpapiere auf ein anderes Depot libertragen oder verauBern.

Kindigungsrechte der USB

Kuindigung unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist

Die USB kann die gesamte Geschaftsverbindung oder einzelne Geschéftsbeziehungen
jederzeit unter Einhaltung einer angemessenen Kiindigungsfrist kiindigen. Bei der Be-
messung der Kindigungsfrist wird die USB auf die berechtigten Belange des Anlegers
Rucksicht nehmen. Fir die Kiindigung der Flihrung von UnionDepots betragt die Kiin-
digungsfrist mindestens sechs Wochen.

Kiindigung aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist

Eine fristlose Kiindigung der gesamten Geschéaftsverbindung ist zulassig, wenn ein
wichtiger Grund vorliegt, der der USB, auch unter angemessener Berlicksichtigung der
berechtigten Belange des Anlegers, deren Fortsetzung unzumutbar werden lasst. Im
Falle einer Kuindigung ohne Kiindigungsfrist wird die USB dem Anleger fiir die Ab-
wicklung eine angemessene Frist einrdumen (insbesondere fiir die Auslieferung von
Fondsanteilen beziehungsweise sonstigen Wertpapieren in effektiven Stlicken oder
auf ein anderes Depot). Besteht der wichtige Grund in der Verletzung einer vertragli-
chen Pflicht des Anlegers, ist die Kiindigung erst nach erfolglosem Ablauf einer zur
Abhilfe bestimmten angemessenen Frist oder nach erfolgloser Abmahnung zuldssig,
es sei denn, dies ist wegen der Besonderheiten des Einzelfalls (§ 323 Absatze 2 und 3
des Blirgerlichen Gesetzbuches) entbehrlich.

Auflésung UnionDepot

Die USB ist zur Auflésung des UnionDepots berechtigt, ohne dass es einer vorherigen
Kindigung bedarf, wenn das Depot seit mehr als 15 Monaten keinen Bestand auf-
weist. Der Anleger wird hiertiber nicht informiert.

Hinweis auf Mitgliedschaft in einer Sicherungseinrichtung

Die USB gehort der Entschadigungseinrichtung der Wertpapierhandelsunternehmen
(EdW), 10865 Berlin an. Die EdW ist eine Einrichtung zur Sicherung der Anspriiche von
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Anlegern, die im 6ffentlichen Auftrag die Entschadigung von Anlegern nach dem An-
legerentschadigungsgesetz (AnlEntG) vornimmt und Verbindlichkeiten aus Wertpa-
piergeschaften bis zu 90 Prozent ihres Wertes, maximal jedoch EUR 20.000,00 pro
Glaubiger, schiitzt. Ein Entschadigungsfall muss von der Bundesanstalt fir Finanz-
dienstleistungsaufsicht festgestellt worden sein. Nach dessen Feststellung werden die
Glaubiger von der EAW unterrichtet, damit diese ihre Anspriiche anmelden kénnen.
Die USB ist befugt, der EAW oder einem von ihr Beauftragten alle erforderlichen Aus-
kinfte zu erteilen und Unterlagen zur Verfligung zu stellen. Soweit die EdW Zahlun-
gen an einen Anleger leistet, gehen dessen Forderungen gegen die USB in entspre-
chender Hohe Zug um Zug auf die EdW Uber. Nicht geschiitzt sind Anleger wie bei-
spielsweise CRR-Kreditinstitute und Finanzdienstleistungsinstitute, Versicherungsun-
ternehmen sowie Unternehmen der &ffentlichen Hand. Nicht von der EdW abgedeckt
sind Anspriche auf Schadensersatz aus Beratungsfehlern. Weitere Ausnahmen und
Voraussetzungen sind im AnlEntG geregelt.

Darlber hinaus gehort die USB der Sicherungseinrichtung des Bundesverbandes der
Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e. V. (BVR), Heussallee 5, 53113 Bonn
an. Bei dieser handelt es sich um eine auf freiwilliger Basis entstandene, privatrechtlich
organisierte und verwaltete Selbsthilfeeinrichtung der genossenschaftlichen Finanz-
Gruppe der Volksbanken Raiffeisenbanken. Die von der Sicherungseinrichtung des
BVR verwalteten Mittel werden solidarisch durch die Beitrdge der angeschlossenen In-
stitute erbracht. Auf der Basis ihres Statuts, welches Bestandteil der Satzung des BVR
ist, betreibt die Sicherungseinrichtung des BVR Einlagenschutz, das heiBt, sie schitzt
stets ohne betragliche Begrenzung die Einlagen von Nichtbanken bei den Kreditinsti-
tuten, die Mitglied der Sicherungseinrichtung des BVR sind. Uber den Einlagenschutz
hinaus praktiziert die Sicherungseinrichtung des BVR den sogenannten Instituts-
schutz: Befindet sich ein angeschlossenes Kreditinstitut in wirtschaftlichen Schwierig-
keiten, wird es stets durch die Sicherungseinrichtung saniert und so gestellt, dass es
seine rechtlichen Verpflichtungen in vollem Umfang erfiillen kann. Die Sicherungsein-
richtung des BVR ist vom deutschen Gesetzgeber als sogenannte institutssichernde
Einrichtung anerkannt worden. Die USB ist befugt, der Sicherungseinrichtung des BVR
oder einem von ihr Beauftragten alle in diesem Zusammenhang erforderlichen Aus-
kinfte zu erteilen und Unterlagen zur Verfligung zu stellen.

Verfliigungsberechtigung nach dem Tod des Anlegers

Nach dem Tod des Anlegers hat derjenige, der sich gegentiber der USB auf die Rechts-
nachfolge des Anlegers beruft, der USB seine erbrechtliche Berechtigung in geeigne-
ter Weise nachzuweisen. Fremdsprachige Unterlagen sind auf Verlangen der USB in
deutscher Sprache vorzulegen.

Vertragssprache, maB3gebliches Recht, Gerichtsstand und
auBergerichtliche Streitschlichtung

20.1 Vertragssprache
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MaBgebliche Sprache fiir das Vertragsverhaltnis und die Kommunikation mit dem An-
leger wéhrend der Dauer der Geschaftsbeziehung ist Deutsch.

Geltung deutschen Rechts
Fur die Geschéaftsverbindung zwischen dem Anleger und der USB gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland.

Gerichtsstand fiir Anleger mit Sitz im Inland

Ist der Anleger ein Kaufmann und ist die streitige Geschaftsbeziehung dem Betrieb
seines Handelsgewerbes zuzurechnen, so kann die USB diesen Anleger an ihrem zu-
standigen Gericht oder bei einem anderen zustandigen Gericht verklagen; dasselbe
gilt fur eine juristische Person des &ffentlichen Rechts und fur 6ffentlich-rechtliche
Sondervermégen. Die USB selbst kann von diesem Anleger nur an dem fr sie zustan-
digen Gericht verklagt werden.

Gerichtsstand fiir Anleger mit Sitz im Ausland

Die Gerichtsstandsvereinbarung gilt auch fir Anleger, die im Ausland eine vergleich-
bare gewerbliche Tatigkeit austiben, sowie fiir ausléandische Institutionen, die mit in-
landischen juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder mit einem inlandischen
offentlichrechtlichen Sondervermégen vergleichbar sind.

AuBergerichtliche Streitschlichtung

Bei Streitigkeiten mit der USB kénnen Verbraucher die Ombudsstelle fiir Investment-
fonds des BVI Bundesverband Investment und Asset Management e. V. anrufen. Die
Beschwerde ist schriftlich an das Biiro der Ombudsstelle des BVI Bundesverband In-
vestment und Asset Management e. V., Unter den Linden 42, 10117 Berlin, Telefon
030 6449046-0, Telefax: 030 6449046-29,

E-Mail: info@ombudsstelle-investmentfonds.de, www.ombudsstelle-investmentfonds.
de, zu richten. Bei Streitigkeiten nach MaBgabe des § 14 Unterlassungsklagegesetz
(UKlaG), zum Beispiel aus der Anwendung der Vorschriften des Blirgerlichen Gesetz-
buches betreffend Fernabsatzvertrage tiber Finanzdienstleistungen, kénnen sich die
Beteiligten auch an die Schlichtungsstelle der Deutschen Bundesbank, Postfach

10 06 02 in 60006 Frankfurt am Main, Telefon: 069 9566 33232,

E-Mail: schlichtung@bundesbank.de, wenden. Das Recht, die Gerichte anzurufen,
bleibt hiervon unberthrt.

Widerrufsrecht bei Erwerb und VerauBBerung von
Anteilscheinen

Ist der Kaufer von Anteilen durch miindliche Verhandlungen auBerhalb der standigen
Geschaftsraume desjenigen, der die Anteile verkauft oder den Verkauf vermittelt hat,
dazu bestimmt worden, eine auf den Kauf gerichtete Willenserklarung abzugeben, so
ist er an diese Willenserklarung nur gebunden, wenn er sie nicht innerhalb einer Frist
von zwei Wochen der Kapitalverwaltungsgesellschaft, der auslandischen Verwal-
tungsgesellschaft oder deren Reprasentanten im Sinne von § 319 KAGB in Textform
widerruft; dies gilt auch dann, wenn derjenige, der die Anteile verkauft oder den Ver-
kauf vermittelt, keine standigen Geschaftsraume hat. Bei Fernabsatzgeschaften gilt §
312 g Absatz 2 Satz 1 Nummer 8 des Burgerlichen Gesetzbuchs entsprechend. Zur
Wahrung der Frist genligt die rechtzeitige Absendung der Widerrufserklarung. Die
Widerrufsfrist beginnt erst zu laufen, wenn die Durchschrift/Kopie des Antrags auf
Vertragsabschluss dem Kaufer ausgehandigt oder ihm eine Depotabrechnung tber-
sandt worden ist und darin eine Belehrung tber das Widerrufsrecht enthalten ist, die
den Anforderungen des Artikels 246 Absatz 3 Satz 2 und 3 des Einfiihrungsgesetzes
zum Burgerlichen Gesetzbuch gentigt. Das Recht zum Widerruf besteht nicht, wenn
der Verkaufer nachweist, dass (1) der Kaufer kein Verbraucher im Sinne des § 13 des
Burgerlichen Gesetzbuchs ist oder (2) er den Kaufer zu Verhandlungen, die zum Ver-
kauf der Anteile gefiihrt haben, auf Grund vorhergehender Bestellung gemaB § 55
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Absatz 1 der Gewerbeordnung aufgesucht hat. Ist der Widerruf erfolgt und hat der
Kaufer bereits Zahlungen geleistet, so ist die Kapitalverwaltungsgesellschaft, die EU-
Verwaltungsgesellschaft oder die auslandische AlF-Verwaltungsgesellschaft verpflich-
tet, dem Kaufer, gegebenenfalls Zug um Zug gegen Ruckibertragung der erworbe-
nen Anteile, die bezahlten Kosten und einen Betrag auszuzahlen, der dem Wert der
bezahlten Anteile am Tag nach dem Eingang der Widerrufserklarung entspricht. Auf
das Recht zum Widerruf kann nicht verzichtet werden. Diese Regelung ist auf den Ver-
kauf von Anteilen durch den Anleger entsprechend anwendbar (§ 305 KAGB).

Zustandige Aufsichtsbehorde

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117
Bonn, und Marie-Curie-Str. 24-28, 60439 Frankfurt am Main.

Sonderbedingungen

In Ergdnzung zu den folgenden Sonderbedingungen gelten die Bedingungen fir
UnionDepots der Union Investment Service Bank AG (nachfolgend ,USB") in der jeweils
gultigen Fassung, soweit sie diesen Sonderbedingungen nicht widersprechen.

Dynamisierung

Wiinscht der Anleger eine Dynamisierung, erfolgt eine Erhéhung automatisch nach 12
Monaten.

Vermogenswirksames Unterdepot im
UnionDepot/UnionDepot Komfort

Sonderregelung

Die vermoégenswirksame Anlage in bestimmten Fondsanteilen erfolgt nach den Vor-
schriften des Vermégensbildungsgesetzes auf einem gesonderten Unterdepot im
UnionDepot (vermogenswirksames Unterdepot). Der Anleger kann Rechte aus einem
vermégenswirksamen Unterdepot im UnionDepot nicht an Dritte abtreten, verpfan-
den, beleihen oder auf andere Weise belasten. Eine Bevollmachtigung zu einer Verfi-
gung Uber das vermégenswirksame Unterdepot im UnionDepot ist nur auf den Todes-
fall moéglich. Entgegen Ziffer 5.5 und Ziffer 5.6 der Bedingungen fiir UnionDepots kon-
nen Anteilscheine weder ein- noch ausgeliefert werden. Die jahrlichen Ausschiittun-
gen der Fonds werden nicht ausgezahlt.

Umtausch und Teilauflésung

Der Umtausch von im Rahmen eines vermégenswirksamen Unterdepots im
UnionDepot erworbenen Fondsanteilen in andere Fondsanteile ist nicht méglich. Die
Teilauflésung eines vermégenswirksamen Unterdepots ist ausgeschlossen. Wiinscht
der Anleger fir die Zukunft den Erwerb anderer als der im vermégenswirksamen Un-
terdepot verwahrten Fondsanteile, muss er fir die kiinftig zu erwerbenden Fondsan-
teile ein neues vermogenswirksames Unterdepot mit erneut beginnender gesetzlicher
Festlegungsfrist er6ffnen. Der bestehende Vertrag fir vermégenswirksame Leistun-
gen auf dem urspringlichen vermégenswirksamen Unterdepot ruht dann bis zum En-
de der urspriinglichen Festlegungsfrist.

Ende der 6-jahrigen Einzahldauer und Ablauf der gesetzli-
chen Festlegungsfrist

Die gesetzliche Festlegungsfrist beginnt grundsatzlich mit dem ersten Tag des Kalen-
derjahres, in dem die Abrechnung der ersten Zahlung vorgenommen wird, und endet
mit Ablauf des siebten Kalenderjahres. Etwaige Arbeitnehmersparzulagen, die Uber
die USB auszuzahlen sind, werden in Anteile des gewéhlten Fonds angelegt und dem
vermégenswirksamen Unterdepot im UnionDepot gutgeschrieben. Nach Ende der Ein-
zahldauer werden die Fondsanteile auf ein neu eroffnetes Unterdepot kostenfrei
Ubertragen. Fir dieses Unterdepot gelten bis zum Ablauf der Festlegungsfrist die Son-
derbedingungen fir ,vermégenswirksame Unterdepots im UnionDepot” weiter. Nach
Ablauf der Festlegungsfrist gelten die ,Bedingungen fiir UnionDepots” weiter; die
vorliegenden Sonderbedingungen finden nach Ablauf der gesetzlichen Festlegungs-
frist fir den dann fallig gewordenen Vertrag keine Anwendung mehr.

Depotgebiihr

Hat der Anleger ausschlieBlich ein vermogenswirksames Unterdepot im UnionDepot,
wird die Summe der jahrlich anfallenden Depotgebiihren vorgetragen und einmalig
fur die gesamte Vertragslaufzeit am Ende der gesetzlichen Festlegungsfrist fallig und
von der USB erhoben. Bei vorzeitiger Auflosung werden die bis zu diesem Zeitpunkt
angefallenen jéhrlichen Depotgebtiihren in einer Summe erhoben. Die Summe der De-
potgebuhren wird jeweils mit dem Depotgegenwert verrechnet. Abweichend hiervon
kann die USB im Falle des Vorliegens eines SEPA-Lastschriftmandates die Depotgebihr
zu den Félligkeitsterminen gemaB dem Allgemeinen Preisverzeichnis per Last-
schrifteinzug vom bekannt gegebenen Konto des Anlegers einziehen.

Sonderbedingungen UnionDepot Komfort und
UnionDepot Firmenkunden

Voraussetzung fir die Er6ffnung eines UnionDepot Komfort beziehungsweise eines
UnionDepot Firmenkunden ist, dass samtliche Depotinhaber mit einem Vertriebspart-
ner der genossenschaftlichen Finanzgruppe (nachfolgend ,Anbieter” genannt) eine
Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort beziehungsweise eine Rahmenvereinba-
rung UnionDepot Firmenkunden abgeschlossen haben. Unter einer Rahmenvereinba-
rung UnionDepot Komfort haben die Depotinhaber das Recht verschiedene Leistun-
gen des Anbieters in Anspruch zu nehmen, u.a.

o die Anlageberatung,

o die Beschaffung von auf dem UnionDepot Komfort verwahrfahigen Wertpapieren
und

e die nachfolgend im Detail geregelten Sonderkonditionen der USB fiir den Erwerb
und den Umtausch von (auf dem UnionDepot Komfort verwahrfahigen) Investment-
fondsanteilen, fur die die Depotfiihrung sowie die Erstattung von, unter der Rah-
menvereinbarung UnionDepot Komfort abgetretenen, Provisionen.

Mit Ausnahme der Verpflichtungen des Anbieters zur Beschaffung und Umtausch von
Investmentfondsanteilen zu Sonderkonditionen entspricht der Leistungsumfang des

3.1

UnionDepot Firmenkunden dem des UnionDepot Komfort.

Fur das UnionDepot Komfort und das UnionDepot Firmenkunden gelten die nachfol-
genden Sonderbedingungen mit folgender MaBgabe:

Sofern im Folgenden nicht ausdricklich anderes angegeben wird, ist der Begriff
.UnionDepot Komfort” so zu verstehen, dass damit auch das ,UnionDepot Firmenkun-
den” gemeint sein soll.

Leistungsumfang des UnionDepot Komfort

Der Leistungsumfang des UnionDepot Komfort entspricht im Wesentlichen dem des
UnionDepot. Eine Ausnahme ist beispielsweise, dass Altersvorsorgevertrage (wie die
UniProfiRente) nicht tber das UnionDepot Komfort abgewickelt werden kénnen. Eine
Neuanlage im oder Ubertragung von Altersvorsorgevertrigen in das UnionDepot
Komfort ist deshalb nicht moglich. Auf dem UnionDepot Komfort und dem
UnionDepot Firmenkunden kénnen - im Gegensatz zum UnionDepot - auch bérsenge-
handelte Wertpapiere verwahrt werden. Bérsengehandelte Wertpapiere sind tber ei-
ne Borse erworben oder verauBerte ,Exchange-Traded-Funds” (,ETF”; deutsch borsen-
gehandelte Investmentfonds, die regelméaBig einen Index, wie zum Beispiel den DAX,
abbilden) und Uber eine Bérse erworbene oder verduBerte Inhaberschuldverschrei-
bungen (wie zum Beispiel ,Exchange-Traded-Commaodites”, ,ETC", deutsch: bérsenge-
handelte Inhaberschuldverschreibungen, die einen Referenzwert, zum Beispiel einen
Rohstoff, abbilden). Welche Wertpapiere auf dem UnionDepot Komfort verwahrféhig
sind, ergibt sich aus dem jeweils gliltigen Besonderen Preis- und Leistungsverzeichnis
der USB. Abweichungen zum UnionDepot sind méglich.

Wenn im UnionDepot Komfort Inhaberschuldverschreibungen fir den Anleger ver-
wahrt werden, deren Bedingungen dem Anleger ein Recht auf physische Auslieferung
von Rohstoffen oder anderen Vermégenswerten (zum Beispiel Gold) einraumen, ist
die USB nicht verpflichtet, bei der Geltendmachung oder Austibung dieser Rechte mit-
zuwirken.

Sonderkonditionen fiir Fondskaufe und sonstige Gebiih-
ren der USB

Es gelten die in der Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort beziehungsweise in
der Rahmenvereinbarung UnionDepot Firmenkunden (dort jeweils §§1-4) mit dem
Anbieter vereinbarten Sonderkonditionen fur den Kauf und den Umtausch von (auf
dem UnionDepot Komfort beziehungsweise dem UnionDepot Firmenkunden ver-
wahrfahigen) Fondsanteilen und fiir die folgenden Gebtihren der USB:

Die Depotinhaber schulden beim Kauf und Umtausch von auf dem UnionDepot
Komfort verwahrfahigen Fondsanteilen keinen Ausgabeaufschlag. Dies gilt nicht fur
einen Kauf oder Umtausch im UnionDepot Firmenkunden.

Abweichend vom Besonderen Preis- und Leistungsverzeichnis der USB fallt zudem
beim Umtausch von Anteilen an Investmentfonds, die von Unternehmen der Union
Investment aufgelegt wurden, keine Umtauschgebuihr an. Dies gilt jedoch nicht fur
einen Umtausch von Fondsanteilen, die im UnionDepot Firmenkunden verwahrt
werden.

Zudem fallt fur das UnionDepot Komfort keine Depotgebtihr an.

Auftrag zur VerduBerung von Wertpapieren zum Einbe-
halt der Servicegebiihr des Anbieters

Unter der Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort beziehungsweise der Rahmen-
vereinbarung UnionDepot Firmenkunden sind die Depotinhaber verpflichtet, die ver-
einbarte Servicegebuhr (inklusive darauf entfallender Umsatzsteuer) an ihren Anbieter
zu zahlen. Dies geschieht folgendermaBen: Grundsatzlich wird der Anbieter der USB
bei Falligkeit der Servicegebuhr - in aller Regel am jeweils vorletzten Bankarbeitstag
vor dem 24. Dezember jedes Kalenderjahres — zur Begleichung der auf jedes Unterde-
pot entfallenden Servicegebtihr (inklusive Umsatzsteuer), in Vertretung der Depotin-
haber, jeweils einen Auftrag zur VerauBerung von Unterdepotbestanden im Gegen-
wert der jeweiligen Servicegebthr (inklusive Umsatzsteuer) zuzlglich der fir die De-
potinhaber auf den VerauBerungserl6s entfallenden Abschlagsteuern (zum Beispiel
Kapitalertragssteuer, Kirchensteuer, Solidaritatszuschlag) erteilen. Der Anbieter wird
die USB in Vertretung der Depotinhaber anweisen, den nach Steuerabzug verbleiben-
den Verkaufserlos zur Begleichung der Servicegebthr (inklusive Umsatzsteuer) auf ein
Konto des Anbieters auszuzahlen. Mit der Auszahlung ist die Servicegebiihr (inklusive
Umsatzsteuer) beglichen.

Hinsichtlich Servicegebtihren, die auf Unterdepots entfallen, auf denen bérsengehan-
delte Wertpapiere verwahrt werden gilt abweichend Folgendes: Diesbezliglich ertei-
len samtliche Depotinhaber der USB hiermit den Auftrag, zum jeweiligen Falligkeits-
zeitpunkt der Servicegebtihren (siehe hierzu auch Ziffer 3.1), Wertpapierbestédnde des
Unterdepots ihres UnionDepot Komfort im Gegenwert der insgesamt auf das jeweili-
ge Unterdepot entfallenden Servicegebiihr zuzuglich der fiir die Depotinhaber anfal-
lenden Steuern (das heiBt gegebenenfalls Kapitalertragssteuer, Solidaritatszuschlag
und Kirchensteuer) zu verauBern. Samtliche Depotinhaber weisen die USB an, die
(nach Steuerabzug verbleibenden) Verkaufserlose auf ein Konto des Anbieters zu zah-
len. Mit der erfolgten Auszahlung ist die Servicegebuhr (inklusive Umsatzsteuer) begli-
chen. Fur bestimmte bérsengehandelte Inhaberschuldverschreibungen kann die USB
die anfallende Kapitalertragssteuer nicht fir die Depotinhaber an das Finanzamt ab-
fuhren. In diesen Fallen, erteilen samtliche Depotinhaber der USB den Auftrag, Wert-
papierbestande nur in Hohe der auf das Unterdepot der Inhaberschuldverschreibung
entfallenden Servicegebiihren (zuziiglich Umsatzsteuer und sonstiger Abschlagsteu-
ern (Kirchensteuer und Solidaritatszuschlag) zu verauBern und den Erl6s auf ein Konto
des Anbieters zu zahlen. Samtliche Depotinhaber verpflichten sich in diesem Fall die
Abfuhr der Kapitalertragssteuer eigenverantwortlich vorzunehmen.

Vorzeitige Falligkeit der Servicegebuhr

Sofern ein Depotinhaber jedoch

(1) vor der jahrlichen Falligkeit der Servicegebiihr (am jeweils vorletzten Bankarbeits-
tag vor dem 24. Dezember jedes Kalenderjahres) ein Unterdepot vollstandig verau-
Bert, Ubertragt (zum Beispiel verschenkt oder zu einer anderen depotfiihrenden
Stelle transferiert) oder anderweitig auflost oder

(2) die gegentiber dem Anbieter zur Abwicklung der Servicegebuhren (inklusive Steu-
ern) und/oder die der USB zum Einbehalt der Servicegebuhren (inklusive Steuern)
oder zur Auskehr von Provisionen erteilten Vollmachten (aus wichtigen Griinden)
widerruft,

(3) diesen Depotvertrag tber das UnionDepot Komfort mit der USB und/oder die Rah-
menvereinbarung UnionDepot Komfort kiindigt oder anderweitig beendet bezie-
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hungsweise diese infolge einer Handlung oder Pflichtverletzung der Depotinhaber
beendet werden,
wird, (im ersten Fall), die auf das aufgel6ste Unterdepot beziehungsweise (im zweiten
und dritten Fall), die auf samtliche Unterdepots fiir das Kalenderjahr bereits angefalle-
ne Servicegebubhr (inklusive Umsatzsteuer), abweichend von den o.g. Vereinbarungen,
sofort fallig.

Vollmacht und Beauftragung der USB zum Einbehalt von VerduBerungserlésen

Die, gemaB Ziffer 3.1, vorzeitig fallig werdenden Servicegebiihren (inklusive Steuern)
werden wie folgt beglichen: Sémtliche Depotinhaber beauftragen und bevollmachti-
gen die USB hiermit unwiderruflich, im Fall einer VerauBerung des gesamten Bestands
eines Unterdepots, die auf das jeweilige Unterdepot bisher fir das Kalenderjahr ange-
fallene Servicegebiihr (inklusive Umsatzsteuer) dem jeweiligen VerauBerungserlos zu
entnehmen und unmittelbar an den Anbieter der Depotinhaber auszuzahlen. Sollte
der VerauBerungserlés (nach Abfiihrung der darauf entfallenden Steuern zum Bei-
spiel Kapitalertragssteuer, Kirchensteuer, Solidaritatszuschlag) nicht ausreichen um
die Servicegebiihr (inklusive Umsatzsteuer) zu decken, wird der Anbieter die verblei-
bende Forderung vom Konto der Depotinhaber einziehen oder ihnen gegentiber ge-
sondert geltend machen. Das Recht die Servicegebiihr vom Konto einzuziehen oder
gesondert geltend zu machen, hat der Anbieter darlber hinaus auch in den Féllen,

¢ in denen die Depotinhaber Unterdepots lbertragen oder auflésen, ohne dass hier-
fir ein Erlés anfallt und/oder

« in denen ein Depotinhaber ein Unterdepot verpfandet hat und/oder

« ein Depotinhaber die gegenliber dem Anbieter zur Abwicklung der Servicegebiihren
(inklusive Steuern) und/oder die der USB zum Einbehalt der Servicegebuhren (inklu-
sive Steuern) oder zur Auskehr von Provisionen erteilten Vollmachten (aus wichtigen
Grinden) widerruft,

e ein Depotinhaber den der USB unter Ziffer 3.2 erteilten Auftrag zur VerauBerung
von boérsengehandelten Wertpapieren zur Begleichung der Servicegebuhr des An-
bieters widerruft,

o die Depotinhaber diesen Depotvertrag liber das UnionDepot Komfort mit der USB
und/oder die Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort kiindigen oder anderwei-
tig beenden beziehungsweise diese Vertrage infolge einer Handlung oder Pflichtver-
letzung der Depotinhaber beendet werden,

 in denen die Servicegebiihren durch den Anteilsverkauf nicht oder nicht vollstandig
erl6st werden kénnen oder konnten (zum Beispiel bei geschlossenen Fonds oder
vorlibergehender FondsschlieBung).

Die USB ist berechtigt den Anbieter in solchen Fallen entsprechend zu informieren
und ihn bei der Geltendmachung seiner Forderung zu unterstiitzen.

Fur bestimmte bérsengehandelte Inhaberschuldverschreibungen kann die USB die an-
fallende Kapitalertragssteuer nicht fur die Depotinhaber an das Finanzamt abfihren.
In diesen Fallen, erteilen samtliche Depotinhaber der USB den Auftrag, Wertpapierbe-
stande nur in Hohe der auf das Unterdepot der Inhaberschuldverschreibung die bisher
fur das Kalenderjahr angefallenen Servicegebiihren (zuzlglich Umsatzsteuer und
sonstiger Abschlagsteuern (Kirchensteuer und Solidaritatszuschlag) zu verauBern und
den Erl6s auf ein Konto des Anbieters zu zahlen. Samtliche Depotinhaber verpflichten
sich in diesem Fall die Abfuhr der Kapitalertragssteuer eigenverantwortlich vorzuneh-
men.

Sonderregelung fiir Fonds, welche noch nicht abgelaufenen Mindesthalte- oder
Kundigungsfristen unterliegen

Abweichend von Ziffer 3.2 beauftragen und bevollméchtigen samtliche Depotinhaber
die USB hiermit unwiderruflich, im Fall einer VerauBerung des gesamten Bestands ei-
nes Unterdepots eines

¢ Immobilien-Sondervermégens (Immobilienfonds),
¢ Europaischen Langfristigen Investmentfonds (ELTIF) oder

e Alternativen Investmentfonds mit Anlageschwerpunkt in illiquiden Zielinvestitionen
(zum Beispiel Infrastrukturfonds)

bei dem Mindesthalte- und Kiindigungsfristen abgewartet werden mssen, die auf
das jeweilige Unterdepot entfallende Servicegebuhr (inklusive Umsatzsteuer) dem je-
weiligen nach Fristablauf erzielten VerauBerungserlés (nach Abzug darauf entfallen-
der Steuern) zu entnehmen und unmittelbar an den Anbieter der Depotinhaber aus-
zuzahlen. Sofern der Verkaufserl6s die Servicegebuhr (inklusive Umsatzsteuer) tber-
steigt, wird die USB den nach Begleichung der Servicegebtihr (inklusive Umsatzsteuer)
verbleibenden Verkaufserlos auf das hinterlegte Konto der Depotinhaber auszahlen.
Der Anbieter stundet in der Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort die auf Unter-
depots solcher Investmentfonds entfallende Servicegebuhr (inklusive Umsatzsteuer)
bis zum Ablauf etwaiger einzuhaltender Mindesthalte- und Kiindigungsfristen. Wenn
der Verkaufserlos (nach Abfiihrung der darauf entfallenden Steuern zum Beispiel Ka-
pitalertragssteuer, Kirchensteuer, Solidaritatszuschlag) nicht ausreicht, um die Service-
gebuhr (inklusive Umsatzsteuer) zu decken, wird der Anbieter die verbleibende Forde-
rung vom Konto der Depotinhaber einziehen oder gegenuliber den Depotinhabern ge-
sondert geltend machen. Wenn fir die VerauBerung von Unterdepots, auf denen ei-
ner der oben aufgezéhlten Fonds verwahrt wird, keine Mindesthalte- oder Kundi-
gungsfristen eingehalten werden missen, findet Ziffer 3.2 Anwendung.

Sonderregelung fiir Fonds mit Riickgabeabschlag

Samtliche Depotinhaber stimmen hiermit zu und weisen die USB unwiderruflich an,
dass VerauBerungsauftrage des Anbieters zur Begleichung von Servicegebtihren (nach
Ziffer 3), welche auf Unterdepots entfallen auf denen Fondanteile verwahrt werden,
die nur unter Einhaltung einer Voranktindigungsfrist ohne zusatzlichen Rickgabeab-
schlag verauBert werden kénnen, stets so ausgefihrt werden sollen, dass bei Falligkeit
der Servicegebiihr der offene Betrag der Servicegebiihren (zuzuglich Umsatzsteuern
und gegebenenfalls auf den VerauBerungserlos entfallender Steuern) zur Rickgabe
angektindigt wird und die VerauBerung von Anteilen aber erst nach Ablauf der Vor-
ankindigungsfrist erfolgt.

Dabei kann es aufgrund von Wertschwankungen wahrend der Dauer der Vorankiindi-
gungsfrist vorkommen, dass sich das Abwarten der Vorankiindigungsfrist fir die De-
potinhaber als nachteilig erweist und diese schlechter gestellt werden, als wenn die
VerauBerung direkt zum Falligkeitszeitpunkt erfolgt ware und der Rickgabeabschlag
angefallen ware.

Der VerauBerungserl6s soll an den Anbieter zur Begleichung der Servicegebiihren ab-
geflihrt werden.
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Auftragsannahme

Die USB nimmt die in dieser Ziffer 3 erteilten Auftrage an. Die der USB im Rahmen
der Sonderbedingungen UnionDepot Komfort zur Ausfiihrung von Auftragen er-
teilten Vollmachten sind jeweils unwiderruflich. Dies bedeutet, dass die Vollmach-
ten nur aus wichtigem Grund (zum Beispiel im Fall des Missbrauchs) von jedem
Depotinhaber widerrufen werden konnen.

Erfiillung der vom Anbieter an die Depotinhaber abgetre-
tenen Provisionsanspriiche

Die unter der Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort (dort in § 4) sowie unter der
Rahmenvereinbarung UnionDepot Firmenkunden (dort § 3) vom Anbieter an die De-
potinhaber abgetretenen Provisionsanspriiche werden wie folgt erfullt: Jeweils bei
Falligkeit der abgetretenen Provisionsanspriiche, die regelméaBig spatestens am 28. Fe-
bruar eines jeden Jahres (oder sollte der 28. Februar kein Bankarbeitstag sein, am dar-
auf folgenden Bankarbeitstag) eintritt, wird die USB im Auftrag und in Vertretung der
Depotinhaber Wertpapiere im Gegenwert dieser abgetretenen Provisionsanspriiche,
abzuglich etwaiger auf die Provisionen entfallender Steuern (zum Beispiel Kapitaler-
tragssteuer, Kirchensteuer, Solidaritatszuschlag), erwerben. Die USB nimmt den ihr er-
teilten Auftrag an.

Vollmacht und Beauftragung der USB zum Erwerb von Wertpapieren

Samtliche Depotinhaber beauftragen und bevollméachtigen die USB hiermit unwider-
ruflich zum Falligkeitszeitpunkt in Hohe der abgetretenen Provisionen (abzuglich dar-
auf entfallender Steuern) Wertpapiere wie folgt zu erwerben: Die USB wird fiir die De-
potinhaber Anteile an denjenigen Wertpapieren erwerben, fir deren Beschaffungs-
leistung der Anbieter den an die Depotinhaber abgetretenen Provisionsanspruch er-
halten hat. Soweit Anteile an solchen Wertpapieren zum Zeitpunkt der Auszahlung
der Provisionen nicht mehr im UnionDepot Komfort der Depotinhaber verwahrt wer-
den beziehungsweise dauerhaft oder voriibergehend nicht fur das UnionDepot Kom-
fort erwerbbar sind oder es sich um Anteile an Immobilienfonds handelt, die vor dem
22. Juli 2013 erworben wurden oder deren Erwerb im Rahmen eines Vertrags fir ver-
mogenswirksame Leistungen erfolgt ist, wird die USB im Auftrag und in Vertretung
samtlicher Depotinhaber stattdessen Wertpapiere erwerben, die unter keine der drei
in diesem Satz genannten Ausnahmen fallen, die zum Zeitpunkt der Auszahlung der
Provisionen flr die Depotinhaber erwerbbar sind (zum Beispiel insbesondere nicht ge-
schlossen sind und Anteile an die Depotinhaber ausgibt) und dessen Bestand auf dem
UnionDepot Komfort der Depotinhaber den hochsten wertmaBigen Bestand aufweist.
Soweit auf dem UnionDepot Komfort der Depotinhaber gar kein Bestand an Wertpa-
pieren mehr verwahrt wird oder das UnionDepot Komfort gekiindigt beziehungswei-
se beendet wurde, wird die USB im Auftrag und in Vertretung der Depotinhaber An-
teile an dem Investmentfonds UnionGeldmarktFonds (ISIN: DE0009750133) erwerben.
Dasselbe gilt, falls vor der Falligkeit der Provisionsanspriiche dieser Depotvertrag be-
reits geklndigt wurde, aber die Kundigungsfrist noch nicht abgelaufen ist oder die
Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort gegentiber dem Anbieter beendet wurde.
Die USB nimmt diesen Auftrag an.

Bezahlung der Fondsk&ufe und Begleichung der Anspriiche auf Auszahlung von
Provisionen

Die im Auftrag und in Vertretung der Depotinhaber, gemaB Ziffer 4.1, ausgefiihrten
Ké&ufe von Anteilen an Wertpapieren werden unmittelbar durch die Schuldner der
Provisionen beglichen. Mit der Bezahlung dieser Wertpapierkaufe durch die Schuldner
der Provisionsanspriiche erflllen diese Schuldner ihre Zahlungsverpflichtungen ge-
genuber den Depotinhabern.

Beendigung des Depotvertrags

Beendigung der Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort

Der Depotvertrag lber das UnionDepot Komfort endet im Fall der Beendigung der
Rahmenvereinbarung UnionDepot Komfort automatisch am 5. Marz des auf die Been-
digung der Rahmenvereinbarung folgenden Kalenderjahres.

Kundigung

Der Depotvertrag Uber das UnionDepot Komfort kann jederzeit, aber jeweils nur mit
Wirkung zum 5. Mérz des auf die Kiindigung des UnionDepot Komfort folgenden Ka-
lenderjahres ordentlich gekiindigt werden.

Verkaufsauftrag

Fur den Fall der Beendigung des Depotvertrags erteilen die Depotinhaber der USB
hiermit den Auftrag, samtliche im UnionDepot Komfort noch vorhandenen Wertpa-
piere zum Vertragsende zu verduBern und den VerauBerungserl6s der hinterlegten
Kontoverbindung der Depotinhaber gutzuschreiben. Dieser Auftrag gilt sofern die De-
potinhaber vor Vertragsende nicht ausdriicklich einen anderweitigen Auftrag erteilen.

Rechtsfolgen der Beendigung des Depotvertrags

Ab der Kiindigung des Depotvertrages fiir das UnionDepot Komfort kénnen die De-
potinhaber wahrend der laufenden Kiindigungsfrist keine zusatzlichen Wertpapiere
fur ihr UnionDepot Komfort mehr erwerben. Bestehende Ansparplane, auch fur Ver-
trage Uber vermégenswirksame Leistungen, enden automatisch mit der Kiindigung
des Depotvertrags. VerduBerungen von Wertpapieren oder Ubertragungen sind hin-
gegen weiterhin im Rahmen der Allgemeinen Bedingungen und Sonderbedingungen
der USB moglich.

Anwendbarkeit der Bedingungen und Sonderbedingun-
gen der USB

Die nachfolgenden Regelungen ersetzen die jeweiligen Regelungen der Allgemeinen
Bedingungen der USB:

Grundsatze der bestmdglichen Ausfiihrung

Auftrage des Anlegers zum Erwerb oder zur VerauBerung von Wertpapieren, welche
an einer Borse gehandelt werden, fiihrt die USB gemaB mit dem Anleger vereinbarten
Ausflihrungsgrundsatzen fiir bérsengehandelte Wertpapiere aus.

Auftrage zum Erwerb oder zur VerduBerung von sonstigen Investmentfondsanteilen
werden ausschlieBlich Gber die jeweilige fondsverwaltende Kapitalverwaltungsgesell-
schaft ausgefuhrt.

Kommissionsgeschaft

Die USB fuhrt Auftrage des Anlegers zum Erwerb, zur Umschichtung oder zur Verau-
Berung von Wertpapieren als Kommissionarin selbst aus oder sie bedient sich dabei
Zwischenkommissionaren, an die sie die Auftrage zur Ausfiihrung weiterleitet. Die
Zwischenkommissionare kénnen dabei die Auftrdge entweder lber die fondsverwal-
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tende Kapitalverwaltungsgesellschaft oder, falls sich der Auftrag auf bérsengehandel-
te Wertpapiere bezieht, gemaB ihren Grundsdtzen zur bestmoglichen Auftragsaus-
flhrung Uber einen Wertpapierhdndler auBerhalb der Bérse oder direkt an einer Bor-
se, ausfuhren. Hierzu schlieBt die USB fir Rechnung des Anlegers mit einem anderen
Marktteilnehmer ein Kaufgeschaft (Ausfiihrungsgeschaft) ab oder sie beauftragt ei-
nen anderen Kommissionar (Zwischenkommissionar), ein Ausfihrungsgeschaft abzu-
schlieBen. Die Ausflihrungsgeschafte unterliegen den fiir den Wertpapierhandel am
Ausflihrungsplatz geltenden Rechtsvorschriften, Geschaftsbedingungen und Usancen;
daneben gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Vertragspartners der
USB. Uber die Ausfithrung des Auftrags wird die USB den Anleger unverziiglich unter-
richten.

Bedingungen fir den Erwerb, Verkauf und Umschichtungen von Wertpapieren

Fur den Erwerb, Verkauf und Umschichtungen von Fondsanteilen, mit Ausnahme von
Investmentfondsanteilen, welche an einer Borse gehandelt werden und regelmaBig
einen Index (wie zum Beispiel den ,DAX") oder Indices abbilden (sogenannte ,Ex-
change-Traded-Funds” beziehungsweise ,ETF”), gelten die im jeweils gtiltigen Allge-
meinen Preisverzeichnis und Besonderen Preis- und Leistungsverzeichnis angegebe-
nen Konditionen beziehungsweise Bedingungen.

Fur Auftrage zum Erwerb oder Verkauf von borsengehandelten Wertpapieren gelten
die in den Auftragsausfihrungsgrundsatzen fir borsengehandelte Wertpapiere der
USB enthaltenen Regelungen. Wenn der Anleger einen Auftrag zum Erwerb oder zum
Verkauf von boérsengehandelten Wertpapieren erteilt, muss er entscheiden, ob er die
unverziigliche Weiterleitung und Ausfiihrung dieses Auftrags winscht (sogenannt
.Einzelauftrag”) oder ob der Auftrag mit anderen Kundenauftragen zusammengelegt
und gemeinsam als Sammelauftrag ausgefiihrt werden soll und der USB eine entspre-
chende Weisung in Bezug auf die Auftragsausfihrung erteilen. Abweichend von den
Konditionen im Allgemeinen Preis- und Leistungsverzeichnis der USB gelten diesbe-
zlglich folgende Regelungen: Sammelauftrége, die bis spatestens um 16 Uhr an je-
dem Borsentag, der in Hessen kein Feiertag ist, eingehen, werden, gemaB3 den Auf-
tragsausfihrungsgrundsatzen der USB, an Zwischenkommissionare weitergeleitet und
dann durch diese ausgefihrt. Bis zu diesem Zeitpunkt werden die Auftrage aller Anle-
ger von der USB gesammelt.

In Bezug auf solche Sammelauftrage mochten wir den Anleger auf Folgendes hin-
weisen: Die Auftragsausfiihrung im Rahmen eines Sammelauftrags ist fir den An-
leger kostenlos. Der Anleger kann die USB dabei beauftragen fiir einen bestimm-
ten, vom Anleger vorgegebenen, auf EURO lautenden, Geldbetrag, Anteile an ei-
nem borsengehandelten Wertpapier zu dem bei Auftragsausfithrung geltenden
Preis zu erwerben. Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass sich die Zusammen-
legung auf einen einzelnen Auftrag eines Anlegers nachteilig auswirkt. So kann es
beispielsweise sein, dass sich der Erwerbspreis des borsengehandelten Wertpa-
piers wahrend dem Zeitpunkt der Auftragserteilung, der Weiterleitung und der
Ausfiihrung aufgrund von Schwankungen am Kapitalmarkt oder aus sonstigen
Grinden nachteilig entwickelt. Abhangig von der gewiinschten Haltedauer des
Wertpapiers, ist es moglich, dass der hohere Erwerbspreis durch die spétere Wert-
entwicklung des Wertpapiers nicht oder nicht vollstandig ausgeglichen werden
kann. Sofern der Sammelauftrag nicht vollstandig beziehungsweise nur teilweise
ausgefiihrt werden kann (beispielsweise weil am Markt kein ausreichendes Ange-
bot vorhanden war), richtet sich die Zuweisung der erworbenen Anteile bezie-
hungsweise Stiicke zu den einzelnen Anlegern nach den Grundséatzen der USB zur
Auftragszuweisung.

Ein Auftrag zum Erwerb oder Verkauf von bérsengehandelten Wertpapieren im Wege
des Sammelauftrags muss der USB bis 16 Uhr eines Borsentags in Frankfurt am Main,
der in Hessen kein Feiertag ist, zugehen, um an diesem Tag Uber Zwischenkommissio-
nare zur Ausflihrung zu gelangen. Auftrége, die nach diesem Zeitpunkt zugehen, wer-
den am darauffolgenden Bérsentag in Frankfurt am Main, der in Hessen kein Feiertag
ist, ausgefuhrt.

Erteilt der Anleger einen Auftrag zum Erwerb oder zum Verkauf von bérsengehandel-
ten Wertpapieren, der unverziglich weitergeleitet und nicht als Sammelauftrag aus-
gefiihrt werden soll, gilt Folgendes:

Geht ein solcher Auftrag des Anlegers bis 16 Uhr eines Borsentags in Frankfurt am
Main, der in Hessen kein Feiertag ist, bei der USB ein, wird die USB den Auftrag unver-
zlglich tber Zwischenkommissionare zur Ausflihrung weiterleiten.

Wenn ein Auftrag zur sofortigen Ausflhrung in Bezug auf ein borsengehandeltes
Wertpapier nach 16 Uhr eines Bérsentags in Frankfurt am Main, der in Hessen kein Fei-
ertag ist, bei der USB eingeht, wird die USB diesen Auftrag bei Offnung der Bérsen am
darauffolgenden Borsentag in Frankfurt am Main, der in Hessen kein Feiertag ist, zur
Ausflihrung an Zwischenkommissionare weiterleiten.

Ein Auftrag zum Erwerb oder zum Verkauf von bérsengehandelten Wertpapieren, der
unverziglich weitergeleitet und nicht als Sammelauftrag ausgefiihrt werden soll (so-
genannt “Einzelauftrag”), muss sich stets auf ganze Anteile an ETF oder Stlicke von In-
haberschuldverschreibungen beziehen. Konkret bedeutet dies, dass der Anleger die
USB beauftragen muss, eine bestimmte Anzahl von ganzen Anteilen an einem ETF
oder Stticke von Inhaberschuldverschreibungen zum jeweils geltenden Erwerbspreis
zu erwerben oder zum jeweils geltenden Verkaufspreis zu verauBern. Grund hierfar
ist, dass Uber Borsen und Handelsplatze ausschlieBlich ganze Anteile gehandelt wer-
den konnen. Die Erteilung einer Geldbetragsorder (wie oben definiert) ist bei dieser
Art der Auftragsausfuhrung nicht moéglich. Der Anleger sollte sich (moglichst kurz vor
Auftragserteilung) tber den aktuellen Preis eines Anteils informieren, um einen gro-
ben Anhaltspunkt tiber entstehende Aufwendungen fiir den Erwerb zu haben.

Fur die sofortige Auftragsausfiihrung fallen Transaktionskosten an. Die Hohe die-
ser Kosten wird vor Auftragserteilung bekannt gegeben und ist Bestandteil der
zur Verfligung gestellten Kosteninformation. Diese Kosten werden dem Anleger
belastet.

Sofern der Anleger einen Sparplan fiir ein bérsengehandeltes Wertpapier einrichten
mochte, kann er dies ausschlieBlich im Wege der Sammelorder tun.

Ein Auftrag des Anlegers zur vollstindigen VerduBerung von Depotbestinden,
welcher zumindest ein Unterdepot umfasst, auf dem borsengehandelte Wertpa-
piere verwahrt werden, wird von der USB erst und nur dann angenommen, wenn,
in Bezug auf die zu verduBernden bérsengehandelten Wertpapiere samtliche zu-
vor erteilten Auftrage (Kaufe und Verkaufe) bereits ausgefiihrt wurden.

Verkaufsauftrage
Die USB rechnet Verkaufsauftrage (einschlieBlich in Bezug auf Bruchstticke an Fonds-
anteilen), welche Uber die fondsverwaltende Kapitalverwaltungsgesellschaft abgewi-
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ckelt werden, zum jeweiligen Riicknahmepreis ab. Der Riicknahmepreis ist dabei der
von der Fondsgesellschaft errechnete Preis fir Riickgaben des Tages, zu dem der Kapi-
talverwaltungsgesellschaft der Rickgabeauftrag zugeht, und entspricht regelmaBig
nicht dem Riicknahmepreis, den die USB auf ihrer Internetseite veréffentlicht.

Sonstige Verkaufsauftrage in Bezug auf borsengehandelte Wertpapiere werden zum
erzielten VerauBerungspreis (gegebenenfalls abziglich Geblihren und Kosten) abge-
rechnet.

Fur Verkaufsauftrage, die Uber die fondsverwaltende Kapitalverwaltungsgesellschaft
abgewickelt werden gilt: Der Zeitpunkt des Zugangs des Riickgabeauftrages bei der
Kapitalverwaltungsgesellschaft hangt vom Zeitpunkt des Zugangs des Anlegerauf-
trags bei der USB ab. Die Auftragsausfiihrung durch die USB erfolgt dabei nach MaB-
gabe der Regelungen des Allgemeinen Preisverzeichnisses und Besonderen Preis- und
Leistungsverzeichnisses der USB.

Fur Verkaufsauftrage in Bezug auf boérsengehandelte Wertpapiere gelten dagegen
ausschlieBlich Ziffer 7.4 wie in diesen Sonderbedingungen zum UnionDepot Komfort
wiedergegeben und die Auftragsausfiihrungsgrundsatze der USB fiir borsengehan-
delte Wertpapiere. Die Regelungen zur Art und Weise der Auftragsausfiihrung im All-
gemeinen Preis- und Leistungsverzeichnis und die Regelungen zur Anrechnung von
Umtauschgeblhren im Besonderen Preis- und Leistungsverzeichnis der USB finden
keine Anwendung.

Der Auszahlbetrag wird grundsatzlich auf das der USB bekannt gegebene, von einem
im europaischen Zahlungsverkehrsraum ansassigen Kreditinstitut gefuhrte Konto un-
verziiglich innerhalb der Gblichen Abwicklungsfristen (iberwiesen. Scheitert die Uber-
weisung des Auszahlbetrags auf das bekannt gegebene Konto, wird die USB hiermit
beauftragt, den Auszahlbetrag zum aktuellen Marktpreis zugunsten des Anlegers in
Anteilen des UnionGeldmarktFonds (ISIN: DE0009750133) anzulegen. Die USB nimmt
diesen Auftrag hiermit an. Wenn eine Anlage im UnionGeldmarktFonds nicht moglich
ist, kann der Auszahlbetrag per Scheck ausgezahlt werden. Auszahlungen an den An-
leger erfolgen ausschlieBlich in Euro.

Steuerpflicht

Einklnfte aus Wertpapieren sind in der Regel steuerpflichtig. Abhangig vom jeweili-
gen Steuerrecht (In- oder Ausland) kénnen laufende Einkiinfte und Gewinne einer Ka-
pitalertragsteuer und/oder sonstigen Steuer (beispielsweise Solidaritatszuschlag, Kir-
chensteuer, Quellensteuern) unterliegen, die an die jeweilige Steuerbehorde abge-
fuhrt werden muss. Die Steuer kann den an den Anleger zu zahlenden Betrag mindern
und/oder durch die VeraduBerung von Fondsanteilen beziehungsweise Bruchteilen von
Fondsanteilen beglichen werden.

Bei bestimmten boérsengehandelten Inhaberschuldverschreibungen auf Basis von Roh-
stoffen oder Waren (Exchange-Traded-Commodities bzw. ,ETC"), kénnen Kapitaler-
tragssteuern aus rechtlichen Grinden nicht von der USB fiir den Anleger abgefiihrt
werden. Der Anleger ist in diesem Fall fiir die Abfuhr der auf seine Einkiinfte entfallen-
den Steuern selbst verantwortlich.

Bei Fragen sollte sich der Anleger an die fir ihn zustandige Steuerbehérde bezie-
hungsweise seinen steuerlichen Berater wenden.

Anwendbarkeit der Bedingungen und Sonderbedingungen fiir UnionDepots
Abgesehen von den in diesen Sonderbedingungen geregelten Ausnahmen, gelten die
Allgemeinen Bedingungen und Sonderbedingungen, die vorvertraglichen Informatio-
nen sowie die Allgemeinen- und Besonderen Preis- und Leistungsverzeichnisse der
USB fiir UnionDepots unverandert auch fur das UnionDepot Komfort.

Vermogensverwaltungsdepots

Diese Sonderbedingungen gelten fiir Depots, die der Anleger im Rahmen des von sei-
nem Vermogensverwalter (zum Beispiel seiner Genossenschaftsbank) angebotenen
Vermdégensverwaltungsservice (nachfolgend ,Vermégensverwaltung”) oder der Union
Investment Management GmbH nutzt.

Auf Vermogensverwaltungsdepots kénnen auch boérsengehandelte Wertpapiere ver-
wahrt werden. Borsengehandelte Wertpapiere sind tber eine Borse erworben oder
verauBerte ,Exchange-Traded-Funds” (,ETF"; deutsch borsengehandelte Investment-
fonds, die regelmaBig einen Index, wie zum Beispiel den DAX, abbilden) und tber eine
Borse erworbene oder verduBerte Inhaberschuldverschreibungen (wie zum Beispiel
.Exchange-Traded-Commodites”, ,ETC", deutsch: bérsengehandelte Inhaberschuld-
verschreibungen, die einen Referenzwert, zum Beispiel einen Rohstoff, abbilden).

Abweichungen zu den Bedingungen fiir UnionDepots

Die nachfolgenden Regelungen ersetzen die jeweiligen Regelungen aus den Bedin-
gungen fur UnionDepots:

5.1 Allgemeine Anforderungen an die Auftragserteilung gegeniiber der USB
Auftrége, die Uber die vom Vermogensverwalter des Anlegers angebotene Ver-
mogensverwaltungs-Plattform erteilt oder die liber das UnionDepot im Online-
Banking des Vermittlers an den Vermdgensverwalter weitergeleitet werden kon-
nen, insbesondere Auftrage flir Wertpapiergeschafte, nimmt die USB nur tber
diese Plattform beziehungsweise liber das jeweilige OnlineBanking des Vermitt-
lers entgegen. Andere Auftrage muss der Anleger der USB eigenhandig unter-
schrieben einreichen. Auftrage und Uberweisungen mussen ihren Inhalt zwei-
felsfrei erkennen lassen. Vor Auftragsausfiihrung priift die USB die Berechtigung
des Auftraggebers zur Auftragserteilung (,Legitimationspriifung”). Nicht ein-
deutig formulierte Auftrage und Uberweisungen kénnen Riickfragen zur Folge
haben, die zu Verzégerungen fithren kénnen und zulasten des Anlegers gehen.
Den Anleger wird die USB hiervon unverziglich mit der Bitte um Vervollstandi-
gung der Daten unterrichten. Durch Rickfragen nicht zu klarende Auftrage wer-
den nicht ausgefiihrt. Anderungen, Bestatigungen oder Wiederholungen von
Auftradgen und Uberweisungen miissen als solche gekennzeichnet sein. Unvoll-
standige oder nicht lesbare Auftrage und Uberweisungen kann die USB zuriick-
senden. Auftrage und Uberweisungen missen in deutscher Sprache vorliegen.
Abweichende Regelungen mussen ausdriicklich und schriftlich mit dem Anleger
vereinbart werden.

5.9 Kapital- und FondsmaBnahmen
Uber Kapital- und FondsmaBnahmen der im UnionDepot befindlichen Fonds
(beispielsweise die Auflésung eines Fonds, der Statuswechsel in der Besteuerung,
das Laufzeitende eines Laufzeitfonds, eine Fondsverschmelzung) wird die USB
den Anleger nicht informieren. Die Verwaltung betroffener Fondsanteile im Uni-
onDepot des Anlegers und die Wahl der geeigneten Handlungsoption obliegt
dem Vermégensverwalter.
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7.1 Kommissionsgeschaft

Die USB flihrt die Auftrage des Anlegers zum Erwerb, zur Umschichtung oder
VerauBerung von Investmentfondsanteilen mit Ausnahme von bérsengehandel-
ten Wertpapieren Uber die jeweils fondsverwaltenden Kapitalverwaltungsgesell-
schaften als Kommissionérin aus oder bedient sich eines Zwischenkommissio-
nars, der die Auftrage Uber die jeweils fondsverwaltende Kapitalverwaltungsge-
sellschaft ausfiihrt oder seinerseits einen weiteren Zwischenkommissionar beauf-
tragt. Die Ausflihrungsgeschafte unterliegen den fiir den Wertpapierhandel am
Ausflihrungsplatz geltenden Rechtsvorschriften, Geschaftsbedingungen und
Usancen; daneben gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Vertrags-
partners der USB. Uber die Ausfiihrung des Auftrags wird die USB den Anleger
unverziiglich unterrichten. Die USB fuihrt die Auftrage des Anlegers zum Erwerb
oder der VerauBerung von bérsengehandelten Wertpapieren entsprechend der
Ausflihrungsgrundsatzen fiir bérsengehandelte Wertpapiere aus.

7.4 Bedingungen fiir den Erwerb, Verkauf und Umschichtungen von Fondsantei-
len mit Ausnahme von bérsengehandelten Wertpapieren
Die USB wird Umschichtungs- und Verkaufsauftragen nur insoweit ausfiihren, als
der Depotbestand des Anlegers zur Ausflihrung ausreicht.

Geht ein Auftrag des Anlegers bis 16:00 Uhr eines Borsentags in Frankfurt am
Main, der in Hessen kein Feiertag ist, bei der USB ein, so gilt in der Regel der fur
den nachsten Wertermittlungstag von der Kapitalverwaltungsgesellschaft bezie-
hungsweise Verwaltungsgesellschaft veréffentlichte Ausgabe- und Riicknahme-
preis, es sei denn, die USB oder die Kapitalverwaltungsgesellschaft beziehungs-
weise Verwaltungsgesellschaft oder ein zwischengeschalteter Kommissionar ge-
ben hierflr eine abweichende Regelung an.

Sofern nichts Anderes angegeben ist, gelten die Valutierungsregeln des Sonder-
vermoégens. Auf eine abweichende Valutierung durch zwischengeschaltete Insti-
tute hat die USB keinen Einfluss.

Auftréage des Anlegers zum Tausch von Fondsanteilen werden als Verkauf bezie-
hungsweise Riickgabe und anschlieBender Kauf abgewickelt. Dabei werden An-
teile des zurtickzugebenden beziehungsweise zu verkaufenden Fonds verauBert,
um anschlieBend mit dem VerauBerungserlos eine Kauforder fiir Anteile des zu
erwerbenden Fonds zu platzieren.

Fur unterschiedliche Fonds kénnen unterschiedliche Wertermittlungstage und
daraus entsprechend unterschiedliche Buchungs- beziehungsweise Valutatage
gelten. Erteilt der Anleger einen Auftrag zum Erwerb oder zur VerauBerung
mehrerer Fonds mit der MaBgabe, dass alle Erwerbe beziehungsweise VerauBe-
rungen am gleichen Tag ausgefiihrt werden sollen (,verbundene Auftrage”),
wird die USB diese unterschiedlichen Wertermittlungs- sowie Buchungs- und Va-
lutatage berticksichtigen und einzelne Auftrage gegebenenfalls im erforderli-
chen Umfang verzégert ausfiihren beziehungsweise ausfiihren lassen.

Der Anleger erhalt die Abrechnung verbundener Auftrdge immer erst dann,
wenn samtliche verbundenen Auftréage ausgefiihrt wurden und die USB samtli-
che fur die Ausfiihrungen geltenden Preise und sonstigen Daten erhalten hat.
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Entgelte
Die USB erhebt fiir das Depot und fiir die Ausfihrung von Wertpapierauftragen
vom Anleger kein Entgelt.

Die Hohe der Entgelte flr weitere Leistungen sowie ihre Falligkeit ergeben sich
aus dem jeweils geltenden Allgemeinen Preisverzeichnis. Dieses kann auf der
Webseite der USB eingesehen werden. Wenn ein Anleger eine dort aufgefiihrte
Leistung in Anspruch nimmt und dabei keine abweichende Vereinbarung getrof-
fen wurde, gelten die zu diesem Zeitpunkt im Allgemeinen Preisverzeichnis an-
gegebenen Entgelte. Fur die darin nicht aufgefiihrten Leistungen, die im Auftrag
des Anlegers oder in dessen mutmaBlichem Interesse erbracht werden und die,
nach den Umstanden zu urteilen, nur gegen eine Vergiitung zu erwarten sind,
kann die USB die Hohe der Entgelte nach billigem Ermessen (§ 315 des Buirgerli-
chen Gesetzbuches) bestimmen.
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Begleichung der Entgeltanspriiche des Vermoégensverwalters des Anlegers
Der Anleger beauftragt und erméachtigt die USB, das Entgelt und eventuellen
Aufwendungsersatz, die der Anleger seinem Vermoégensverwalter im Rahmen
der Vermogensverwaltung schuldet, sowie Entgelte, die der Anleger seinem Ver-
mittler fir die Kundenbetreuung schuldet, auf Weisung seines Vermégensver-
walters durch VerauBerung von Wertpapieren des Anlegers zu begleichen.

16. Kundigungsrecht des Anlegers

Fur den Depotvertrag wird keine Mindestlaufzeit vereinbart. Der Anleger kann
die gesamte Geschaftsverbindung jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungs-
frist in Textform kiindigen. Abweichend davon, kénnen Anleger der individuel-
len Fondsvermoégensverwaltung ,WertAnlage” die gesamte Geschaftsbeziehung
zur USB jederzeit, jedoch nur mit Wirkung zum 5. Méarz des jeweiligen Folgejah-
res, kiindigen. Anleger, die ein Gemeinschaftsdepot fiihren, konnen nur gemein-
sam die Geschéaftsverbindung kiindigen. Bei Kiindigung des Depotvertrags hat
der Anleger einen Auftrag zur Verfligung tber die im Depot verwahrten Wert-
papiere zu erteilen.

Verbindliche Nutzung des Dokumente-Ordners

Definition des Dokumente-Ordners beziehungsweise des Union-Postfachs im
OnlineBanking des Vermittlers

Die USB und der Anleger vereinbaren die Nutzung des Dokumente-Ordners, den der
Vermdégensverwalter des Anlegers im Rahmen der Vermégensverwaltung zur Verfi-
gung stellt. Dieser Dokumente-Ordner erméglicht eine Kommunikation zwischen USB
und Anleger. Abweichend davon, vereinbaren die USB und Anleger der individuellen
Fondsvermégensverwaltung ,WertAnlage”, dass samtliche Kommunikation zwischen
USB und Anleger Uber das Union-Postfach im OnlineBanking des Vermittlers erfolgt.
Es gelten die Sonderbedingungen UnionDepot im OnlineBanking der Bank der USB.

Nutzungsumfang

In dem Dokumente-Ordner beziehungsweise, bei Abschluss der individuellen Fonds-
vermégensverwaltung ,WertAnlage”, in das Union-Postfach im OnlineBanking des
Vermittlers werden dem Anleger Abrechnungen, Depotausziige, Mitteilungen und all-
gemeine Anlegerinformationen, die den Geschéaftsverkehr mit der USB betreffen, be-
reitgestellt (nachfolgend ,Mitteilungen”).

Kommunikation mittels Dokumente-Ordner beziehungsweise mittels Union-Post-
fach im OnlineBanking des Vermittlers
Der Anleger stimmt der Kommunikation tiber den Dokumente-Ordner beziehungs-
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weise, bei Abschluss der individuellen Fondsvermégensverwaltung ,WertAnlage”,
Uber das Union-Postfach im OnlineBanking des Vermittlers zu und erklart sich zum re-
gelmaBigen Aufrufen des Dokumente-Ordners beziehungsweise des Union-Postfach
im OnlineBanking des Vermittlers bereit. Der Anleger nimmt zur Kenntnis, dass ihm
die Abrechnung nach Ausflihrung eines Auftrags (Kauf, Verkauf oder Umschichtung)
in den Dokumente-Ordner beziehungsweise in das Union-Postfach im OnlineBanking
des Vermittlers eingestellt wird. Die Ausflihrungszeiten kénnen in Abhangigkeit vom
Zeitpunkt der Auftragserteilung und der Art der Wertpapiere variieren. Der Anleger
wird die eingestellten Mitteilungen priifen. Eventuelle Unstimmigkeiten sind der USB
vom Anleger unverzuglich anzuzeigen.

Verzicht auf papierhaften Versand
Der Anleger verzichtet auf die papierhafte Bereitstellung von Mitteilungen. Er erhalt
lediglich auf ausdriicklichen Wunsch die Steuerbescheinigung fir sein Depot per Post.

Zusenden von Dokumenten

Die USB behalt sich das Recht vor, einzelne Dokumente dem Anleger postalisch zuzu-
senden, wenn dies gesetzliche Vorgaben erforderlich machen oder sie dies auch unter
Abwaégung der Interessen des Anlegers fir gerechtfertigt halt.

Anerkennung der Dokumente

Die Anerkennung der in dem Dokumente-Ordner beziehungsweise, bei Abschluss der
individuellen Fondsvermégensverwaltung ,WertAnlage”, im Union-Postfach im
OnlineBanking des Vermittlers gespeicherten Dokumente durch Finanzbehérden oder
andere o6ffentliche Stellen kann durch die USB nicht gewahrleistet werden. Die USB
wird die Steuerbescheinigung fir das Depot in Papierform per Post an den Anleger
versenden, sofern der Anleger dies ausdricklich wiinscht.

Zugang der Mitteilungen/Verfligbarkeit des Dokumente-Ordners beziehungswei-
se des Union-Postfachs im OnlineBanking des Vermittlers

Der Anleger wird die fur ihn eingestellten Mitteilungen bei Abruf elektronisch bestati-
gen. Die USB ist fur die Verfligbarkeit des Dokumente-Ordners beziehungsweise des
Union-Postfachs im OnlineBanking des Vermittlers in keiner Form verantwortlich.

Mitwirkungspflichten des Anlegers

Der Anleger ist verpflichtet, den Dokumente-Ordner beziehungsweise, bei Abschluss
der individuellen Fondsvermogensverwaltung ,WertAnlage”, das Union-Postfach im
OnlineBanking des Vermittlers auf den Eingang neuer Mitteilungen zu kontrollieren,
insbesondere dann, wenn er aufgrund eines zuvor erteilten Auftrags mit der Einstel-
lung neuer Mitteilungen zu rechnen hat. Der Anleger verpflichtet sich, die in dem Do-
kumente-Ordner beziehungsweise im Union-Postfach im OnlineBanking des Vermitt-
lers hinterlegten Mitteilungen auf ihre Richtigkeit und Vollstandigkeit zu kontrollie-
ren. Beanstandungen und Einwendungen sind der USB unverziglich nach Zugang der
entsprechenden Mitteilungen mitzuteilen.

Vorvertragliche Informationen

Abweichend zu den Vorvertraglichen Informationen zum Depotvertrag und zu den
damit verbundenen Dienstleistungen gilt Folgendes:

Preise
Die USB erhebt fur das Depot und fur die Ausfiihrung von Wertpapierauftragen vom
Anleger kein Entgelt.

Die Hohe der Entgelte fiir weitere Leistungen sowie ihre Falligkeit ergeben sich aus
dem jeweils geltenden Allgemeinen Preisverzeichnis. Dieses kann auf der Webseite
der USB eingesehen werden. Wenn ein Anleger eine dort aufgefiihrte Leistung in An-
spruch nimmt und dabei keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde, gelten
die zu diesem Zeitpunkt im Allgemeinen Preisverzeichnis angegebenen Entgelte. Fir
die darin nicht aufgeflihrten Leistungen, die im Auftrag des Anlegers oder in dessen
mutmaBlichem Interesse erbracht werden und die, nach den Umstanden zu urteilen,
nur gegen eine Vergltung zu erwarten sind, kann die USB die Hohe der Entgelte nach
billigem Ermessen (§ 315 des Blirgerlichen Gesetzbuches) bestimmen.

Verbindung des Depotvertrags mit der Vertragsbeziehung zwischen dem Anleger
und seinem Vermogensverwalter

Die USB bietet das Depot ausschlieBlich den Anlegern an, die auch eine Vertragsbezie-
hung zu ihrem Vermogensverwalter im Rahmen der Vermégensverwaltung unterhal-
ten.

Beendigung des Depotvertrags

Eine Beendigung der Geschéaftsbeziehung des Anlegers im Rahmen der Vermégens-
verwaltung zu seinem Vermogensverwalter 16st zeitgleich die Beendigung des Ver-
trags Uber dieses Depot aus. Falls der Anleger die individuelle Fondsvermégensverwal-
tung ,WertAnlage"” abgeschlossen hat, 16st nicht nur die Beendigung des Vertrags mit
dem Vermégensverwalter, sondern dariiber hinaus auch die Beendigung des Kunden-
betreuungsvertrags mit seinem Vermittler die Beendigung dieses Depotvertrags mit
Wirkung zum 5. Méarz des Folgejahres aus. In diesem Fall hat der Anleger einen Auf-
trag zur Verfligung Uber die im Depot verwahrten Wertpapiere zu erteilen.

Der Anleger verpflichtet sich, seinen Vermogensverwalter zu berechtigen, die USB un-
verzlglich Gber die Beendigung der Geschéaftsbeziehung zwischen dem Vermogens-
verwalter und dem Anleger und, falls der Anleger die individuelle Fondsvermogens-
verwaltung ,WertAnlage” abgeschlossen hat, auch Uber die Beendigung des Kunden-
betreuungsvertrages mit dem Vermittler zu informieren.

Wird der Vertrag Uber dieses Depot zwischen USB und Anleger beendet, ist die USB
berechtigt, den Vermogensverwalter des Anlegers und, falls der Anleger die individu-
elle Fondsvermégensverwaltung ,WertAnlage” abgeschlossen hat, auch der den Anle-
ger betreuenden Vermittler hierliber in Kenntnis zu setzen.

Verwahrung von Anteilen an Europdischen Lang-
fristigen Investmentfonds und bestimmten alter-
nativen Investmentfonds

Sonderbedingungen fiir die Verwahrung von Anteilen an Europaischen Langfristigen
Investmentfonds (sogenannte European Long-term Investment Funds (ELTIF) und Al-
ternativen Investmentfonds mit Anlageschwerpunkten in illiquiden Vermégenswerten
(zum Beispiel Infrastrukturfonds) im UnionDepot und UnionDepot Komfort.

Ausschiittungen und Zahlungen

Entsprechend Ziffer 5.7 der Allgemeinen Bedingungen, werden Ausschiittungen eines
ELTIF beziehungsweise Alternativen Investmentfonds mit Anlageschwerpunkt in illi-
quiden Zielinvestitionen (zum Beispiel Infrastrukturfonds) und andere fondsbezogene
Zahlungen, nach deren Gutschrift auf dem Konto der USB und nach Erhalt der steuerli-
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chen Daten und sofern eine anderslautende Weisung des Anlegers nicht vorliegt, zum
nachstmoglichen Zeitpunkt im ELTIF beziehungsweise Alternativen Investmentfonds
mit Anlageschwerpunkt in illiquiden Zielinvestitionen (zum Beispiel Infrastruktur-
fonds) wieder angelegt.

Sollte eine Wiederanlage im ELTIF beziehungsweise Alternativen Investmentfonds mit
Anlageschwerpunkt in illiquiden Zielinvestitionen (zum Beispiel Infrastrukturfonds) in-
nerhalb einer Frist von einem Monat nicht moglich sein, wird der Ausschittungsbe-
trag unverziiglich sofern eine anderslautende Weisung des Anlegers nicht vorliegt in
Anteile an dem Geldmarktfonds UnionGeldmarktFonds (ISIN: DE0009750133) ange-
legt. Der Anleger beauftragt und bevollméachtigt die USB hiermit fiir solche Falle
zum Erwerb entsprechender Anteile an dem Geldmarktfonds UnionGeldmarkt-
Fonds (ISIN: DE0009750133) in Hohe der jeweils gutgeschriebenen Ausschiittun-
gen beziehungsweise Zahlungen (abziiglich eventuell anfallender Steuern)

im Namen und fiir Rechnung des Anlegers.

Sollte eine Anlage im Geldmarktfonds UnionGeldmarktFonds (ISIN: DEO009750133)
nicht moéglich sein, werden die Ausschiittungen und sonstigen Zahlungen von der USB
zugunsten des Anlegers auf die vom Anleger angegebene Kontoverbindung tiberwie-
sen beziehungsweise, sofern diese nicht bekannt ist, per Scheck ausgezahlt.

Falligkeit und Begleichung der Depotgebiihr

Solange der Anleger ausschlieBlich Anteile an ELTIF und/oder Alternativen Invest-
mentfonds mit Anlageschwerpunkt in illiquiden Zielinvestitionen (zum Beispiel Infra-
strukturfonds) in seinem UnionDepot/UnionDepot Komfort verwahrt, deren Anteile
vor dem Erreichen des Laufzeitendes des Fonds entweder gar nicht (geschlossene
Fonds) oder nur sehr eingeschrankt (zum Beispiel nur einmalig zu einem bestimmten
Zeitpunkt vor Laufzeitende) zurlickgegeben werden kénnen, wird die Summe der
jahrlich anfallenden Depotgebiihren vorgetragen, bis ein (beziehungsweise der erste)
Fonds sein Laufzeitende erreicht. Mit Erreichen des Laufzeitendes dieses Fonds wer-
den die gesamten vorgetragenen Depotgebtihren insgesamt fallig und von der USB
erhoben. Die Summe der falligen Depotgebtihren wird mit dem Liquidationserlés aus
der Rickgabe der Anteile des ELTIF beziehungsweise Alternativen Investmentfonds
mit Anlageschwerpunkt in illiquiden Zielinvestitionen (zum Beispiel Infrastruktur-
fonds) bei Laufzeitende verrechnet.

Wenn das UnionDepot/UnionDepot Komfort vor dem Laufzeitende des ersten ELTIF
beziehungsweise Alternativen Investmentfonds mit Anlageschwerpunkt in illiquiden
Zielinvestitionen (zum Beispiel Infrastrukturfonds) aufgel6st oder an eine andere de-
potfuhrende Stelle tibertragen wird oder der Anleger die Anteile an diesem ELTIF be-
ziehungsweise Alternativen Investmentfonds mit Anlageschwerpunkt in illiquiden
Zielinvestitionen (zum Beispiel Infrastrukturfonds) an einen Dritten Ubertragt, hat dies
zur Folge, dass samtliche bis zu diesem Zeitpunkt angefallenen und vorgetragenen
Depotgeblihren insgesamt fallig werden und von der USB sofort erhoben werden
koénnen.

Begleichung von Gebiihren, Kosten und Auslagen der USB

Abweichend von Ziffer 10.4 der Allgemeinen Bedingungen, ist die USB nicht
berechtigt, zur Begleichung falliger Geblhren, Kosten oder Auslagen Anteile an ELTIF
und/oder Alternativen Investmentfonds mit Anlageschwerpunkt in illiquiden
Zielinvestitionen (zum Beispiel Infrastrukturfonds) vor dem Ablauf von Mindesthalte-
und/oder Kindigungsfristen beziehungsweise bei Fonds deren Anteile vor dem
Erreichen des Laufzeitendes des Fonds entweder gar nicht (geschlossene Fonds) oder
nur sehr eingeschrankt (zum Beispiel nur einmalig zu einem bestimmten Zeitpunkt vor
Laufzeitende) zurlickgegeben werden koénnen, vor dem Erreichen von deren
Laufzeitende zu verduBern.

Die USB ist aber weiterhin berechtigt, Ausschiittungen oder sonstige fondsbezogene
Auszahlungen eines ELTIF mit ihren falligen Gebuhren, Kosten oder Auslagen zu
verrechnen. AuBerdem kann die USB, falls ihr ein SEPA-Lastschriftmandat erteilt
wurde, die félligen Gebulhren, Kosten oder Auslagen von der hinterlegten
Kontoverbindung des Anlegers einziehen.

Anrufe im Kundenservice

Der Anleger erklart sich damit einverstanden, dass seine Anrufe im Kundenservice,
dessen Leistungen auch durch Mitarbeiter der Union Investment Management GmbH
wahrgenommen werden kénnen, zur Dokumentation aus rechtlichen Griinden aufge-
zeichnet und fir Trainingszwecke verwendet werden kénnen.

05.26

Vorvertragliche Informationen

fur im Fernabsatz und auBerhalb von Geschaftsraumen abgeschlossene Depotvertrage

Allgemeine Informationen

Diese Information gilt bis auf Weiteres und steht nur in deutscher Sprache zur Verfi-
gung. Diese Information ist als barrierefreies Dokument verfugbar.

Name und Anschrift der Bank:

Union Investment Service Bank AG
WeiBfrauenstraBe 7

60311 Frankfurt am Main

Telefon: 069 58998-6000

E-Mail: service@union-investment.de

Gesetzlich Vertretungsberechtigter der Bank ist der Vorstand: Herr Christoph Pohlsen,
Frau Bettina Tews und Herr Rudiger Welsch

Eintragung Register: Registergericht Amtsgericht Frankfurt am Main HRB 54979
Steuer- beziehungsweise Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE813491899

Gegenstand des Unternehmens der Union Investment Service Bank AG (nachfol-
gend ,,USB”) ist der Betrieb von Geschéaften, die darauf gerichtet sind, Wertpapiere fur
andere zu verwahren sowie diese im Wege des Kommissionsgeschafts zu kaufen und
zu verkaufen. Kommissionsgeschaft bedeutet, dass die USB gegentliber den Herausge-
bern (Emittenten) der Wertpapiere im eigenen Namen als Kaufer oder Verkaufer der
Wertpapiere auftritt. Dabei handelt sie jedoch fiir Rechnung - also im Auftrag — der
Anleger.

Zustandige Aufsichtsbehorde der USB ist die Bundesanstalt fur Finanzdienstleis-
tungsaufsicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn beziehungsweise Marie-Cu-
rie-Str. 24-28, 60439 Frankfurt, (im Internet unter: www.bafin.de).

MaBgebliche Sprache fiir dieses Vertragsverhaltnis und die Kommunikation mit dem
Anleger wahrend der Laufzeit dieses Vertrags ist Deutsch. Die Allgemeinen Bedingun-
gen und Sonderbedingungen sowie die lbrigen Vertragsbedingungen der USB wer-
den nur in deutscher Sprache zur Verfligung gestellt.

Anwendbares Recht: Nach Ziffer 20.2 der Bedingungen flir UnionDepots gilt fiir den
Vertragsschluss und die gesamte Geschaftsverbindung zwischen dem Anleger und der
USB deutsches Recht. Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandsvereinbarung fiir Anle-
ger, die nicht Kaufmann, nicht juristische Person des 6ffentlichen Rechts und nicht 6f-
fentlich-rechtliche Sondervermégen sind. Fiir die zuvor genannten Personen gibt es ei-
ne Gerichtsstandsvereinbarung in Ziffer 20.3 und Ziffer 20.4 der Bedingungen fur
UnionDepots.

Sicherungseinrichtung: Die USB ist der Sicherungseinrichtung des Bundesverbandes
der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e. V. (BVR) und der Entschadi-
gungseinrichtung der Wertpapierhandelsunternehmen (EdW) angeschlossen (siehe
Ziffer 18 der Bedingungen fiir UnionDepots).

Beschwerdestelle der USB:

Union Investment Service Bank AG
Kundenservice

WeiBfrauenstraBe 7

60311 Frankfurt am Main

Telefon: 069 58998-6000

E-Mail: service@union-investment.de

Ombudsmannverfahren bei der Ombudsstelle fiir Investmentfonds des BVI Bundes-
verband Investment und Asset Management e. V.: Dartiber hinaus kénnen Verbrau-
cher fur die Beilegung von Streitigkeiten mit der USB von der Méglichkeit Gebrauch
machen, die Ombudsstelle fiir Investmentfonds des BVI Bundesverband Investment
und Asset Management e. V. anzurufen. Die Beschwerde ist schriftlich an das Biiro der
Ombudsstelle des BVI Bundesverband Investment und Asset Management e. V., Unter
den Linden 42, 10117 Berlin, Telefon 030 6449046-0, Telefax: 030 6449046-29, E-Mail:
info@ombudsstelle-investmentfonds.de, www.ombudsstelle-investmentfonds.de, zu
richten.

Schlichtungsstelle: Bei Streitigkeiten nach MaBgabe des § 14 Unterlassungsklagege-
setz (UKlaG), zum Beispiel aus der Anwendung der Vorschriften des Blrgerlichen Ge-
setzbuches betreffend Fernabsatzvertrage tiber Finanzdienstleistungen, kénnen sich
die Beteiligten auch an die Schlichtungsstelle der Deutschen Bundesbank, Postfach 10
06 02 in 60006 Frankfurt am Main, Telefon: 069 9566 33232,

E-Mail: schlichtung@bundesbank.de, wenden.

Unabhéangig davon, kénnen Anleger ihre Rechte vor den Gerichten geltend machen.
Informationen zum Depotvertrag

Informationen liber das Zustandekommen des Depotver-
trags

Der Anleger gibt entweder Uber ein Papierformular (,Antrag auf Depoter6ffnung”)
oder Uber eine im Internet angebotene Abschlusstrecke ein verbindliches Angebot
zum Abschluss eines Depotvertrages ab. Dieses Angebot wird (zum Beispiel von einer
Bank der genossenschaftlichen Finanzgruppe) oder tiber das Internet an die USB ge-
sendet.

Der Depotvertrag kommt zustande, wenn die USB dem Anleger mitteilt, dass sie das
Angebot annimmt. In dieser Mitteilung gibt die USB dem Anleger auch die Depot-
nummer bekannt. Unter dieser wird das Depot des Anlegers geflihrt.

Einzelheiten dazu sind in Ziffer 2.1 der Bedingungen fiir UnionDepots enthalten.

Wesentliche Leistungsmerkmale
Verwahrung

Im Rahmen des Depotvertrags verwahrt die USB die Anteile des Anlegers an Fonds
und sonstigen Wertpapieren. Es werden nur Anteile an Fonds oder sonstigen Wertpa-
pieren verwahrt, die von der USB fiir verwahrfahig erklart wurden. Welche das sind,
kann im Besonderen Preisverzeichnis der USB nachgelesen werden. Dieses kann Uber
die Internetseite der USB eingesehen werden.

Die Verwahrung anderer Wertpapiere als Fonds ist zurzeit nur in einem UnionDepot
Komfort oder einen fiir Vermogensverwaltungen genutzten Depot méglich.

Es gelten die Allgemeinen Bedingungen und Sonderbedingungen der USB.
Kauf und Verkauf von Anteilen an Fonds und sonstigen Wertpapieren

Der Anleger kann bei der USB verschiedene Transaktionen (Kaufe, Verkaufe und/oder
bei Fonds auch Umschichtungen) in Auftrag geben. Umschichtung bedeutet, dass An-
teile eines Fonds verduBert und im Gegenwert des VerauBerungserldses, Anteile eines
anderen Fonds gekauft werden. Bei Kaufauftragen kann zwischen einer einmaligen
Ausflihrung und der wiederholten Ausfiihrung in regelméaBigen Abstanden (wie zum
Beispiel ein Sparplan) gewahlt werden.

Die USB fuihrt alle Transaktionen als Kommissionarin aus. Kommissionsgeschaft be-
deutet, dass die USB gegenuber den Herausgebern (Emittenten) der Wertpapiere im
eigenen Namen als Kaufer oder Verkaufer der Wertpapiere auftritt. Dabei handelt sie
jedoch fiir Rechnung - also im Auftrag — der Anleger.

Die USB fuihrt Transaktionen nur in Bezug auf solche Fonds und andere Wertpapiere
aus, die auf dem UnionDepot verwahrt werden kénnen.

Details zu Transaktionen kénnen den Allgemeinen Bedingungen und Sonderbedin-
gungen der USB sowie dem Allgemeinen Preisverzeichnis und den Ausfiihrungsgrund-
satzen der USB entnommen werden.

Die USB ist nicht verpflichtet jeden ihr erteilten Transaktionsauftrag anzunehmen. Sie
kann Auftrage unverziglich zurtickweisen.

Die USB bietet keine Anlageberatung an. Sie prift nicht, ob ein Fonds oder Wertpapier
fur den Anleger geeignet ist.

Auftrage zum Kauf von nicht komplexen (einfachen) Fonds oder Wertpapieren fiihrt
die USB als reines Ausflihrungsgeschaft (sogenanntes ,execution-only”-Geschaft) aus.
Die USB Uberprift dann nicht, ob ein Fonds oder Wertpapier fiir den Anleger ange-
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messen ist. Das bedeutet, dass die USB nicht tGberpriift, ob der Anleger tGber ausrei-
chende Kenntnisse und Erfahrung verfligt, um die mit dem Kauf verbundenen Risiken
richtig einzuschatzen.

Hinweis auf Risiken und Preisschwankungen von Fonds
und Wertpapieren

Die von der USB angebotenen Dienstleistungen umfassen den Kauf und Verkauf von
Fonds und anderen Wertpapieren. Fonds und andere Wertpapiere unterliegen spezi-
ellen Risiken. Diese kénnen den Wert eines Fondsanteils oder Wertpapiers negativ be-
einflussen. Hierzu zédhlen unter anderem:

- Konjunkturrisiko: Das Risiko, dass sich die gesamtwirtschaftliche Lage verschlechtert;

- Lander- und Branchenrisiken: Wenn ein Fonds oder Wertpapier in bestimmte Lander
oder Branchen investiert, besteht das Risiko, dass sich diese (z.B. durch politische
Anderungen) schlecht entwickeln;

- Umweltrisiken: Naturkatastrophen oder scharfere Auflagen zum Umweltschutz,
kénnen den Wert einer Investition beeinflussen.

Eine ausfihrliche Darstellung samtlicher Risiken ist in der Broschiire ,Basisinformatio-
nen zur Geldanlage in Wertpapieren” enthalten.

Der Preis eines Fonds oder anderen Wertpapiers unterliegt zudem den Schwankungen
des Kapitalmarktes, auf den die USB keinen Einfluss hat. In der Vergangenheit erwirt-
schaftete Ertrage aus Fonds und Wertpapieren (zum Beispiel Ertragsausschittungen
eines Fonds) und erzielte Wertsteigerungen sind kein Indikator fiir kiinftige Ertrage
oder Wertentwicklungen in der Zukunft.

Gesamtpreis fiir die Leistungen der USB

Der Gesamtpreis fiir die laufende Depotfiihrung ergibt sich grundséatzlich aus dem bei
Abschluss des Depotvertrags geltenden Allgemeinen Preisverzeichnis der USB. Preiser-
héhungen nach Abschluss des Depotvertrags sind nur mit Zustimmung des Anlegers
moglich.

Fur die laufende Depotfiihrung eines UnionDepot Komfort verlangt die USB keine Ver-
gutung. Das gilt ebenso fir die laufende Depotfiihrung von UnionDepots, die in einer
Vermégensverwaltung genutzt werden.

Der aktuelle Gesamtpreis fiir mit dem Depot zusammenhéngende Einzelleistungen
(zum Beispiel die Erstellung zusatzlicher Kopien etc.) kann dem Allgemeinen Preisver-
zeichnis der USB entnommen werden. Diese Entgelte werden bei Inanspruchnahme
der jeweiligen Einzelleistung neu mit dem Anleger vereinbart. Grundlage ist dann je-
weils die Preisangabe im aktuellen Allgemeinen Preisverzeichnis der USB.

Die Ausfiihrung von Auftragen zum Kauf, Verkauf oder der Umtausch von Anteilen an
Fonds oder anderen Wertpapieren ist kostenlos. Die USB verlangt dafiir keine Vergi-
tung. Die USB erhalt auch keinerlei Provisionen von Dritten.

Der Anleger muss bei einem Kauf lediglich den Kaufpreis der Fondsanteile oder Wert-
papiere an die USB bezahlen. Wenn ein Kauf iber eine Bérse abgewickelt wird, muss
der Anleger zusatzlich dafiir anfallende Transaktionskosten bezahlen.

Zahlung der Gesamtpreise durch den Anleger

Die auf ein Jahr entfallende Depotgebuhr wird jahrlich im Dezember fallig. Wenn der
Anleger sein Depot vorher auflost, wird die Depotgebtihr fur das Jahr bei Auflésung
des Depots fallig. Die Bezahlung erfolgt durch den Verkauf von Anteilen an Fonds
bzw. Wertpapieren des Anlegers in Hohe der geschuldeten Depotgebtihr. Naheres ist
im Allgemeinen Preisverzeichnis der USB vereinbart.

Der Preis fr Einzelleistungen der USB (zum Beispiel fuir zusétzliche Kopien) wird nach
Erbringung der jeweiligen Leistung durch die USB féllig. Die USB kann diesen vom
Konto des Anlegers einziehen.

Die Bezahlung der Kaufpreise fuir Fondsanteile oder andere Wertpapiere (und Trans-
aktionskosten) erfolgt durch Einzug vom Konto des Anlegers. Der Anleger erteilt der
USB zu diesem Zweck ein SEPA-Basis-Lastschriftmandat. Einzelheiten zur Zahlung sind
in Ziffer 6 der Bedingungen fir UnionDepots enthalten.

Konsequenzen bei Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug kann die USB von ihrem vertraglichen Pfandrecht Gebrauch ma-
chen. Sie kann dann die im UnionDepot des Anlegers vorhandenen Fondsanteile und
Wertpapiere verauBern, um den offenen Betrag zu bezahlen. Naheres ist in Ziffer 12
der Allgemeinen Bedingungen fiir UnionDepots vereinbart.

AuBerdem kann sie ihre Forderungen gegen den Anleger vor den Gerichten geltend
machen.

Hinweise auf vom Anleger zu zahlende Steuern und
sonstige Kosten

Kapitalertrage sind steuerpflichtig. Die USB fiihrt auf Kapitalertrage des Anlegers an-
fallende Kapitalertragssteuer, Solidaritatszuschlag und Kirchensteuer an das Finanz-
amt ab.

Wenn der Anleger ausschlieBlich im Ausland steuerlich ansassig ist, flihrt die USB fir
Kapitalertrage des Anlegers keine Kapitalertragssteuer, Solidaritatszuschlag und Kir-
chensteuer ab. Der Anleger ist dann fiir die Versteuerung der Kapitalertrage selbst ver-
antwortlich.

Depotfiihrung ist eine umsatzsteuerpflichtige Leistung. Die Umsatzsteuer wird von der
USB an das Finanzamt abgefuhrt.

Die USB bietet keine Beratung in Bezug auf Steuerfragen an. Jeder Anleger kann auf
eigene Kosten einen Steuerberater oder Rechtsanwalt beauftragen, falls er dies
wiinscht.

Eigene Kosten fir Telekommunikation (zum Beispiel Telefon-, Porto- oder Internetkos-
ten) hat der Anleger selbst zu tragen.

Erfiillung des Depotvertrags und der damit verbundenen
Dienstleistungen durch die USB

Verwahrung

Die USB erfiillt ihre laufenden Verpflichtungen aus dem Depotvertrag durch Bereitstel-
lung und Fiihrung des Depots fir den Anleger. Einzelheiten zu der Erflllung der Ver-

pflichtungen aus dem Depotvertrag finden sich in Ziffer 8 bis 10 der Bedingungen fuir
UnionDepots.

Kauf und Verkauf von Wertpapieren

Der Kauf und Verkauf von Fondsanteilen erfolgt grundséatzlich tiber ein Geschaft mit
der jeweiligen Kapitalverwaltungsgesellschaft des Fonds. Der Kauf der USB erfolgt zu
den Anlagebedingungen des Fonds. AuBerdem gelten die Grundsatze der USB fir die
Auftragsausfiihrung. Nahere Informationen sind in Ziffer 7 der Allgemeinen Bedin-
gungen enthalten.

Wenn die USB beauftragt wird, Fondsanteile oder anderen Wertpapiere tber eine Bor-
se zu kaufen oder zu verkaufen, beauftragt die USB Zwischenkommissionare mit der
Erflllung des Auftrags. Hierflr gelten die Ausflihrungsgrundsatze fiir bérsengehan-
delte Wertpapiere der USB.

Gekaufte Anteile werden in das Depot des Anlegers eingebucht und verkaufte Anteile
ausgebucht. Der Kaufpreis wird vom Konto des Anlegers eingezogen. Der Verkaufser-
16s (nach Abzug von Steuern) wird auf das vom Anleger genannte Konto ausgezahlt.

Informationen dariiber, ob mit den Dienstleistungen der
USB 6kologische und soziale Ziele verfolgt werden

Mit den Leistungen der USB werden keine 6kologischen oder sozialen Ziele verfolgt.
Die USB kann alle im Besonderen Preisverzeichnis aufgefiihrten Wertpapiere verwah-
ren und beschaffen.

Okologische oder soziale Ziele spielen bei den Dienstleistungen der USB keine Rolle.

Laufzeit und Beendigung des Depotvertrages

Mindestvertragslaufzeit

Der Depotvertrag hat keine Mindestvertragslaufzeit.

Vertragliche Kiindigungsrechte

Vertragliche Kiindigungsrechte des Anlegers

Fur UnionDepots und die in der Vermégensverwaltung (mit Ausnahme der Vermo-
gensverwaltung ,WertAnlage") genutzten UnionDepots, ist das Kiindigungsrecht in
Ziffer 16 der Allgemeinen Bedingungen der USB geregelt:

Der Anleger kann die gesamte Geschéaftsverbindung jederzeit ohne Einhaltung einer
Kundigungsfrist kiindigen. Die Kindigung muss gegeniber der USB in Textform (zum
Beispiel per E-Mail) erfolgen.

Fur das UnionDepot Komfort und die in der Vermégensverwaltung ,WertAnlage” ge-
nutzten Depots, gelten folgende Kiindigungsregeln fiir den Anleger:

Der Depotvertrag kann jederzeit aber nur mit Wirkung zum 5. Mérz des auf die Kiindi-
gung folgenden Kalenderjahres gekiindigt werden. Die Kiindigung muss gegentber
der USB in Textform (zum Beispiel per E-Mail) erfolgen.

Eine Kindigung durch den Anleger 16st keine Vertragsstrafe aus. Vertragsstrafen sind
nicht vereinbart.

Neben diesen vertraglichen Kiindigungsrechten stehen dem Anleger die gesetzlichen
Kundigungsrechte zu.

Vertragliche Kiindigungsrechte der USB

Der USB stehen die Kiindigungsrechte aus Ziffer 17.1 und Ziffer 17.2 der Bedingungen
fur UnionDepots zu:

Die USB kann die gesamte Geschéaftsverbindung oder einzelne Geschaftsbeziehungen
jederzeit unter Einhaltung einer angemessenen Kiindigungsfrist kiindigen. Diese be-
tragt mindestens 6 Wochen.

Eine fristlose Kiindigung der Geschaftsverbindung ist nur bei Vorliegen eines wichti-
gen Grundes zuléssig. Wenn der wichtige Grund eine Pflichtverletzung des Anlegers
ist, wird die USB den Anleger vor einer Kiindigung abmahnen. Anstelle der Abmah-
nung kann die USB dem Anleger auch eine Frist zur Beseitigung der Pflichtverletzung
setzen.

Im Falle einer Kiindigung ohne Kiindigungsfrist wird die USB dem Anleger fir die Ab-
wicklung des Depots eine angemessene Frist einraumen.

Neben diesen vertraglichen Kiindigungsrechten stehen der USB die gesetzlichen Kiin-
digungsrechte zu.

Widerrufsrecht

Widerrufsrecht in Bezug auf Kaufe und Verkaufe von Fonds und anderen Wertpa-
pieren

Auftrage zum Kauf oder Verkauf von Fonds und sonstigen Wertpapieren kénnen
grundsatzlich nicht widerrufen werden. Dies gilt auch dann, wenn solche Auftrage
im Fernabsatz (Uber Fernkommunikationsmittel, wie zum Beispiel am Telefon oder im
Internet) erteilt wurden. Es besteht allgemein kein Widerrufsrecht fiir Vertrage, wel-
che Finanzdienstleistungen zum Gegenstand haben, deren Preis von den Schwankun-
gen des Kapitalmarkts abhangt. Dies ist in § 312 g Absatz 2 Nr. 8 des Biirgerlichen Ge-
setzbuches geregelt.

Durch diese Regelung wird verhindert, dass die USB, als Folge eines Widerrufs, mogli-
che Wertverluste tragen musste, die durch den vom Anleger gewiinschten Wertpa-
pierkauf entstehen. Jeder Anleger muss die mit seiner Kaufentscheidung verbunde-
nen Risiken selbst tragen. Von diesem Grundsatz gibt es jedoch eine Ausnahme:

Ausnahme: Kauf eines offenen Investmentfonds auBerhalb von Geschaftsraumen

Ausnahmsweise kann ein Anleger den Kauf eines Anteils an einem offenen Fonds wi-
derrufen. Ein offener Fonds ist ein Fonds, dessen Anteile jederzeit zurtickgegeben
werden kdénnen.

Wenn ein Anleger nach einer miindlichen Verhandlung auBerhalb der Geschaftsrau-
me einer unserer Vermittlerbanken (zum Beispiel in einem Einkaufszentrum oder in
seiner Wohnung) einen Auftrag zum Kauf von Anteilen an einem offenen Fonds er-
teilt hat, kann der Anleger diesen Kauf (nach § 305 des Kapitalanlagegesetzbuches)
widerrufen. Das gilt nicht, wenn der Anleger kein Verbraucher ist. Das Widerrufsrecht
gilt auch dann nicht, wenn der Anleger einen Mitarbeiter der Vermittlerbank gebeten
hat, ihn flir ein Beratungsgesprach oder zur Regelung von Geldanlagen zu Hause auf-

1
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zusuchen.

Uber dieses Widerrufsrecht wird der Anleger im Depoterdffnungsantrag (dort unter
Nummer 9 ,Widerrufsbelehrung gemaB §305 KAGB/Zustimmung(en)/Unter-
schrift(en)”) und in Ziffer 21 der Allgemeinen Bedingungen fir UnionDepots belehrt.

Widerrufsrecht in Bezug auf Depotvertrage

Der Anleger kann sein Angebot auf Abschluss eines Depotvertrages widerrufen, wenn
er dieses ausschlieBlich uber Fernkommunikationsmittel (zum Beispiel im Internet)
oder auBerhalb der Geschaftsraume einer Vermittlerbank abgegeben hat. Ansonsten
besteht kein Widerrufsrecht.

Der Anleger kann die Widerrufserklarung tber die Online-Widerrufsfunktion an die
USB senden. Diese finden Anleger unter https://www.union-investment.de/widerruf.

Die USB bestatigt dem Anleger den Empfang der Widerrufserklarung dann per E-Mail.

Daneben kénnen Anleger den Widerruf in Textform (zum Beispiel per E-Mail) oder per
Brief an die USB senden. Der Widerruf muss keine Begriindung enthalten, sondern nur
Name und Adresse des Anlegers und die Angabe, dass der Depotvertrag widerrufen
werden soll. Optional sollten ein Datum und die Depotnummer angegeben werden.

Der Widerruf sollte dabei gerichtet werden an:

Union Investment Service Bank AG
WeiBfrauenstraBe 7

60311 Frankfurt am Main

Telefon: 069 58998-6000

E-Mail: service@union-investment.de

Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage nach Abschluss des Depotvertrags und nachdem
Sie die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
und des Allgemeinen Preisverzeichnisses sowie diese vorvertraglichen Informationen
auf einem dauerhaften Datentrager (z.B. per Brief, E-Mail) erhalten haben.

Wenn der Antrag auf Depoter6ffnung Uber eine Online-Benutzeroberflache im Inter-
net (zum Beispiel uber die Abschlussstrecke des UnionDepot Komfort oder die Ab-
schlusstrecke einer Vermogensverwaltung) abgegeben wurde, wird die USB den Anle-
ger per E-Mail an sein Widerrufsrecht erinnern.

Folgen des Widerrufs

Wenn der Depotvertrag wirksam widerrufen wird, ist der Anleger nicht zur Zahlung
der Depotgebuihr verpflichtet. Der Anleger schuldet der USB auch keine Entschadi-
gung fur moglicherweise bereits erbrachte Leistungen. Wenn der Anleger bereits
Fonds oder Wertpapiere erworben hat, muss er diese verkaufen oder auf ein anderes
Depot tbertragen.

Wenn der Anleger sein Widerrufsrecht nicht austibt, bleibt er an den Depotvertrag ge-
bunden. Die USB wird dann die unter dem Depotvertrag geschuldeten Leistungen fir
den Anleger erbringen. Der Anleger muss im Gegenzug die vereinbarten Depotge-
biihren bezahlen.

Fur den Widerruf des Depotvertrags gilt die nachfolgende Widerrufsbelehrung.

Widerrufsbelehrung

bei auBerhalb von Geschaftsraumen oder ausschlieBlich tiber Fernkommunikati-
onsmittel abgegebenen Antragen auf Depoter6ffnung

Abschnitt 1
Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden
mittels einer eindeutigen Erklarung widerrufen. Die Frist beginnt nach Abschluss des
Vertrags und nachdem Sie die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sowie alle nachstehend unter Abschnitt 2 aufgefiihrten Infor-
mationen auf einem dauerhaften Datentrager (zum Beispiel Brief, E-Mail) erhalten ha-
ben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Wider-
rufs, wenn die Erklarung auf einem dauerhaften Datentrager erfolgt.

Der Widerruf ist zu richten an:

Union Investment Service Bank AG
WeiBfrauenstraBe 7

60311 Frankfurt am Main

E-Mail: service@union-investment.de

Sie kénnen Ihr Widerrufsrecht auch online unter https://www.union-invest-
ment.de/widerruf austiben. Wenn Sie diese Online-Funktion nutzen, tbermitteln wir
lhnen auf einem dauerhaften Datentrager (zum Beispiel durch eine E-Mail) unverzug-
lich eine Eingangsbestatigung mit Informationen zum Inhalt der Widerrufserklarung
sowie dem Datum und der Uhrzeit ihres Eingangs.

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren
ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfillt ist, bevor Sie ihr Widerrufsrecht ausgetibt
haben.

Bei Nichtaustibung des Widerrufsrechts bleiben Sie an den Vertrag gebunden.
Abschnitt 2

Fur den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen

Die Informationen im Sinne des Abschnitts 1 Satz 2 umfassen folgende Angaben:

1. die Identitat und Hauptgeschaftstatigkeit des Unternehmers;

2. die Anschrift des Ortes an dem der Unternehmer niedergelassen ist, sowie seine
Telefonnummer und E-Mail-Adresse;

3. einschlagige Kontaktangaben die es dem Verbraucher erméglichen, Beschwerden
an den Unternehmer zu richten;

4. das Register in das der Unternehmer eingetragen ist und die Registernummer
oder eine gleichwertige in diesem Register verwendete Kennung;

5. den Namen die Anschrift und die Webseite und etwaige Kontaktangaben der zu-
standigen Aufsichtsbehérde fir die Zulassung des Unternehmers;

6. eine Beschreibung der wesentlichen Merkmale der Finanzdienstleistung;

7. den Gesamtpreis, den der Verbraucher dem Unternehmer flr die Finanzdienstleis-
tung schuldet, einschlieBlich aller damit verbundenen Provisionen, Gebuhren und
Abgaben sowie aller Giber den Unternehmer abgefiihrten Steuern;

8. Informationen zu den Konsequenzen bei Zahlungsverzug und Zahlungsausfall;

9. einen Hinweis, dass sich die Finanzdienstleistung auf Finanzinstrumente bezieht,
die wegen ihrer spezifischen Merkmale oder der durchzufiihrenden Vorgange mit
speziellen Risiken behaftet sind oder deren Preis Schwankungen auf dem Finanz-

markt unterliegt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat, und dass in der Ver-
gangenheit erwirtschaftete Ertrage kein Indikator fur kiinftige Ertrage sind;

10. einen Hinweis auf mogliche weitere Steuern und Kosten, die nicht tber den Unter-
nehmer abgefiihrt oder von ihm in Rechnung gestellt werden;

11. Beschrankungen des Zeitraums, wahrenddessen die zur Verfligung gestellten In-
formationen gliltig sind;

12. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und Erfullung;

13. Spezifische zusatzliche Kosten, die der Verbraucher fiir die Benutzung des Fern-
kommunikationsmittels zu tragen hat;

14. Informationen (lber 6kologische und soziale Ziele, die mit der Finanzdienstleis-
tung verfolgt werden;

15. das Bestehen eines Widerrufsrechts mit Angaben zur Widerrufsfrist und zu den
Modalitaten fur die Austibung des Widerrufsrechts, einschlieBlich des Betrages
den der Verbraucher zu entrichten hat, sowie die Folgen der Nichtaustibung die-
ses Rechts;

16. Die Mindestlaufzeit des Vertrages;

17. Angaben zum Recht der Parteien, den Vertrag vorzeitig oder einseitig aufgrund
der Vertragsbedingungen zu kiindigen, einschlieBlich aller Vertragsstrafen, die in
einem solchen Fall auferlegt werden;

18. Praktische Hinweise und Verfahren zur Austibung des Widerrufsrechts nach § 355
des Burgerlichen Gesetzbuches, darunter Telefonnummer und E-Mail-Adresse des
Unternehmers und bei Gber eine Online-Benutzeroberflache geschlossenen Fi-
nanzdienstleistungsvertragen Informationen tber das Bestehen und die Platzie-
rung der Widerrufsfunktion nach §356 a des Blirgerlichen Gesetzbuches;

. Vertragsklauseln, die das auf den Vertrag anwendbare Recht und das zustandige
Gericht bestimmen;

20. in welcher Sprache oder in welchen Sprachen die Vertragsbedingungen und die in

diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie tber

die Sprache oder die Sprachen, zu deren Benutzung sich der Unternehmer mit Zu-
stimmung des Verbrauchers fir die Kommunikation wahrend der Laufzeit des

Fernabsatzvertrages verpflichtet;
die Moglichkeit des Zugangs zu einem auBergerichtlichen Beschwerde- und

Rechtsbehelfsverfahrens, dem der Unternehmer unterworfen ist und die Voraus-

setzungen fiir diesen Zugang;

. das Bestehen einer Entschadigungsregelung, die nicht unter die Richtlinie 2014/49
EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 16. April 2014 tber Einlagen-
sicherungssysteme (ABI. L 173 vom 12.6.2014, S. 149; L 212 vom 18.7.2014, 5. 47; L
309 vom 30.10.2014, S. 37) und die Richtlinie 97/9/EG des Europaischen Parla-
ments und des Rates vom 3. Mdrz 1997 uber Systeme fir die Entschadigung der
Anleger (ABI. L 84 vom 26.3.1997, S. 22) fallen.

Abschnitt 3

©
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2

N

Im Fall des Widerrufs zu entrichtende Betrage

Im Fall eines Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewah-
ren. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tage er-
fullt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung, fir
uns mit deren Empfang

Sie sind zur Zahlung von Wertersatz fir die bis zum Widerruf erbrachte Dienstleistung
verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe lhrer Vertragserklarung auf diese Rechtsfolge hin-
geweisen wurden und ausdrtcklich zugestimmt haben, dass wir vor dem Ende der Wi-
derrufsfrist mit der Ausfiihrung der Gegenleistung beginnen. Besteht eine Verpflich-
tung zur Zahlung von Wertersatz, kann dies dazu flhren, dass Sie die vertraglichen
Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erftillen mus-
sen.

Ende der Widerrufsbelehrung
05.26

Allgemeine Informationen zur USB und
ihren Dienstleistungen gemaB § 63 Absatz
2, Absatz 7 Satz 1 WpHG und § 70 Absatz 1
WpHG

Die USB ist ein Wertpapierinstitut (im Sinne des Wertpapierinstitutsgesetzes). Ndhere Anga-
ben und Informationen zur USB finden Anleger im ersten Abschnitt der Vorvertraglichen In-
formationen. Die Vorvertraglichen Informationen sind unmittelbar vor diesen , Aligemeinen
Informationen” abgedruckt. Eine noch ausfiihrlichere Darstellung ist im Starterpaket der
USB enthalten. Dieses ist im Internet unter dem unten angegeben Link abrufbar.

Die USB erbringt verschiedene Wertpapier- und Wertpapiernebendienstleistungen fiir An-
leger wie zum Beispiel das Kommissionsgeschaft zum Kauf und Verkauf von Fondsanteilen
und anderen Wertpapieren und das Depotgeschaft. Nahere Informationen dazu sind in den
zuvor abgedruckten Vorvertraglichen Informationen enthalten.

Hinweis zum beratungsfreien Geschaft beim Kauf von Wertpapieren

Die USB bietet keine Anlageberatung an. Auftrage zum Kauf von OGAW-Fonds (Organis-
men flir Gemeinsame Anlagen in Wertpapieren) und nicht komplexen Wertpapieren fiihrt
die USB als reines Ausflihrungsgeschaft (englisch ,execution-only”) aus. Die USB priift dann
nicht, ob der Fonds oder das Wertpapier fiir den Anleger angemessen ist.

Nur wenn dies rechtlich erforderlich ist (insbesondere bei Alternativen Investmentfonds und
komplexen Wertpapieren) Gberpriift die USB vor Auftragsausfiihrung, ob das Wertpapier
fir den Anleger angemessen ist. Dies ist der Fall, wenn der Anleger tber ausreichende
Kenntnis und Erfahrung verfligt, um die mit dem Kauf verbundenen Risiken richtig einzu-
schatzen. Der Anleger erhalt eine Warnung, wenn das Wertpapier unangemessen ist oder
die Angemessenheit mangels Angaben nicht tiberpriift werden kann. Daher werden alle
Anleger in ihrem Interesse um aktuelle, zutreffende und vollstandige Angaben gebeten.

Beriicksichtigung des Zielmarkts

Im Rahmen des Vertriebs von Fonds und Wertpapieren berticksichtigen wir auch deren Ziel-
markt. Der Zielmarkt ist die vom Emittenten bzw. Produktersteller definierte Gruppe bzw.
Gruppen von Kunden, fr deren BedUrfnisse der Fonds oder das Wertpapier entwickelt und
fir die es angeboten wird.

Im reinen Ausfiihrungsgeschaft wird lediglich gepriift, ob der Anleger das Zielmarktkriteri-
um ,Kundenkategorie” erfillt.

Wenn die USB eine Angemessenheitspriifung durchfihrt, wird neben dem Zielmarktkriteri-
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um ,Kundenkategorie” auBerdem gepriift, ob sich der Kunde mit seinen ,Kenntnissen und
Erfahrungen” mit Wertpapiergeschaften innerhalb des Zielmarkts befindet.

Verwahrung und MaBnahmen zum Schutz des Kundeneigentums

Bei der Verwahrung von Fonds und Wertpapieren auf UnionDepots beachtet die USB die
gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Anforderungen an die OrdnungsmaBigkeit des De-
potgeschafts.

Bei der Erflllung von Kaufauftragen im Inland verschafft die USB den Anlegern, sofern die
Fondsanteile beziehungsweise sonstigen Wertpapiere zur Girosammelverwahrung bei der
Clearstream Banking AG, Frankfurt am Main, zugelassen sind, Miteigentum an dem Sam-
melbestand in Form einer Girosammel-Depotgutschrift (GS-Gutschrift). Soweit die Fondsan-
teile nicht zur Girosammelverwahrung zugelassen sind, wird dem Anleger Bruchteilseigen-
tum an der bei der Fondsgesellschaft verwahrten Globalurkunde vermittelt.

Wenn Kaufauftrage im Ausland erftillt werden, kann die USB, die im UnionDepot verbuch-
ten, Fondsanteile durch auslandische Verwahrer auf Sammeltreuhanddepots im Ausland
verwahren lassen. Die Verwahrer missen vertraglich zusichern, dass sie Pfand-, Zurlckbe-
haltungs- und ahnliche Rechte an den verwahrten Fondsanteilen nur wegen solcher Forde-
rungen geltend machen, die sich aus deren Anschaffung, Verwaltung und Verwahrung er-
geben.

Dadurch ist der Anleger nach MaBgabe der jeweils geltenden Rechtsordnung vor dem Zu-
griff Dritter auf seine Wertpapiere geschiitzt.Es gelten die Ziffern 7.7 bis 7.9 der Allgemei-
nen Bedingungen der USB.

Im Ubrigen haftet die USB bei der Verwahrung von Wertpapieren nach Ziffer 13 der Bedin-
gungen fur UnionDepots.

Kundengelder, welche die USB fiir Zwecke oder infolge der Ausfiihrung von Wertpapier-
kaufen oder -verkaufen erhalt und die nicht unverziglich zweckgemaB verwendet oder an
den Anleger ausgezahlt werden kénnen, verwahrt die USB auf einem Sammel-Treuhand-
konto bei dem Kreditinstitut DZ Bank AG. Die dort verwahrten Kundengelder unterliegen
der Einlagensicherung fiir Geldeinlagen der Entschadigungseinrichtung deutscher Banken
(EdB).

Information Giber den Umgang der USB mit maglichen Interessenkonflikten

Das Handeln im Kundeninteresse ist das Leitbild, das die Geschaftsbeziehung der USB mit
dem Anleger pragt. Um diesem Ziel zu dienen, hat die USB vielféltige organisatorische und
arbeitsrechtliche Vorkehrungen zum Schutz des Anlegers getroffen. Wesentliche MaBnah-
men sind die Schaffung von Vertraulichkeitsbereichen, die Trennung von Verantwortlichkei-
ten sowie die Verpflichtung der Mitarbeiter der USB zur Einhaltung von Verhaltensregeln
bei Geschaften mit dem Anleger, fur die USB oder privaten Geschaften und bei der Annah-
me von Zuwendungen. Die Einhaltung samtlicher Verhaltensregeln wird von unabhangigen
Stellen der USB tiberwacht.

Die USB ist sicher, auf diese Weise alle angemessenen Vorkehrungen getroffen zu haben,
damit potenzielle Interessenkonflikte, die zum Beispiel bei der Ausfiihrung von Auftragen
im Namen des Anlegers, bei der Verwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten und
bei Devisengeschaften auftreten kénnen, erkannt, vermieden oder fair gelost werden und
sich nicht zum Nachteil des Anlegers auswirken. Interessenkonflikte kénnen insbesondere
entstehen durch das Zusammentreffen von mehreren Kundenauftragen oder von Kunden-
auftragen mit eigenen Geschaften sowie durch sonstige eigene Interessen der Bank, mit der
Bank verbundenen Unternehmen oder der Bankmitarbeiter.

Nahere Informationen zu méglichen Interessenkonflikten sowie den zum Schutz des Anle-
gers ergriffenen Vorkehrungen kann der Anleger gern bei der USB anfordern.
Informationen zu Zuwendungen

Die USB weist darauf hin, dass sie ihren Vertriebspartnern (Vermittlerbanken der genossen-
schaftlichen Finanzgruppe) nicht-monetare Zuwendungen in Form von Sach- und sonstigen
Unterstltzungsdiensten gewahrt oder gewahren kann. Ein Beispiel hierfir ist die Zurverfu-
gungstellung von Kostenrechnern oder Formularen.

Weitergehende Informationen und das ausfiihrlichere Union
Investment Starterpaket sind unter dem nachfolgenden Link
abrufbar:

https://www.union-investment.de/udo/usbstarterpaket

05.26
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Sonderbedingungen
der Union Investment Service Bank AG, Frankfurt am Main

In Ergénzung zu diesen Sonderbedingungen gelten die Bedingungen fiir UnionDepots so-
wie die weiteren Sonderbedingungen der Union Investment Service Bank AG (nachfolgend
,USB") in der jeweils mit dem Anleger vereinbarten Fassung, soweit sie diesen Sonderbedin-
gungen nicht widersprechen.

Nutzung des UnionDepots per OnlineBanking der
Vertriebspartner

1. Gegenstand und Begriffsdefinitionen

Die USB kooperiert mit Vertriebspartnern der genossenschaftlichen Finanzgruppe, die
Vertrage zum UnionDepot der USB vermitteln und der USB entsprechend Kunden fur
das UnionDepot (nachfolgend ,Anleger”) zufiihren und Auftrage, Anfragen und Wei-
sungen dieser Anleger und deren Bevollmachtigten (nachfolgend ,Bevollmachtigte”)
weiterleiten (nachfolgend ,Vertriebspartner”). Bevollméachtigte sind alle naturlichen
Personen, die aufgrund einer vertraglichen Vereinbarung mit dem Anleger oder einer
gesetzlichen Grundlage (wie z.B. Betreuer, Nachlasspfleger und Testamentsvollstre-
cker) zur Depotfiihrung uneingeschréankt bevollmachtigt beziehungsweise mit der De-
potfuhrung beauftragt wurden. Viele der Vertriebspartner bieten dabei ein Online-
Banking (nachfolgend ,OnlineBanking”) an. Im Rahmen der Nutzung und Uber das
OnlineBanking des Vertriebspartners kann der Anleger und Inhaber eines
UnionDepots beziehungsweise der Bevollmachtigte desselben der USB Kauf- und Ver-
kaufsauftrage, Bestandsabfragen, Informationsabrufe und weitere Auftrage fir sein
UnionDepot erteilen. Er kann zudem Anderungen seiner Daten vornehmen. Erkla-
rungsempfanger ist dabei der Vertriebspartner Gber sein OnlineBanking, der die Erkla-
rungen unverzuglich an die USB weiterleiten wird.

Die Verwendung des OnlineBankings des Vertriebspartners beinhaltet die Nutzung
des Postfachs im OnlineBanking. Der Anleger beziehungsweise jeder Bevollmachtigte
kann tber das OnlineBanking des Vertriebspartners Einsicht in dessen Postfach im On-
lineBanking nehmen, Mitteilungen versenden und Informationen in elektronischer
Form empfangen. Die Nutzung des Postfachs im OnlineBanking richtet sich nach den
entsprechenden Vereinbarungen zwischen dem Vertriebspartner der USB der genos-
senschaftlichen Finanzgruppe und dem Anleger zum Postfach im OnlineBanking. In
dieses Postfach im OnlineBanking kann auch die USB Informationen und Mitteilungen
an den Anleger senden.

Nachfolgend werden die Voraussetzungen und Einzelheiten zur Auftragserteilung an
die USB Uber das OnlineBanking des Vertriebspartners und die Nutzung des Postfachs
im OnlineBanking geregelt, wobei diese Form der Leistung der USB nachfolgend als
.UnionDepot im OnlineBanking” bezeichnet wird.

2. Leistungsumfang des OnlineBankings

Die Freischaltung im OnlineBanking des Vertriebspartners umfasst samtliche
UnionDepots des Anlegers (d.h. Einzel- sowie Gemeinschaftsdepots) sowie solche
UnionDepots, fir die der Anleger verfligungsberechtigt ist. Sofern der Anleger nur ge-
meinsam mit einer anderen Person Uber ein UnionDepot verfiigen kann, ist die Ertei-
lung von Tausch- und Verkaufsauftragen sowie die Beauftragung sonstiger Verfiigun-
gen Uber das OnlineBanking des Vertriebspartners ausgeschlossen. Wenn der Anleger
allein beziehungsweise einzeln Uber ein UnionDepot verfligen darf, das heiBt, dass der
Anleger allein mit Erfllungswirkung tiber das UnionDepot online verfligen darf, kann
er Uber das OnlineBanking

1. Einsicht in das UnionDepot nehmen und Transaktionen tatigen, wie zum Beispiel ei-
nen Kauf-, Verkauf- oder Umschichtungsauftrag von Fondsanteilen erteilen.

. Einsicht in sein Postfach im OnlineBanking nehmen, das jedem Anleger eingerichtet
wird. In dieses werden alle relevanten sowie zukiinftige neue gesetzlich vorge-
schriebene Informationsdokumente eingestellt. Das Postfach im OnlineBanking er-
moglicht zusétzlich eine gesicherte Kommunikation zwischen Vertriebspartner
oder USB und Anleger (s. a. Ziffer 6).

w

. Personliche Daten wie die Adresse, den Freistellungsauftrag und die E-Mail-Adresse
andern.

I

. Seine Bankverbindung(en) nebst dazugehoérigem SEPA-Mandat online verwalten.

v

. Zusatzlich werden dem Anleger nachfolgend aufgefiihrte Unterlagen tber das In-
ternet zur Verflgung gestellt. Diese kénnen heruntergeladen und ausgedruckt
werden:

 Verkaufsprospekte nebst Anlagebedingungen

o Jahresberichte

* Halbjahresberichte

* Basisinformationsblatt

* Bedingungen fir UnionDepots (sind auch dem Depoteréffnungsantrag beige-
fugt)

o Preisverzeichnis

Alternativ kénnen diese Unterlagen beim Vertriebspartner oder der USB kostenlos
angefordert werden.

o

. Der Bevollmachtigte ist nicht befugt, Transaktionen in Bezug auf Unterdepots fur
vermégenswirksame Leistungen oder Altersvorsorgevertrage (Riester-Unterdepots)
vorzunehmen. Ein Bevollmachtigter darf auBerdem nicht das Postfach des Anlegers
freischalten.

Der Bevollmachtigte ist im Rahmen des OnlineBankings zudem nicht befugt per-
sonliche Daten des Anlegers im Sinne von Ziffer 2 Nr. 3 zu andern. Der Bevollmach-
tigte darf nur dann die Bankverbindung(en) (im Sinne von Ziffer 2 Nr. 4) des Anle-
gers verwalten, wenn dies vom Umfang seiner Vollmacht umfasst wird. Davon ab-
gesehen, darf der Bevollmachtigte samtliche ihm im Rahmen des OnlineBankings
vom Vertriebspartner oder von der USB zur Verfligung gestellte Funktionen nutzen.

3. Verfligbarkeit von Informationen zu Fonds

Im Rahmen des UnionDepots im OnlineBanking kénnen unter ,Fondsinformationen”
Informationen zu Fonds verflighar gemacht werden. Diese Informationen werden von
Marktdatenanbietern zusammengestellt, welche die USB als zuverlassig erachtet. Es
erfolgt keine Priifung im Hinblick auf Verfugbarkeit, Richtigkeit, Vollstandigkeit, Ge-
nauigkeit, Sachdienlichkeit und Aktualitat dieser Informationen und Daten durch den
Vertriebspartner oder die USB. Der Vertriebspartner und die USB haften nicht fur die
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Verfligbarkeit, Richtigkeit, Vollstandigkeit, Genauigkeit, Sachdienlichkeit und Aktuali-
tat der von den Marktdatenanbietern bereitgestellten Informationen und Daten. Ein
Anspruch des Anlegers beziehungsweise des Bevollmachtigten auf Fondsinformatio-
nen innerhalb des UnionDepots im OnlineBanking besteht nicht, soweit es sich nicht
um gesetzlich geschuldete Unterlagen insbesondere gemaB Ziffer 2 Nr. 2 dieser Son-
derbedingungen handelt.

Voraussetzungen fiir die Nutzung des UnionDepots im
OnlineBanking

Grundsatz

Die Nutzung des UnionDepots im OnlineBanking setzt voraus, dass der Anleger bezie-
hungsweise jeder Bevollmachtigte Uber einen Vertriebspartner, der OnlineBanking
und UnionDepot im OnlineBanking anbietet, hierfiir zugelassen wurde und so Zugang
zum OnlineBanking sowie zum UnionDepot im OnlineBanking hat. Ein Anspruch auf
Bereitstellung des UnionDepots im OnlineBanking gegentber der USB und/oder dem
Vertriebspartner besteht nicht. Voraussetzung ist zudem, dass der Anleger im Rahmen
der Depoter6ffnung seines UnionDepots den Bedingungen flir UnionDepots sowie,
dass der Anleger und jeder Bevollmachtigte entweder bei Depoteréffnung oder im
Rahmen des OnlineBankings diesen Sonderbedingungen zugestimmt hat. Die Zustim-
mung zur Einbeziehung dieser Sonderbedingungen fir die Auftragserteilung im
UnionDepot per OnlineBanking der Vertriebspartner erteilt der Anleger beziehungs-
weise jeder Bevollméachtigte tber die Unterzeichnung des Depoteréffnungsantrags
oder des Formulars ,Freischaltungsantrag zur Depotfiihrung Uber einen Online-Zu-
gang” oder durch Akzeptanz dieser Sonderbedingungen mittels TAN-Verfahren des
Vertriebspartners. Der Anleger beziehungsweise jeder Bevollméachtigte benétigt fur
eine Auftragserteilung fir das UnionDepot im OnlineBanking die mit dem Ver-
triebspartner vereinbarten, personalisierten Sicherheitsmerkmale und Authentifizie-
rungsinstrumente, um sich gegentiber dem Vertriebspartner als berechtigter Anleger
beziehungsweise Bevollméachtigter auszuweisen und Auftrége zu autorisieren. Die
personalisierten Sicherheitsmerkmale und Authentifizierungsinstrumente werden
dem Anleger beziehungsweise jedem Bevollmachtigten nach MaBgabe der Sonderbe-
dingungen fir das OnlineBanking vom jeweiligen Vertriebspartner bereitgestellt.
Auch im Ubrigen gelten im Rahmen der Nutzung des UnionDepots im OnlineBanking
gegenlber dem Vertriebspartner dessen Sonderbedingungen fir das OnlineBanking.
Eine Bereitstellung der personalisierten Sicherheitsmerkmale und Authentifizierungs-
instrumente durch die USB erfolgt nicht. Die Nutzung des UnionDepots im OnlineBan-
king kann erst nach Freischaltung durch die USB erfolgen.

Priifung des Vorliegens der Voraussetzungen zur Nutzung des UnionDepots im
OnlineBanking

Die USB pruft das Vorliegen von zwei Voraussetzungen fir die Nutzung des
UnionDepots im OnlineBanking (namlich zum einen, dass der Vertriebspartner das
UnionDepot im OnlineBanking anbietet und zum anderen, dass der Anleger bezie-
hungsweise jeder Bevollméachtigte fur das OnlineBanking des Vertriebspartners zuge-
lassen ist) auf Basis der ihr zur Verfligung stehenden Informationen. Soweit die USB
die Informationen von ihrem Vertriebspartner erhalt, sind diese Informationen maB-
geblich fur die Prifung. Die Angabe des Anlegers beziehungsweise des Bevollméach-
tigten, ob ein aktiver Zugang zum OnlineBanking beim Vertriebspartner der USB vor-
liegt, wird von der USB nicht beriicksichtigt. Soweit die USB keine Informationen von
ihrem Vertriebspartner erhélt, legt die USB die Angabe des Anlegers beziehungsweise
jedes Bevollmachtigten, ob ein aktiver Zugang zum OnlineBanking beim Ver-
triebspartner der USB vorliegt, ihrer Priifung zugrunde.

Teilnahmeberechtigung

Teilnahmeberechtigt zur Nutzung des UnionDepots im OnlineBanking sind ausschlieB-
lich naturliche Personen, die Steuerinlénder (das heiBt uneingeschrankt steuerpflich-
tig) und nicht Staatsblrger der USA oder eines Embargolandes sind und ihren Wohn-
sitz in einem Staat haben, in dem die SEPA-Regelungen zum Europaischen Zahlungs-
verkehrsraum gelten. Fur in den USA ansassige Anleger sind Transaktionen ausge-
schlossen. Der Anleger und jeder Bevollmachtigte ist verpflichtet, sofern er nicht deut-
scher Staatsangehoriger ist, sich anhand des Verkaufsprospekts des jeweiligen Fonds
Uber etwaige Vertriebsbeschrankungen in seinem Heimatland zu informieren.

Kommunikationskosten

Etwaige Kosten, die im Zusammenhang mit dem Zugang zum OnlineBanking des Ver-
triebspartners (z.B. Kosten fiir den Internetzugang oder Kosten fiir erforderliche tech-
nische Gerate wie Computer) anfallen, muss der Anleger beziehungsweise jeder Be-
vollmachtigte selbst tragen.

Bearbeitung von Auftragen

Voraussetzung

Die Auftragserteilung fiir das UnionDepot im OnlineBanking setzt einen wirksam zu-
stande gekommenen Depotvertrag gemaB Ziffer 2.1 der Bedingungen fir
UnionDepots voraus.

Auftragserteilung

MaBgeblich fur die Ausfiihrung eines Auftrags ist der Zugang des Auftrags bei der
USB. Bei bestehenden Depots gilt der Eingang des elektronischen Transaktionsauf-
trags im System der USB. Beim UnionDepot im OnlineBanking erteilt der Anleger be-
ziehungsweise jeder Bevollmachtigte seine Auftrage zunachst gegentiber dem Ver-
triebspartner, die dieser unverzuglich an die USB weiterleiten wird. Die Weiterleitung
des Vertriebspartners an die USB ist Voraussetzung dafur, dass die Auftrage des Anle-
gers beziehungsweise Bevollmachtigten im elektronischen Transaktionsauftragssys-
tem der USB eingehen.

Authentifizierung bei Auftragserteilung

Im Rahmen der Auftragserteilung ist die Eingabe der personalisierten Sicherheits-
merkmale und Authentifizierungsinstrumente des Anlegers beziehungsweise des Be-
vollmachtigten nach MaBgabe der mit dem Vertriebspartner vereinbarten Sonderbe-
dingungen fir das OnlineBanking erforderlich. Die Authentifizierung des Anlegers be-
ziehungsweise des Bevollmachtigten erfolgt durch den Vertriebspartner mit Hilfe des-
sen Authentifizierungsverfahrens. Eine Authentifizierung durch die beziehungsweise
bei der USB erfolgt nicht.

Auftragsausfiihrung
Die USB wird die ihr zugegangenen Transaktionsauftrage im Rahmen des bankiibli-
chen Arbeitsablaufes werktags von Montag bis Freitag bearbeiten. Die Abwicklungs-
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zeiten fur die Transaktionen kénnen dem Allgemeinen Preisverzeichnis der USB ent-
nommen werden. Die USB darf jeden Transaktionsauftrag ausfihren, es sei denn, sie
hat grob fahrlassig oder vorsatzlich die missbrauchliche Verwendung der Benutzerda-
ten nicht erkannt.

Identitdt von Depot- und Kontoinhaber

Die USB nimmt zur Sicherheit des Anlegers Auszahlungen nur zugunsten der vom An-
leger oder, sofern dies von der Vollmacht umfasst wird, zugunsten der vom Bevoll-
maéchtigten benannten, jedoch zwingend auf den Namen des Anlegers lautenden
Bankverbindungen vor.

Ausschluss der Beratung/Keine Angemessenheits- oder Geeignetheitspriifung

Es erfolgt im UnionDepot im OnlineBanking keine Beratung des Anlegers beziehungs-
weise des Bevollméachtigten. Soweit der Anleger beziehungsweise Bevollmachtigte
zum Beispiel Marktkommentare, Charts oder Analysen aufrufen kann, stellen diese
keine Anlageberatung dar, sondern sollen lediglich die selbststandige Anlageent-
scheidung des Anlegers beziehungsweise Bevollméachtigten erleichtern. Die USB wird
bei der Auftragserteilung des Anlegers beziehungsweise des Bevollméachtigten
liber das UnionDepot im OnlineBanking keine Angemessenheits- oder Geeignet-
heitspriifung im Sinne des Wertpapierhandelsgesetzes durchfiihren. Weitere Infor-
mationen durch die USB erfolgen grundsatzlich nicht. Soweit ihm ausnahmsweise In-
formationen erteilt werden, sind diese abstrakt-genereller Natur, und der Anleger be-
ziehungsweise Bevollmachtigte sollte vor seiner Anlageentscheidung gegebenenfalls
weitere Informationen beziehungsweise Beratung durch den Vertriebspartner in An-
spruch nehmen.

SEPA-Bankverbindung

Der Anleger stimmt zu, dass seine im UnionDepot hinterlegten Bankverbindungen
auch fir die Online-Nutzung im Rahmen des OnlineBankings des Vertriebspartners
freigegeben werden. Dariiber hinaus hat der Anleger und - sofern dies vom Umfang
der Vollmacht erfasst ist — auch der Bevollméachtigte im OnlineBanking des Ver-
triebspartners die Moglichkeit, seine Zahlwege zu verwalten, diese fir die Online-Nut-
zung freizugeben oder neue auf den Anleger lautende hinzuzufligen. Hierfiir erteilt
der Anleger beziehungsweise dessen Bevollméachtigter der USB ein entsprechendes
SEPA-Lastschriftmandat, welches durch Eingabe der personalisierten Sicherheitsmerk-
male bestatigt wird. Bei Gemeinschaftsdepots stimmt der Anleger auBerdem zu, dass
seine im UnionDepot oder tber das OnlineBanking des Vertriebspartners hinterlegten
Zahlwege zur Online-Nutzung durch den zweiten Depotinhaber freigegeben werden.
Diese Zustimmung kann jederzeit durch Mitteilung an die USB in Textform (zum Bei-
spiel per E-Mail) widerrufen werden.

Orderanderung

Transaktionsauftrage konnen nachtraglich nur gedndert oder geldscht werden, sofern
der urspriingliche Auftrag zwischenzeitlich noch nicht ausgefiihrt oder die Auftrags-
annahmezeit noch nicht Uberschritten wurde. Dem Anleger wird systemseitig ange-
zeigt, ob eine Orderénderung/Orderléschung noch akzeptiert wurde.

Informationserteilung der USB an das Postfach im
OnlineBanking

Umfang

Die USB wird samtliche Informationen zum UnionDepot beziehungsweise zu den Ver-
mogensgegenstanden, die die USB auf dem UnionDepot fir den Anleger verwahrt, an
das OnlineBanking des Vertriebspartners senden. Die USB wird daher dem Anleger
USB-Abrechnungen, USB-Depotausziige, Mitteilungen, Antworten auf Anlegeranfra-
gen und allgemeine Anlegerinformationen, die den Geschaftsverkehr mit der USB so-
wie weitere Produkte der Union Investment Gruppe betreffen im Postfach im Online-
Banking elektronisch bereitstellen (nachfolgend ,Kommunikationsdaten”).

Steuerbescheinigung

Zu den Kommunikationsdaten zahlt auch die von der USB fir den Anleger zu erstel-
lende Steuerbescheinigung. Diese wird dem Anleger ebenfalls elektronisch tber das
Postfach im OnlineBanking zur Verfiigung gestellt. Auf Verlangen des Anlegers wird
die USB die Steuerbescheinigung zusatzlich in Papierform an den Anleger versenden.
Die papierhafte Steuerbescheinigung wird dann als Ersatzsteuerbescheinigung ge-
kennzeichnet. Bei Anforderung der papierhaften Ersatzbescheinigung muss der Anle-
ger gegeniber der USB in Textform versichern, dass er von der elektronisch bereitge-
stellten Steuerbescheinigung keinen Gebrauch mehr machen wird.

Technische Anforderungen

Die Kommunikationsdaten werden dem Anleger dabei in einem géngigen Format zur
Verfligung gestellt (zum Beispiel Portable Document Format, kurz PDF). Der Anleger
nimmt dabei insbesondere zur Kenntnis, dass ihm die USB-Depotabrechnung nach
Auftragserteilung (Kauf, Verkauf oder Umschichtung) und deren Ausfiihrung in das
Vertriebspartner-Postfach eingestellt wird. Der Vertriebspartner der USB betreibt da-
bei das Postfach im OnlineBanking, hat aber keine Mdglichkeit, die hier von der USB
hinterlegten Informationen einzusehen.

Kein Versand per Post

Mit der Entscheidung des Anlegers, dass die USB ihren Informationspflichten gegen-
Uber dem Anleger durch Versand der Kommunikationsdaten an das Postfach im On-
lineBanking des Vertriebspartners erfiillen kann, verzichtet der Anleger gleichzeitig
auf die papierhafte Bereitstellung von Kommunikationsdaten. Eine Informationsertei-
lung per Post an den Anleger findet nicht mehr statt. Die USB wird Kommunikations-
daten elektronisch an die technische Infrastruktur des Postfachs des Vertriebspartners
senden. Damit hat die USB ihre Informationspflichten gegentiber dem Anleger erfiillt.
Die USB kann nicht gewahrleisten, dass die Informationen fiir den Anleger in dessen
Postfach im OnlineBanking gelangen. Viel mehr obliegt dies dem Vertriebspartner.

Zustandigkeit der Funktionsfahigkeit des Postfachs im OnlineBanking

Die USB kann in zeitlicher Hinsicht keine konkreten Zusagen zur technischen Verfig-
barkeit des Postfachs im OnlineBanking des Vertriebspartners machen. Dieses wird
vom Vertriebspartner der USB betrieben. Es kann daher insbesondere durch Uberlas-
tungen der Internetanbindung oder durch erforderliche Wartungsarbeiten an den
Systemen vorkommen, dass das Postfach im OnlineBanking des Vertriebspartners tem-
porar dem Anleger nicht zur Verfligung steht. Der Vertriebspartner der USB wird ver-
suchen, soweit es in seinem Einflussbereich steht, die Zahl und Dauer der Unterbre-
chungen moglichst gering beziehungsweise kurz zu halten.

Information des Anlegers per E-Mail

Der Anleger wird beim Eingang neuer Dokumente in dem Postfach per E-Mail benach-
richtigt, sofern diese Funktion aktiviert wurde und der Anleger eine E-Mail-Adresse fur
die Benachrichtigung hinterlegt hat. Wichtiger Hinweis: Die USB empfiehlt dem Anle-
ger, von dieser Funktion Gebrauch zu machen, weist den Anleger aber darauf hin,

dass die E-Mails unverschlisselt Gbermittelt werden, so dass Sicherheit und Vertrau-
lichkeit der darin enthaltenen Informationen nicht gewahrleistet werden kénnen und
das unbefugte Dritte unter Umstanden daraus schlieBen kénnen, dass der Anleger ei-
ne Kundenbeziehung zur Union Investment Service Bank AG pflegt. Eine missbrauchli-
che Nutzung dieser Information kann nicht ausgeschlossen werden. Die Benachrichti-
gungsfunktion kann in der E-Mail-Konfiguration jederzeit geandert beziehungsweise
deaktiviert werden. Die Benachrichtigungs-E-Mails werden keinerlei persénliche Infor-
mationen des Anlegers, keine elektronischen Dokumente oder Kommunikationsdaten
enthalten. Ebenso wenig wird der Anleger mit der Benachrichtigungs-E-Mail aufgefor-
dert werden, einen Link innerhalb der Nachricht anzuklicken beziehungsweise persén-
liche Daten oder Dokumente zu Ubermitteln. Auf die Benachrichtigungs-E-Mail kann
nicht geantwortet werden. Die Benachrichtigungs-E-Mail dient lediglich der Informati-
on und entbindet den Anleger nicht von seinen Kontroll-, Mitwirkungs- und Sorgfalts-
pflichten.

6.7 Mitwirkungspflicht bei der Nutzung des Postfachs im OnlineBanking
6.7.1 Erhalt fehlerhafter Unterlagen

Der Anleger beziehungsweise dessen Bevollmachtigter wird die eingestellten Kommu-
nikationsdaten priifen. Eventuelle Unstimmigkeiten sind der USB vom Anleger unver-
zlglich anzuzeigen.

6.7.2 Erhalt nicht lesbarer Unterlagen

Etwaige Kommunikationsdaten, die der Anleger erhélt und die aus technischen Griin-
den nicht lesbar sind, wird der Anleger beziehungsweise dessen Bevollmachtigter bei
der USB reklamieren. Die USB wird dann unverziiglich nach der Reklamation des Anle-
gers beziehungsweise des Bevollmachtigten dem Anleger und dessen Bevollméachtig-
ten technisch einwandfreie Unterlagen zur Verfiigung stellen. Sollte dies nicht mog-
lich sein, wird die USB dem Anleger beziehungsweise dem Bevollmachtigten die Kom-
munikationsdaten per Post zukommen lassen.

6.7.3 Kein Erhalt von Kommunikationsdaten

6.8
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Sollte der Anleger beziehungsweise dessen Bevollmachtigter keine Kommunikations-
daten von der USB in seinem Postfach im OnlineBanking erhalten, obwohl solche
Kommunikationsdaten zu erwarten sind, wird der Anleger beziehungsweise dessen
Bevollméachtigter zunachst priifen, ob der ausbleibende Erhalt von Kommunikations-
daten durch einen Mangel des Postfachs im OnlineBanking des Vertriebspartners ver-
ursacht ist. Sollte dies nicht der Fall sein, wird der Anleger oder der Bevollméachtigte
die USB vom fehlenden Erhalt der Kommunikationsdaten informieren.

Grundsatz der Unverédnderbarkeit der Daten und Anspruch auf nochmaligen Ver-
sand

Die Unverénderbarkeit der Kommunikationsdaten ist in dem Postfach im OnlineBan-
king sichergestellt. Dieses gilt nicht fur Loschungen, welche vom Anleger oder dessen
Bevollméachtigten vorgenommen wurden, und soweit die Daten auBerhalb des Post-
fachs im OnlineBanking gespeichert oder aufbewahrt werden. Insbesondere wird die
USB oder der Vertriebspartner der USB selbst keine Anderungen der Daten in dem
Postfach im OnlineBanking vornehmen oder vornehmen lassen. Die USB wird aber die
fur den Anleger in das Postfach im OnlineBanking gesendete Kommunikationsdaten
entsprechend der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen speichern und aufbewahren.
Der Anleger beziehungsweise dessen Bevollméachtigter kann von der USB verlangen,
dass die USB ihm auf Nachfrage solche Kommunikationsdaten erneut elektronisch ver-
sendet.

Anerkennung der Dokumente

Die Anerkennung der im Postfach des OnlineBankings gespeicherten Dokumente
durch Finanzbehérden oder andere 6ffentliche Stellen kann durch die USB derzeit
nicht gewahrleistet werden.

Dauer und Umfang der Aufbewahrung im Postfach im OnlineBanking

Die Dauer der Speicherung der von der USB an das Postfach im OnlineBanking versen-
deten Kommunikationsdaten richtet sich nach den entsprechenden Vereinbarungen
zwischen dem Vertriebspartner der USB der genossenschaftlichen Finanzgruppe und
dem Anleger zum Postfach im OnlineBanking. Sofern der Anleger Kommunikationsda-
ten l6scht, werden diese unwiderruflich geléscht. Die geléschten Kommunikationsda-
ten kénnen nicht wiederhergestellt werden. Der Anleger akzeptiert dieses Vorgehen
und verpflichtet sich, alle fir ihn wichtigen Unterlagen rechtzeitig auf einem eigenen
Datentréger abzuspeichern oder in Papierform auszudrucken. Falls ein Nachdruck von
Dokumenten erforderlich sein sollte, so kann dies durch eine Anfrage und Beauftra-
gung bei der USB erfolgen. Es gelten die Konditionen des Allgemeinen Preisverzeich-
nisses der USB.

Zugang der Kommunikationsdaten/Verfligbarkeit des Postfachs im OnlineBanking
Der Anleger beziehungsweise dessen Bevollmachtigter wird die fur den Anleger ein-
gestellten Kommunikationsdaten bei Abruf elektronisch bestatigen. Soweit der Anle-
ger oder der Bevollméachtigte die Kommunikationsdaten nicht bereits vorher abgeru-
fen hat, gelten sie am Tag nach der Bereitstellung als zugegangen. Die USB kann in
zeitlicher Hinsicht keine konkreten Zusagen zur technischen Verfligbarkeit des Post-
fachs im OnlineBanking machen. Insbesondere durch Uberlastungen der Internetan-
bindung oder durch erforderliche Wartungsarbeiten an den Systemen kann es sein,
dass das Postfach im OnlineBanking temporar dem Anleger nicht zur Verfligung steht.
Die USB wird versuchen, soweit es in ihrem Einflussbereich steht, die Zahl und Dauer
der Unterbrechungen maéglichst gering beziehungsweise kurz zu halten.

Geheimhaltung und Ubermittlung der Benutzerdaten und
Sorgfaltspflicht des Anlegers

Entsprechend seiner Verpflichtung gemaB der Sonderbedingungen fir das Online-
Banking des Vertriebspartners hat der Anleger beziehungsweise jeder Bevollmachtig-
te auch im Verhaltnis zur USB daflir Sorge zu tragen, die ihm durch den Vertriebspart-
ner zur Verflgung gestellten personalisierten Sicherheitsmerkmale geheim zu halten
und nur fir das OnlineBanking beziehungsweise fur das UnionDepot im OnlineBan-
king zu nutzen. Der Anleger beziehungsweise jeder Bevollméachtigte ist daflir verant-
wortlich, dass keine andere Person Kenntnis oder Besitz von den vom Vertriebspartner
zur Verfigung gestellten personalisierten Sicherheitsmerkmalen und den Authentifi-
zierungsinstrumenten erlangt. Jede Person, die die personalisierten Sicherheitsmerk-
male kennt, hat die Méglichkeit, Auftrage zulasten des UnionDepots im OnlineBan-
king zu erteilen beziehungsweise das Postfach einzusehen. Die USB haftet nicht fur
Schaden, die durch unsachgemaBe oder missbrauchliche Verwendung der personali-
sierten Sicherheitsmerkmale und Authentifizierungsinstrumente durch ein Verschul-
den des Anlegers beziehungsweise jedes Bevollmachtigten entstehen, sondern nur fur
eigenes Verschulden.
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Beendigung der Nutzungsmaglichkeit fiir das OnlineBan-
king des Vertriebspartners

Soweit eine Nutzung des OnlineBankings im OnlineBanking des Vertriebspartners
nicht mehr moglich ist, ist der Anleger verpflichtet, seine UnionDepots fir die Online-
Nutzung Uber UnionDepotOnline freizuschalten und die Postbox von
UnionDepotOnline zu nutzen. Hierflir muss der Anleger, den Uber die Webseite der
Union Investment bereitgestellten Registrierungsprozess fir UnionDepotOnline ab-
schlieBen. Jeder Bevollmachtigte muss in diesem Fall die Registrierung fur
UnionDepotOnline Uber die Registrierungsstrecke von UnionDepotOnline abschlie-
Ben. Es gelten die Sonderbedingungen fiir UnionDepotOnline. Alternativ kann der An-
leger die USB auffordern, ihm samtliche im Rahmen der Geschaftsbeziehung zur Ver-
fligung zu stellenden Unterlagen sowie die gesamte Korrespondenz zukiinftig papier-
haft per Post zuzusenden. Dies gilt auch fur den Fall, dass der Anleger aufgrund eines
Wechsels des Vertriebspartners das Postfach im OnlineBanking nicht mehr nutzen
kann; beispielsweise weil der neue Vertriebspartner ein Postfach im OnlineBanking
nicht anbietet. Ansonsten kann der Anleger, wenn er bei seinem neuem Vertriebspart-
ner ein Postfach im OnlineBanking nutzt, auch fir sein UnionDepot die Funktionen im
gewohnten Umfang weiternutzen und tber das Postfach im OnlineBanking die Unter-
lagen und Kommunikationsdaten von der USB erhalten. Der Bevollméachtigte muss in
diesem Fall eine Freischaltung fur das OnlineBanking des neuen Vertriebspartners (ins-
besondere neue Zugangsdaten) beantragen.

Beendigung des OnlineBankings beim Vertriebspartner

Die Voraussetzungen und zu ergreifenden MaBBnahmen zur Beendigung des Online-
Bankings des Vertriebspartners richten sich nach den entsprechenden Bedingungen
des Vertriebspartners. Im Falle einer solchen Beendigung treffen den Anleger und ge-
gebenenfalls den Bevollmachtigten die Pflichten nach Ziffer 8.

Beendigung der Nutzung des OnlineBankings der Ver-
triebspartner durch den Anleger

Der Anleger und jeder Bevollmachtigte kann jederzeit der Nutzung des UnionDepots
inklusive dem Postfach per OnlineBanking der Vertriebspartner beenden, indem er ei-
ne entsprechende Erklarung an die USB sendet und diese auffordert ihm samtliche im
Rahmen der Geschéftsbeziehung zur Verfligung zu stellenden Unterlagen sowie die
gesamte Korrespondenz zukinftig papierhaft per Post zuzusenden. Eine besondere
Form dieser Erklarung ist nicht erforderlich. In diesem Fall wird die USB ihren Informa-
tionspflichten nachkommen, indem sie dem Anleger die Kommunikationsdaten per
Post zur Verfligung stellt. Die Nutzung des UnionDepots im OnlineBanking erlischt mit
der Auftragserteilung. Nach Kiindigung des Depotvertrags werden Dokumente und
Korrespondenz papierhaft Gbermittelt. Der Anleger und jeder Bevollmachtigte hat ab
diesen Zeitpunkt fur weitere 15 Monate Zugriff auf die Dokumente und Korrespon-
dengz, die bis zur Kiindigung im Postfach bereitgestellt wurden.

. Beendigung der Nutzung des OnlineBankings der Ver-

triebspartner durch die USB

Die USB kann jederzeit die Nutzung des UnionDepots im OnlineBanking des Ver-
triebspartners beenden, indem sie eine entsprechende Erkléarung an den Anleger sen-
det. Dabei wird die USB eine solche Beendigung unter Einhaltung einer angemesse-
nen Frist vornehmen. Eine fristlose Beendigung durch die USB ist nur aus wichtigem
Grund zulassig. Dies gilt entsprechend fur den Zugang jedes Bevollmachtigten zum
UnionDepot im OnlineBanking des Vertriebspartners.

Verantwortlichkeiten

Die USB ist nicht verantwortlich fur Schaden, wenn Auftrége nicht oder falsch ausge-
fuhrt wurden, weil sie wegen technischer Stérungen nicht oder nur bruchstiickhaft
eingegangen sind, es sei denn, die USB handelt dabei vorsatzlich oder grob fahrlassig.

Der Anleger beziehungsweise jeder Bevollméchtigte muss die eingegebenen Daten
auf Vollstandigkeit und Richtigkeit prifen. Unvollstandig oder fehlerhaft ausgefillte
Felder, sowie fehlerhafte oder unvollstandige Angaben kénnen Missverstandnisse zur
Folge haben, die zu Ausfiihrungsverzégerungen fiihren kénnen. Fur hieraus dem An-
leger entstehende Schéaden tragt die USB keine Verantwortung.

Beim OnlineBanking des Vertriebspartners handelt es sich um eine Anwendung des
Vertriebspartners. Die USB kann keine Zusage zur technischen Verfligbarkeit des On-
lineBankings machen. Sie haftet auch nicht, falls das OnlineBanking des Vertriebspart-
ners aus technischen oder sonstigen Griinden temporar oder dauerhaft dem Anleger
beziehungsweise dem Bevollmachtigten nicht zur Verfligung steht.

Pflichten eines Bevollméchtigten

Jeder Bevollmachtigte ist verpflichtet, sich bei der Nutzung des OnlineBankings des
Vertriebspartners an die ihm vom Anleger und Vollmachtgeber erteilten Beschrankun-
gen oder Weisungen zu halten und wird vom OnlineBanking ausschlieBlich innerhalb
des Rahmens der ihm erteilten Vollmacht und gegebenenfalls erteilter Beschrankun-
gen oder Weisungen Gebrauch machen.

Jeder Bevollméachtigte wird das Erléschen seiner Vollmacht der USB und dem Ver-
triebspartner unverziiglich anzeigen, damit der Zugang gesperrt werden kann. Unab-
hangig von der Sperrung, ist jeder Bevollméachtigte ab Kenntnis vom Erléschen seiner
Vollmacht verpflichtet, das OnlineBanking des Vertriebspartners nicht mehr zu nut-
zen.

Ergdnzende Hinweise

Erganzend gelten die Bedingungen des Vertriebspartners fir die Nutzung des Online-
Bankings.
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Sonderbedingungen UnionDepotOnline
Begriffsdefinition

Mit UnionDepotOnline erméglicht die Union Investment Service Bank AG, Frankfurt
am Main (nachfolgend ,USB"), ihren Depotkunden (nachfolgend ,Anleger”) und de-
ren Bevollmachtigten (nachfolgend ,Bevollmachtigte”), die Depotfiihrung per Inter-
net (nachfolgend ,Online-Depotfiihrung”). Bevollmachtigte sind alle nattirlichen Per-
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sonen, die aufgrund einer vertraglichen Vereinbarung mit dem Anleger oder einer ge-
setzlichen Grundlage (wie z.B. Betreuer, Nachlasspfleger und Testamentsvollstrecker)
zur Depotfithrung uneingeschrankt bevollmachtigt beziehungsweise mit der Depot-
flhrung beauftragt wurden.

Leistungsumfang
Uber UnionDepotOnline kann der Anleger

Einsicht in sein UnionDepot nehmen und Transaktionen tatigen, wie zum Beispiel ei-
nen Kauf-, Verkauf- oder Umschichtungsauftrag von Fondsanteilen erteilen.

Einsicht in seine Postbox nehmen, die jedem Anleger eingerichtet wird. In diese wer-
den alle relevanten Dokumente eingestellt. Zukiinftige neue gesetzlich vorgeschriebe-
ne Informationsdokumente werden dem Anleger ebenfalls in seiner Postbox zur Ver-
fligung gestellt. Die Postbox ermoglicht zusatzlich eine gesicherte Kommunikation
zwischen USB und Anleger (s. a. Kapitel 9).

Personliche Daten wie die Adresse, den Freistellungsauftrag und die E-Mail-Adresse
andern.

Seine Bankverbindung(en) nebst dazugehérigem SEPA-Mandat online verwalten.

Zusatzlich werden dem Anleger nachfolgend aufgefiihrte Unterlagen tber das Inter-
net zur Verfligung gestellt. Diese konnen heruntergeladen und ausgedruckt werden:

 Verkaufsprospekte nebst Vertragsbedingungen

* Jahresberichte

* Halbjahresberichte

* Basisinformationsblatt

* Bedingungen fiir UnionDepots (sind auch dem Depoteréffnungsantrag beigefiigt)
* Preisverzeichnis

Alternativ kénnen diese Unterlagen bei der USB kostenlos angefordert werden.

Die USB behalt sich vor, den Leistungsumfang der Online-Depotfiihrung nach ihren
Vorstellungen zu erganzen beziehungsweise an geanderte Rahmenbedingungen an-
zupassen.

Der Bevollmachtigte ist nicht befugt, Transaktionen in Bezug auf Unterdepots fiir ver-
mogenswirksame Leistungen oder Altersvorsorgevertrage (Riester-Unterdepots) vor-
zunehmen. Ein Bevollmachtigter darf auBerdem nicht die Postbox des Anlegers frei-
schalten.

Der Bevollmachtigte ist im Rahmen der Nutzung von UnionDepotOnline zudem nicht
befugt personliche Daten des Anlegers im Sinne von Ziffer 2.3 zu andern. Der Bevoll-
maéchtigte darf nur dann die Bankverbindung(en) (im Sinne von Ziffer 2.4) des Anle-
gers verwalten, wenn dies vom Umfang seiner Vollmacht umfasst wird. Es dirfen nur
auf den Anleger lautende Bankverbindung(en) hinterlegt werden. Auszahlungen kén-
nen ausschlieBlich zugunsten einer auf den Anleger lautenden Bankverbindung erfol-
gen. Davon abgesehen, darf der Bevollmachtigte samtliche ihm im Rahmen der On-
line-Depotfiihrung von der USB zur Verflgung gestellte Funktionen nutzen.

Voraussetzungen fiir die Nutzung von UnionDepotOnline

Die Nutzung von UnionDepotOnline kann nur zusammen mit der Postbox erfolgen.
Die Nutzungsbedingungen der Postbox werden in Ziffer 9 (unten) geregelt.

Teilnahmeberechtigt zur Nutzung von UnionDepotOnline sind ausschlieBlich natarli-
che Personen, die nicht Staatsblirger der USA oder eines Staates sind, gegen den die
Europaische Union oder die Bundesrepublik Deutschland ein Embargo verhéangt ha-
ben und die ihren Wohnsitz in einem Staat haben, in dem die SEPA-Regelungen zum
Europaischen Zahlungsverkehrsraum gelten. Der Anleger und jeder Bevollméachtigte
ist verpflichtet, sofern er nicht deutscher Staatsangehériger ist, sich anhand des Ver-
kaufsprospekts des jeweiligen Fonds Uber etwaige Vertriebsbeschrankungen in sei-
nem Heimatland zu informieren.

Auch die Freischaltung von Minderjahrigendepots ist moglich. Hierfur ist eine gegen-
seitige Bevollméachtigung der gesetzlichen Vertreter notwendig.

Die gesetzlichen Vertreter konnen fiir einen minderjahrigen Depotinhaber einen ein-
geschrankten Zugang fir UnionDepotOnline beantragen, der keine Berechtigung zur
Beauftragung von Wertpapiergeschaften umfasst.

Fur die Depotfiihrung Gber UnionDepotOnline bietet die USB das UnionDepot als Ein-
zeldepot fir einen einzelnen Anleger oder als Gemeinschaftsdepot (mit einem 2. An-
leger als Depotinhaber) ausschlieBlich mit einer Einzelverfligungsberechtigung an, das
heiBt, dass jeder Anleger allein mit Erflllungswirkung fur den anderen Anleger Uber
das UnionDepotOnline verfiigen kann. Sofern bei einem Gemeinschaftsdepot nur bei-
de Anleger gemeinsam verfligungsberechtigt sein sollen oder die Einzelverfligungsbe-
rechtigung eines Anlegers widerrufen wird, kann UnionDepotOnline nur noch fir be-
standsmehrende Wertpapiertransaktionen genutzt werden.

Die USB nimmt vom Anleger und dessen Bevollmachtigten nur Auftrage an, die fur
Rechnung des Anlegers erfolgen.

Die Nutzung von UnionDepotOnline (inkl. der Postbox) ist fiir den Anleger und den
Bevollméachtigten kostenlos. Etwaige Kosten, die im Zusammenhang mit dem Zugang
zu UnionDepotOnline anfallen (z.B. Kosten fiir den Internetzugang oder Kosten fir er-
forderliche technische Gerate wie Computer) muss der Anleger beziehungsweise der
Bevollmachtigte selbst tragen.

Zugriff auf UnionDepotOnline

Der Anleger und jeder Bevollmachtigte benétigt zur Einsicht in das UnionDepot stets
¢ Die bei der Registrierung hinterlegte E-Mail-Adresse und ihr

* Passwort.

Der Anleger und jeder Bevollmachtigte bendtigt zur Erteilung eines Auftrags zum
Kauf, Verkauf oder Umtausch von Wertpapieren (Transaktion) und zur Erteilung sons-
tiger Auftrage zusatzlich ein mobiles Endgerat, das fur eine Authentifizierung mittels
einer TAN verwendet werden kann. Mit einer solchen TAN bestatigte Auftrage sind
verbindlich. Die E-Mail-Adresse, die Mobilfunknummer sowie das Passwort hinterle-
gen der Anleger und der Bevollméachtigte jeweils bei der Registrierung fur
UnionDepotOnline.

Die jeweils vom Anleger und vom Bevollméachtigten hinterlegte E-Mail-Adresse und
das Passwort kénnen jederzeit durch den Anleger beziehungsweise den Bevollméach-
tigten mittels einer TAN-Authentifizierung geandert werden.

Die Anderung der hinterlegten Mobilfunknummer ist mittels eines schriftlichen Auf-
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trags an die USB moglich.

Aus Sicherheitsgriinden sind der Anleger und der Bevollméachtigte jeweils verpflichtet,
ein ausreichend sicheres Passwort entsprechend der angezeigten Empfehlungen zu
wahlen und dieses regelméaBig zu andern.

Bankverbindung

Die USB nimmt zur Sicherheit des Anlegers Auszahlungen nur zugunsten einer eige-
nen Bankverbindung des Anlegers vor.

Werden vom Anleger online Anderungen an Bankverbindungen durchgefiihrt, sind
diese jeweils mittels einer TAN zu bestatigen.

Der Anleger teilt der USB eine von einem im einheitlichen Euro-Zahlungsverkehrsraum
(SEPA) ansassigen Kreditinstitut geflihrte Bankverbindung mit.

Ausschluss der Beratung/Keine Angemessenheitspriifung

Die USB wendet sich mit UnionDepotOnline nur an in Wertpapiergeschaften erfahre-
ne Anleger beziehungsweise Bevollmachtigte. Vor einer Auftragserteilung erfolgt kei-
ne Beratung des Anlegers beziehungsweise des Bevollmachtigten. Vielmehr geht die
USB davon aus, dass der Anleger und dessen Bevollmachtigte in Bezug auf die von ih-
nen jeweils in Anspruch genommenen Dienstleistungen keinen weiteren Beratungs-
bedarf haben und ihnen die Eigenschaften und Risiken aus der in Anspruch genom-
menen Dienstleistungen hinreichend bekannt sind. Soweit dem Anleger oder dem Be-
vollmachtigten zum Beispiel Marktkommentare, Charts oder Analysen zur Verfigung
gestellt werden, stellen diese keine Anlageberatung dar, sondern sollen lediglich die
selbststandige Anlageentscheidung des Anlegers beziehungsweise Bevollméachtigten
erleichtern. Die USB wird bei der Auftragserteilung des Anlegers oder Bevollméachtig-
ten keine Angemessenheits- oder Geeignetheitspriifung im Sinne des Wertpapierhan-
delsgesetzes durchfiihren. Weitere Informationen durch die USB erfolgen grundséatz-
lich nicht. Soweit ihm ausnahmsweise Informationen erteilt werden, sind diese abs-
trakt-genereller Natur, und der Anleger beziehungsweise der Bevollmachtigte sollte
vor seiner Anlageentscheidung gegebenenfalls weitere Informationen beziehungs-
weise Beratung durch den zufiihrenden Vertriebspartner in Anspruch nehmen.

Bearbeitung von Auftrdagen

Die Freischaltung fiir UnionDepotOnline kann erst erfolgen, sobald der Depoteroff-
nungsantrag mit Legitimationsprifung durch den zufiihrenden Vertriebspartner oder
einen sonstigen von der USB zu benennenden Dritten bei dieser eingegangen ist. Die
vollstandige Freischaltung aller Funktionen der Online-Depotfiihrung fiir einen Bevoll-
maéchtigten kann ebenfalls erst erfolgen, nachdem die Legitimationsprifung durch
den zufiihrenden Vertriebspartner oder einen sonstigen von der USB zu benennenden
Dritten bei der USB eingegangen ist.

MaBgeblich fir die Ausfihrung eines Transaktionsauftrags ist der Eingang bei der
USB. Bei bestehenden Depots gilt der Eingang des elektronischen Transaktionsauf-
trags im System der USB.

Die USB wird die ihr erteilten Transaktionsauftrage im Rahmen des bankiblichen Ar-
beitsablaufes werktags von Montag bis Freitag bearbeiten. Die Abwicklungszeiten fur
die Transaktionen kénnen dem Allgemeinen Preisverzeichnis entnommen werden.

Die USB darf jeden Transaktionsauftrag ausfiihren, es sei denn, sie hat grob fahrlassig
oder vorsatzlich die missbrauchliche Verwendung der Benutzerdaten nicht erkannt.

Die Nutzung einer Kontoverbindung als Zahlweg fiir einen Uber UnionDepotOnline
beauftragten Wertpapierkauf oder Ansparplan kann erst erfolgen, sobald der USB ein
schriftliches SEPA-Lastschriftmandat in Papierform oder ein elektronisches SEPA-Last-
schriftmandat tber UnionDepotOnline erteilt worden ist.

Orderadnderung

Transaktionsauftrage konnen nachtraglich nur gedndert oder geléscht werden, sofern
der urspriingliche Auftrag zwischenzeitlich noch nicht ausgefiihrt oder die Auftrags-
annahmezeit noch nicht Uberschritten wurde. Dem Anleger wird systemseitig ange-
zeigt, ob eine Orderénderung/Orderléschung noch akzeptiert wurde.

Postbox

In der Postbox werden dem Anleger und dessen Bevollméachtigten Abrechnungen, De-
potauszlige, Mitteilungen, Antworten auf Anlegeranfragen und allgemeine Anleger-
informationen, die den Geschaftsverkehr mit der USB sowie weitere Produkte der
Union Investment Gruppe betreffen (im Folgenden ,Dokumente” genannt), auf einer
verschlisselten Internetseite von der USB zum Abruf elektronisch bereitgestellt. Eine
individuelle Beratung des Anlegers kann Uber die Postbox nicht erfolgen. Die Doku-
mente werden in einem gangigen Format zur Verfligung gestellt (zum Beispiel Porta-
ble Document Format, kurz PDF).

Der Anleger und jeder Bevollmachtigte stimmt der Kommunikation tber die Postbox
zu und erklart sich zum regelméBigen Aufrufen der Postbox bereit. Der Anleger und
der Bevollmachtigte nimmt zur Kenntnis, dass ihm samtliche Dokumente in die tber
UnionDepotOnline abrufbare Postbox eingestellt werden. Diese Dokumente werden
fur den Anleger und dessen Bevollmachtigten in Abhangigkeit von Auftragsart und
Auftragsgegenstand (zum Beispiel Fonds mit/ohne Forward Pricing) von der USB hin-
terlegt. Nach einem Kauf-, Verkaufs- oder Umschichtungsauftrag von Fondsanteilen
beziehungsweise sonstigen Wertpapieren wird die Depotabrechnung dem Anleger
und dessen Bevollméachtigten nach Ausflihrung des Auftrags in die Postbox einge-
stellt. Die Ausflihrungszeiten kénnen in Abhangigkeit vom Zeitpunkt der Auftragser-
teilung und der Art der Fondsanteile (zum Beispiel Fonds mit/ohne Forward Pricing)
variieren. Die néheren Einzelheiten dazu ergeben sich aus dem Allgemeinen Preisver-
zeichnis (Bedingungen fiir Kauf, Verkauf und Umschichtung von Fondsanteilen) und
dem Besonderen Preis- und Leistungsverzeichnis der USB. Der Anleger und jeder Be-
vollmachtigte wird die eingestellten Dokumente prifen. Eventuelle Unstimmigkeiten
sind der USB vom Anleger oder einem Bevollmachtigten unverziglich anzuzeigen.

Kauf-, Verkaufs-, Umschichtungsauftrage und Adressanderungen kénnen auch mittels
einer Uber die Postbox an die USB versandten Nachricht erteilt werden.

Sofern der Anleger oder ein Bevollmachtigter sich fir UnionDepotOnline freischaltet,
verzichtet er damit gleichzeitig auf die papierhafte Bereitstellung der Dokumente.

Die USB behalt sich das Recht vor, einzelne Dokumente dem Anleger oder Bevollmach-
tigten postalisch zuzusenden, wenn dies gesetzliche Vorgaben erforderlich machen
oder sie dies auch unter Abwagung der Interessen des Anlegers oder Bevollméachtig-
ten flr gerechtfertigt halt.

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.1

10.
10.1

10.2

10.3

10.4

Der Anleger wird beim Eingang neuer Dokumente in der Postbox per E-Mail benach-
richtigt. Die E-Mail-Adresse fir den Versand der Benachrichtigung kann in der E-Mail-
Konfiguration jederzeit geandert werden. Wichtiger Hinweis: Die Benachrichti-
gungs-E-Mails werden keinerlei personliche Informationen des Anlegers und keine
elektronischen Dokumente enthalten. Ebenso wenig wird der Anleger mit der Benach-
richtigungs-E-Mail aufgefordert werden, einen Link innerhalb der Nachricht anzukli-
cken beziehungsweise personliche Daten oder Dokumente zu Ubermitteln. Auf die Be-
nachrichtigungs-E-Mail kann nicht geantwortet werden. Die zur Benachrichtigung ver-
sandten E-Mails dienen lediglich der Information und entbinden den Anleger nicht
von seinen Kontroll-, Mitwirkungs- und Sorgfaltspflichten, insbesondere der Pflicht
seine Postbox regelméaBig und laufend auf neue Dokumente zu Uberprifen (vgl. Ziffer
9.10).

Die USB stellt die Unveranderbarkeit der Dokumente in der Postbox sicher. Dieses gilt
nicht fir Loschungen, welche vom Anleger oder dessen Bevollméachtigten vorgenom-
men wurden, und soweit die Daten auBerhalb der Postbox gespeichert oder aufbe-
wahrt werden. Insbesondere wird die USB selbst keine Anderungen der Daten in der
Postbox vornehmen oder vornehmen lassen. Ausgenommen sind Léschungen der Da-
ten nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen. Die Anerkennung der in der
Postbox gespeicherten Dokumente durch Finanzbehérden oder andere 6ffentlichen
Stellen kann durch die USB derzeit nicht gewahrleistet werden. Die USB wird die Steu-
erbescheinigung fir UnionDepots in Papierform per Post an den Anleger versenden,
sofern der Anleger oder sein Bevollmachtigter dies ausdrticklich wiinscht.

Die USB speichert die in der Postbox enthaltenen Dokumente wéhrend der Laufzeit
dieser Vereinbarung und fir die Dauer der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungs-
fristen. Nach Verstreichen der Aufbewahrungsfrist ist die USB berechtigt, die entspre-
chenden Dokumente aus der Postbox zu entfernen. Sie behalt sich vor, die entspre-
chenden Dokumente jederzeit in Papierform dem Anleger zu tbersenden. Sofern der
Anleger oder ein Bevollméachtigter Dokumente 16scht, werden diese unwiderruflich
geldscht. Die geldschten Dokumente kénnen nicht wiederhergestellt werden. Der An-
leger und jeder Bevollméachtigte akzeptiert dieses Vorgehen und verpflichtet sich, alle
fur ihn wichtigen Unterlagen rechtzeitig auf einem eigenen Datentréger abzuspei-
chern oder in Papierform auszudrucken. Falls ein Nachdruck von Dokumenten erfor-
derlich sein sollte, so kann dies durch eine entsprechende Beauftragung der USB erfol-
gen. Es gelten die Konditionen des Allgemeinen Preisverzeichnisses der USB.

Soweit der Anleger oder Bevollmachtigte die Dokumente nicht bereits vorher abgeru-
fen hat, gelten sie am Tag nach der Bereitstellung in der Postbox als zugegangen. Die
USB kann in zeitlicher Hinsicht keine konkreten Zusagen zur technischen Verfuigbar-
keit der Postbox machen. Insbesondere durch Uberlastungen der Internetanbindung
oder durch erforderliche Wartungsarbeiten an den Systemen kann es sein, dass die
Postbox temporar dem Anleger nicht zur Verfligung steht. Die USB wird versuchen, so-
weit es in ihrem Einflussbereich steht, die Zahl und Dauer der Unterbrechungen még-
lichst gering beziehungsweise kurz zu halten.

Ungeachtet einer etwaigen Benachrichtigung des Anlegers per E-Mail gemaB Ziffer
9.6 dieser Sonderbedingungen ist der Anleger und auch jeder Bevollméachtigte ver-
pflichtet, die Postbox regelméaBig und laufend auf den Eingang neuer Dokumente zu
kontrollieren, insbesondere jedoch dann, wenn aufgrund eines zuvor erteilten Auf-
trags mit der Einstellung neuer Dokumente zu rechnen ist. Der Anleger und jeder Be-
vollmachtigte verpflichtet sich, die in der Postbox hinterlegten Nachrichten auf ihre
Richtigkeit und Vollstandigkeit zu kontrollieren. Beanstandungen und Einwendungen
sind der USB unverziiglich nach Zugang der entsprechenden Dokumente mitzuteilen.
Soweit den Anleger hinsichtlich der bislang papierhaft libersandten Dokumente Ver-
pflichtungen treffen, bestehen diese in gleicher Weise fiir die in die Postbox tibermit-
telten Dokumente. Der Anleger und jeder Bevollméachtigte wird bei der Nutzung der
Postbox eine Software einsetzen, mit welcher die Dokumente vollstandig, das heiBt
insbesondere einschlieBlich des Namens der USB, des Namens des Depotinhabers und
etwaiger Hinweise auf Rechnungsabschlisse und die damit verbundenen Rechtsfol-
gen, gelesen werden kénnen. Stellt der Anleger oder ein Bevollmachtigter fest, dass
die von ihm eingesetzte Software diesem Funktionsumfang nicht gentigt (zum Bei-
spiel, weil der Verwendungszweck nicht vollstandig lesbar ist), ist derjenige verpflich-
tet, die Ubersendung der Dokumente in Papierform unverziiglich zu beantragen und
auf den papierhaften Versand der Dokumente zu wechseln. Die USB wird daraufhin
die Dokumente in Papierform zur Verfiigung stellen. Fiir die Eignung der vom Anleger
oder Bevollmachtigten eingesetzten Hard- oder Software libernimmt die USB keine
Verantwortung.

Die USB kann das Postbox-System teilweise oder ganz aus technischen Griinden jeder-
zeit einstellen. Eine Verpflichtung der USB zur Aufrechterhaltung des Postbox-Systems
besteht nicht. Uber eine Einstellung der Postbox wird die USB den Anleger und dessen
Bevollméachtigte rechtzeitig vorher informieren. Im Fall der Einstellung wird die USB
die neuen Dokumente dann in Papierform per Post versenden. Es gelten die Konditio-
nen gemaf dem Allgemeinen Preisverzeichnis der USB.

Geheimhaltung der Zugangsdaten

Sorgfaltspflicht: Der Anleger und jeder Bevollmachtigte muss fur die Vermeidung von
Missbrauch Sorge tragen. Samtliche Zugangsdaten, zum Beispiel Passworter, PIN und
biometrische Daten fir die Nutzung von UnionDepotOnline tber das Internet sowie
Uber die angebotene UnionDepotOnline-App-Version und samtliche Zugangsdaten
fir die Nutzung der PushTAN-App sind geheim zu halten und durfen Dritten nicht zu-
ganglich gemacht werden. Der Anleger und jeder Bevollméachtigte tragt alle Schaden,
die infolge unsachgeméaBer Geheimhaltung seiner jeweiligen Benutzerdaten entste-
hen.

Hinweis: Jede dritte Person, die die Zugangsdaten kennt, kann damit unberechtig-
terweise Auskiinfte liber das Depot erhalten und - liber Postbox-Nachrichten -
auch Transaktionen und Adressanderungen durchfiihren.

Hat der Anleger oder ein Bevollmachtigter den Verdacht, dass unbefugte Dritte
Kenntnis von seinen Passwortern oder Zugriff auf Zugangsdaten erhalten haben, so ist
er verpflichtet, diese unverziiglich zu &ndern. Sollte ihm das nicht moéglich sein, hat er
die USB unverziglich zu unterrichten und eine Sperre des Depots zu veranlassen.
Kommt er seinen Verpflichtungen nicht nach, hat er alle daraus entstehenden Scha-
den zu tragen.

Nutzt der Anleger oder ein Bevollmachtigter zur Depotverwaltung die angebotene
UnionDepotOnline-App, ist der Anleger oder der Bevollmachtigte bei Verlust des mo-
bilen Endgerates verpflichtet, die USB unverziglich zu unterrichten und eine Sperre
des Depots zu veranlassen. Kommt er seinen Verpflichtungen nicht nach hat er alle da-
raus entstehenden Schaden zu tragen.
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Der Anleger und jeder Bevollmachtigte ist bei Verlust des zur Authentifizierung mit-
tels einer TAN genutzten mobilen Endgerates verpflichtet, die USB unverziiglich zu
unterrichten und eine Sperre des Depots zu veranlassen. Kommt er seinen Verpflich-
tungen nicht nach hat er alle daraus entstehenden Schaden zu tragen.

Sperre des Zugangs fiir UnionDepotOnline

Werden die zur Anmeldung genutzten Benutzerdaten, die E-Mail-Adresse (1) sowie
das Passwort (2) jeweils 3-mal hintereinander falsch im System eingegeben, so erfolgt
systemseitig eine Sperrung des Zugangs fiir UnionDepotOnline. Der Anleger bezie-
hungsweise der Bevollméachtigte muss die USB hieriiber informieren, damit diese ihm
den Zugang wieder ermdglicht.

Die USB ist bei begriindeten Verdachtsmomenten auf Missbrauch berechtigt und bei
Kundigung des UnionDepots sowie auf Wunsch des Anlegers verpflichtet, den Zugang
zu UnionDepotOnline zu sperren. Uber eine Sperre des Zugangs wird die USB den An-
leger beziehungsweise den Bevollmachtigten unverziglich unterrichten.

Verantwortlichkeiten

Die USB ist nicht verantwortlich fur Schaden, wenn Auftrége nicht oder falsch ausge-
fuhrt wurden, weil sie wegen technischer Stérungen nicht oder nur bruchstiickhaft
eingegangen sind, es sei denn, die USB handelt dabei vorsatzlich oder grob fahrlassig.
Die USB kann in zeitlicher Hinsicht keine konkreten Zusagen zur technischen Verfig-
barkeit von UnionDepotOnline machen. Insbesondere durch Uberlastungen der Inter-
netanbindung oder durch erforderliche Wartungsarbeiten an den Systemen kann es
sein, dass der Zugang zu UnionDepotOnline temporar dem Anleger oder Bevollméach-
tigten nicht zur Verfligung steht. Die USB wird versuchen, soweit es in ihrem Einfluss-
bereich steht, die Zahl und Dauer der Unterbrechungen méglichst gering beziehungs-
weise kurz zu halten.

Der Anleger und jeder Bevollméachtigte muss die eingegebenen Daten auf Vollstandig-
keit und Richtigkeit prifen. Unvollstandig oder fehlerhaft ausgefiillte Felder, sowie
fehlerhafte oder unvollstandige Angaben kénnen Missverstandnisse zur Folge haben,
die zu Ausflihrungsverzégerungen fiihren kénnen. Fir hieraus dem Anleger entste-
hende Schaden tragt die USB keine Verantwortung.

Der Anleger ist verpflichtet, die USB unverziglich Gber jeden Widerruf der Vollmacht
eines Bevollméachtigten zu unterrichten und die Sperrung von dessen Zugang zum
UnionDepot des Anlegers zu veranlassen. Solange die USB vom Widerruf einer Voll-
macht keine Kenntnis hat, kann sie davon ausgehen, dass die Vollmacht weiterhin be-
steht.

Kindigung

Der Anleger und jeder Bevollméachtigte kann die USB jederzeit beauftragen, dass der
Zugang zu UnionDepotOnline eingestellt wird. Die Korrespondenz zum UnionDepot
wird dann papierhaft geflihrt. Fur die Sicherung der bisherigen Dokumente aus der
Postbox ist der Anleger selbst verantwortlich. Der Zugang zu UnionDepotOnline er-
lischt mit der Auftragserteilung.

Nach Kiindigung des Depotvertrags werden Dokumente und Korrespondenz papier-
haft Gbermittelt. Der Anleger und jeder Bevollmachtigte hat ab diesen Zeitpunkt fur
weitere 15 Monate Zugriff auf die Dokumente und Korrespondenz, die bis zur Kiindi-
gung in der Postbox bereitgestellt wurden.

Die USB kann den Zugang fiir UnionDepotOnline ohne Einhaltung einer Kiindigungs-
frist kiindigen, wenn ein wichtiger Grund vorliegt, welcher fiir die USB, auch unter an-
gemessener Beriicksichtigung der berechtigten Belange des Anlegers, die Fortsetzung
dieses Teils der Geschaftsbeziehung unzumutbar werden lasst. Besteht der wichtige
Grund in der Verletzung einer vertraglichen Pflicht des Anlegers, ist die Kindigung
erst nach erfolglosem Ablauf einer zur Abhilfe bestimmten angemessenen Frist oder
nach erfolgloser Abmahnung zulassig, es sei denn, diese ist wegen der Besonderheiten
des Einzelfalles (§ 323 Absatze 2 und 3 des Birgerlichen Gesetzbuches) entbehrlich.
Dies gilt entsprechend fiir den Zugang zu UnionDepotOnline des Bevollméachtigten.

Riickfragen

Der Anleger und jeder Bevollmachtigte erklart sich damit einverstanden, bei Riickfra-
gen zu UnionDepotOnline von der USB kontaktiert zu werden.

Pflichten eines Bevollméachtigten

Jeder Bevollmachtigte ist verpflichtet, sich bei der Nutzung von UnionDepotOnline an
die ihm vom Anleger beziehungsweise Vollmachtgeber erteilten Beschrankungen
oder Weisungen zu halten und wird von UnionDepotOnline ausschlieBlich innerhalb
des Rahmens der ihm erteilten Vollmacht und gegebenenfalls erteilter Beschrankun-
gen oder Weisungen Gebrauch machen.

Jeder Bevollmachtigte wird das Erléschen seiner Vollmacht der USB unverziiglich an-
zeigen, damit der Zugang gesperrt werden kann. Unabhéngig von der Sperrung, ist je-
der Bevollmachtigte ab Kenntnis vom Erléschen seiner Vollmacht verpflichtet,
UnionDepotOnline nicht mehr zu nutzen.
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