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Otto M. Schréder Bank AG
Axel-Springer-Platz 3
20355 Hamburg

Telefon: (040) 35 928-0
Telefax: (040) 35 928-101
E-mail: info@schroederbank.de

Die Otto M. Schréoder Bank AG besitzt gemafB3 Schreiben der Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) vom 27.10.1986 nach § 1 Abs.1 Nr. 1-5 und Nr. 7-9
Kreditwesengesetz (KWG) eine Vollbanklizenz. Die Bank ist eine der wenigen regionaltatigen
Banken im Privatbesitz. Der Firmensitz befindet sich im Hanse Forum in der Hamburger
Innenstadt.

Die mafBgebliche Sprache fur die Vertragsbeziehung ist Deutsch. Die Otto M. Schroder Bank
AG unterliegt der Aufsicht der Europaischen Zentralbank (SonnemannstraBBe 22, 60640
Frankfurt am Main) und wird in deren Auftrag von der Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht (Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn, und Marie-Curie-
StraBBe 24, 60439 Frankfurt am Main (Internet: www.bafin.de) beaufsichtigt.

Im Anlagegeschaft ist die Bank auf die Vermodgensverwaltung und den Wertpapieran- und -
verkauf fur vermdgende Privatkunden, institutionelle Kunden, Stiftungen, Kirchenkreise,
Pensionskassen, Versorgungswerke und Versicherungen fokussiert. Im Kreditgeschaft ist sie
auf Immobilieninvestoren und Bautrdger ausgerichtet. Die Bank bietet ihren Anlage- und
Kreditkunden die Abwicklung des in- und ausldndischen Zahlungsverkehrs, das
Einlagengeschéaft sowie mit der Kontofiihrung verbundene Dienstleistungen an.

Folgende Geschafte betreibt die Bank nicht:

e Scheckgeschaft

e Kreditkartengeschaft

e Wechseldiskontgeschaft

e Wertpapierleihe

Devisenhandel auf eigene Rechnung
Factoringgeschaft

Langfristige Kreditzusagen (Ursprungslaufzeit langer als 24 Monate)
Mietkautionskonten (gilt flr Neuabschlisse)
Virtuelle IBAN-Konten
Grenzuberschreitende Steuergestaltungen
Emissionsgeschaft

e Honoraranlageberatung

Wertpapierdienstleistungen und Wertpapiernebendienstleistungen

Im Anlagegeschaft fir die vorgenannten Kunden bietet die Otto M. Schréder Bank AG alle
Arten von Geschaften im Zusammenhang mit der Verwaltung, dem Erwerb und der
VerauBerung sowie der Verwahrung von Wertpapieren an.
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Die Otto M. Schréder Bank AG ist bei der Auswahl von Anlageprodukten unabhdngig und es
bestehen keine Einschrankungen hinsichtlich der Finanzinstrumente, der Emittenten oder der
Wertpapierdienstleistungen, die berlcksichtigt werden kénnen. Auch werden keine Anbieter
bevorzugt berticksichtigt.

Information zur Anlageberatung

Als Wertpapierdienstleistungsunternehmen, das Anlageberatung erbringt, sind wir verpflichtet,
Sie dartber zu informieren, dass wir die Anlageberatung nicht als Honorar-Anlageberatung
erbringen. Das bedeutet, dass wir unseren Kunden kein Honorar fir die Anlageberatung in
Rechnung stellen.

Im Rahmen der Anlageberatung mussen wir beurteilen, ob ein Finanzinstrument geeignet ist.
Hierzu bendtigen wir von lhnen - soweit relevant - Angaben zu lhren Kenntnissen und
Erfahrungen in der Durchfihrung von Anlagegeschaften, zu lhren Anlagezielen und zu lhren
finanziellen Verhaltnissen. Die Angaben sind freiwillig, dienen aber einer sachgerechten
Beratung, ohne die Angaben durfen wir Ihnen gegeniiber keine Anlageberatung erbringen.
Eine regelmaBige Beurteilung der Geeignetheit der empfohlenen Finanzinstrumente wird von
uns nicht angeboten.

Wir bitten Sie uns unverziglich zu informieren, sofern hinsichtlich der in dem vorstehenden
Absatz genannten Angaben oder in Bezug auf sonstige Umstdnde, die die Anlageberatung
beeinflussen kénnen, Anderungen eintreten. Dies betrifft auch Ihre finanziellen Verhéltnisse,
wenn diese sich wesentlich oder dauerhaft andern.

Information zum beratungsfreien Geschift in Finanzinstrumenten

Bei Auftragserteilung mussen wir lhre Kenntnisse und Erfahrungen prifen, um zu beurteilen,
ob Ihr gewiinschtes Finanzinstrument diesen entspricht. Sie erhalten von Ihrem Berater eine
Warnung, wenn das Finanzinstrument diesen nicht entspricht oder Ihre vorab gemachten
Angaben unvollstéandig sind. Daher werden Sie in lhrem Interesse um aktuelle, zutreffende und
vollstdndige Angaben gebeten. Anders als bei der Anlageberatung, werden z. B. lhre
Anlageziele und finanziellen Verhéltnisse nicht geprift. Sie erhalten im beratungsfreien
Geschaft keine personliche Empfehlung.

Information Gber die Vermégensverwaltung

Zur Erfullung der gesetzlichen Anforderungen missen wir von lhnen Angaben Uber |hre
Kenntnisse und Erfahrungen, lhre Anlageziele und Risikotoleranz sowie tber lhre finanziellen
Verhdltnisse einschlieBlich Verlusttragfahigkeit einholen (nachstehend ,Kundenangaben"
genannt). Diese Angaben bilden die Grundlage fiir den Abschluss des Vermogensverwaltungs-
vertrages und werden in regelmaBigen Abstanden (mindestens alle 3 Jahre) aktualisiert. Die
Kundenangaben dienen dazu, lhnen eine firr Sie geeignete Vermogensverwaltung zu
empfehlen. Hierfir sind vollstandige und wahrheitsgeméaBe Informationen unerlasslich.
Werden Sie vertreten, so holen wir bezliglich des Vertreters Angaben zu dessen Kenntnissen
und Erfahrungen als Grundlage fiir die Empfehlung ein. Bei Gemeinschaftspersonen wird
grundsatzlich auf die niedrigsten Kenntnisse und Erfahrungen der Einzelperson abgestellt. Im
Falle einer gemeinschaftlichen Vertretung bei juristischen Personen wird ebenfalls auf die
niedrigsten Kenntnisse und Erfahrungen der Vertretungsberechtigten abgestellt.

Wir werden keine Empfehlung im Zusammenhang mit der Vermdgensverwaltung abgeben,
sofern die dazu erforderlichen Informationen nicht erlangt wurden.

Beriicksichtigung des Zielmarkts
Im Rahmen des Vertriebs von Finanzinstrumenten bertcksichtigen wir den Zielmarkt der
Finanzinstrumente. Der Zielmarkt des Finanzinstruments ist eine vom Emittenten bzw.
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Produktersteller definierte Gruppe bzw. sind mehrere vom Emittenten bzw. Produktersteller
definierte Gruppen von Kunden, fur die ein Finanzinstrument entwickelt und angeboten wird.
Grundsatzlich berticksichtigen wir vollumfanglich, ob der Kunde sich innerhalb dieser
definierten Gruppe befindet.

Im beratungsfreien Geschaft wird neben dem Zielmarktkriterium ,Kundenkategorie” gepruft,
ob sich der Kunde mit seinen ,Kenntnissen und Erfahrungen” mit Wertpapiergeschaften
innerhalb des Zielmarktes befindet.

Berticksichtigung von Nachhaltigkeitskriterien bei Finanzinstrumenten

Die anlegergerechte Beratung in Finanzinstrumenten erfolgt im Einklang mit den vom Kunden
angegebenen Nachhaltigkeitspraferenzen. Entsprechendes gilt auch fir die Anlage-
entscheidungen im Rahmen der Vermdgensverwaltung. Dabei werden von uns nur
zertifizierte Finanzinstrumente, die ein dezidiertes Nachhaltigkeitsziel verfolgen, berticksichtigt.

Des Weiteren orientieren wir uns an den Vorgaben unserer Produktanbieter. Diese sind
aufgrund regulatorischer Vorgaben oder Branchenstandards generell verpflichtet, Nachhaltig-
keitsaspekte im Rahmen ihrer Investitionsentscheidungen (bei Investmentfonds) oder ber die
Auswahl der Basiswerte (bei Zertifikaten) zu bericksichtigen. Liegt fur ein Finanzinstrument
kein entsprechender Nachweis des Produktanbieters vor, wird nach Vorgabe des Gesetzgebers
erklart, dass die diesem Finanzinstrument zugrunde liegenden Investitionen nicht die EU-
Kriterien fir 6kologisch nachhaltige Wirtschaftsaktivitaten bertcksichtigen.

Kommunikationsmittel

Auftrage in Wertpapiergeschaften bitten wir in der Bank, per Telefon (an Wochentagen in der
Zeit von 08.30 Uhr bis 17.00 Uhr) oder per Post zu erteilen. Soweit gesetzlich vorgegeben,
stellen wir lhnen Informationen in elektronischer Form zur Verfiigung. Als Privatkunde im
Sinne des Wertpapierhandelsgesetzes haben Sie die Moglichkeit, diese Informationen auf
ausdricklichen Wunsch in schriftlicher Form zu erhalten.

Aufzeichnung von Telefongesprachen und elektronische Kommunikation
Telefongesprache und elektronische Kommunikation zwischen lhnen und uns, die zu
Geschaften fihren oder fihren kdnnen, werden aufgrund einer entsprechenden gesetzlichen
Verpflichtung aufgezeichnet. Eine Kopie der Aufzeichnung uUber diese Gesprache und
Kommunikation mit lhnen steht Ihnen auf Anfrage Uber einen Zeitraum von funf Jahren bzw.
- sofern seitens der zustandigen Aufsichtsbehoérde gefordert — Uber einen Zeitraum von
sieben Jahren zur Verfligung.

MaBnahmen zum Schutz der bei uns verwahrten Finanzinstrumente und Gelder

Bei der Verwahrung von Finanzinstrumenten beachtet unser Institut die gesetzlichen und
aufsichtsrechtlichen Anforderungen an die OrdnungsmaBigkeit des Depotgeschdfts. Die
Verwahrung von Wertpapieren erfolgt gemaf unseren Sonderbedingungen fur Wertpapier-
geschafte. Inlandische Wertpapiere werden Uber unseren Wertpapierdienstleister DZ Bank AG,
Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank, Platz der Republik, 60325 Frankfurt am Main, sowie
deren Drittverwahrstellen verwahrt, sofern diese zur Girosammelverwahrung zugelassen sind.
Auslandische Wertpapiere werden in der Regel im Heimatmarkt des betreffenden Papiers oder
in dem Land verwahrt, in dem der Kauf getatigt wurde. In welchem Land lhre Wertpapiere
verwahrt werden, teilen wir lhnen auf der Wertpapierabrechnung mit. An den Wertpapieren,
die wir wie zuvor beschrieben verwahren, erhalten Sie Eigentum beziehungsweise eine
eigentumsahnliche Rechtsstellung (Nummer 11 und 12 der Sonderbedingungen fir
Wertpapiergeschafte). Dadurch sind Sie nach der MaBgabe der jeweils geltenden
auslandischen Rechtsordnung vor dem Zugriff Dritter auf lhre Wertpapiere geschiitzt. Im



Ubrigen haften wir bei der Verwahrung lhrer Wertpapiere nach Nr. 19 der Sonder-
bedingungen fir Wertpapiergeschafte.

Die Otto M. Schroder Bank AG ist der Entschadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH
angeschlossen. Dartber hinaus ist die Otto M. Schréder Bank AG dem Einlagensicherungsfonds
des Bundesverbandes deutscher Banken e.V. angeschlossen. Der Umfang der durch den
Einlagensicherungsfonds geschiitzten Verbindlichkeiten ist in Nr. 20 der ,Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen” beschrieben.

Wir mochten Sie darauf hinweisen, dass bei Wertpapieren, die 6ffentlich angeboten werden,
der Prospekt auf den Internetseiten des Emittenten verfugbar ist und eine Druckversion beim
Emittenten angefordert werden kann.

Beschwerdemanagement

Wir haben den Anspruch, unsere Kunden stets und ausschlieBlich mit bedarfsgerechten
Produkten und Dienstleistungen bestmdglich zu versorgen. Gelegentlich kann es dabei
vorkommen, dass wir lhre Erwartungen nicht zur vollstandigen Zufriedenheit erfillen. Dafir
haben wir Regelungen zum Umgang mit Kundenbeschwerden getroffen und diese auf
unserer Internetseite unter https://www.schroederbank.de/impressum veréffentlicht.

Otto M. Schroder Bank AG
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