- Entgeltinformation

Name des Kontoanbieters: VR-Bank Neu-Ulm eG
Kontobezeichnung: PrivatkKonto BetrugsSchutz Plus
Datum: 05.10.2025

o Hiermit informieren wir Sie Uber die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem
Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten vergleichen
kénnen.

e Darlber hinaus kénnen auch Entgelte fir hier nicht aufgeflihrte Dienste anfallen. Umfassende
Informationen erhalten Sie im Preisaushang sowie Preis- und Leistungsverzeichnis der Bank.

o Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhaltlich.

o Nachfolgendes wird nur berechnet, wenn Buchungen im Auftrag des Kunden fehlerfrei
durchgefiihrt werden. Storno und Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen
werden nicht bepreist.

Dienst | Entgelt

Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste

Kontoflihrung [PrivatKonto BetrugsSchutz Monatlich 6,40 Euro
Plus] Jahrliche Gesamtentgelte 76,80 Euro

Umfasst ein Dienstleistungspaket
bestehend aus:

- unbegrenzte Uberweisungen online

- unbegrenzte Echtzeit-Uberweisungen

- unbegrenzte Uberweisungen am SB-
Terminal

- unbegrenzte Lastschriften Einreicher

- unbegrenzte Gutschrift von Uberweisungen
- unbegrenzte Lastschriften

- unbegrenzte Scheckeinlésungen

- unbegrenzte Dauerauftréage

- unbegrenzte Bargeldein- und
-auszahlungen in Euro an bankeigenen
Geldautomaten bzw. im BankCard
Servicenetz?

- Dauerauftrage: Einrichtung, Anderung und
Wiederaufnahme nach Aussetzung (online)
- Kontoausziige elektronisch als PDF

- Ausgabe einer Debitkarte [girocard V PAY]

15 Barabhebungen p.M. im BankCard Servicenetz kostenlos, jede weitere 1,02 EUR. Abhebungen an bankeigenen Geldautomaten immer kostenfrei.
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- VR SecureGo plus - Auftrag
Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste
werden getrennt in Rechnung gestellt.
Zahlungen (ohne Karten)
Uberweisung [Privatkonto BetrugsSchutz Uberweisung mit IBAN
Plus] innerhalb der Bank
beleghaft 3,00 Euro
bei formloser Erteilung? 4,00 Euro
Eiliberweisung zuséatzlich 10,00 Euro
Echtzeitiberweisung 0,00 Euro
In Euro innerhalb der EWR-
Staaten
beleghaft 3,00 Euro
bei formloser Erteilung® 4,00 Euro
Eiliberweisung zusatzlich 10,00 Euro
Uberweisung mit IBAN an
einen anderen
Zahlungsdienstleister
beleghaft 3,00 Euro
bei formloser Erteilung* 4,00 Euro
Eiluberweisung zusatzlich 10,00 Euro
Echtzeitiberweisung 0,00 Euro
Dauerauftrag [PrivatKonto BetrugsSchutz In Euro innerhalb der EWR-
Plus] Staaten
Einrichtung auf Wunsch des
Kunden
Im Service 4,00 Euro
Anderung auf Wunsch des
Kunden
Im Service 4,00 Euro
Wiederaufnahme nach
Aussetzung auf Wunsch des
Kunden
Im Service 4,00 Euro
Berechtigte Ablehnung der Einlésung In Euro aus den EWR-Staaten 2,95 Euro
einer Lastschrift [PrivatKonto
BetrugsSchutz Plus]
Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung In Euro in EWR-Staaten 2,95 Euro
eines Uberweisungsauftrags [Privatkonto
BetrugsSchutz Plus]
2 2.B. telefonische Erteilung auBerhalb des Telefonbanking oder Auftragserteilung ohne Beleg
3 2B. telefonische Erteilung auBerhalb des Telefonbanking oder Auftragserteilung ohne Beleg
4 2B. telefonische Erteilung auBerhalb des Telefonbanking oder Auftragserteilung ohne Beleg
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Karten und Bargeld

Ausgabe einer Debitkarte 1 girocard inklusive
[girocard V PAY] jede weitere Karte monatlich 1,00 Euro
Jahrliche Gesamtentgelte 12,00 Euro
[girocard Plug-In] jede weitere Karte monatlich 1,00 Euro
Jahrliche Gesamtentgelte 12,00 Euro
[digitale girocard] jede weitere Karte monatlich 1,00 Euro
Jahrliche Gesamtentgelte 12,00 Euro
[BasicCard (Mastercard oder Visa)] jahrlich 34,80 Euro
Jahrliche Gesamtentgelte 34,80 Euro
[MasterCard DirectCard] jahrlich 34,80 Euro
Jahrliche Gesamtentgelte 34,80 Euro
[DirectCard von Visa] jahrlich 34,80 Euro
Jahrliche Gesamtentgelte 34,80 Euro
Ausgabe einer Kreditkarte
[ClassicCard (Mastercard oder Visa)] jahrlich 34,80 Euro
Jahrliche Gesamtentgelte 34,80 Euro
[GoldCard (Mastercard oder Visa)] jahrlich 82,80 Euro
Jahrliche Gesamtentgelte 82,80 Euro
[ExclusiveCard (Mastercard oder Visa)] jahrlich 199,00 Euro
Jahrliche Gesamtentgelte 199,00 Euro
[ExclusiveCard mit Metalldesign (Mastercard | jahrlich 249,00 Euro
oder Visa)] Jahrliche Gesamtentgelte 249,00 Euro
[ExclusiveCard Plus (Mastercard oder Visa)] | jahrlich 299,00 Euro
Jahrliche Gesamtentgelte 299,00 Euro
[ExclusiveCard Plus mit Metalldesign jahrlich 349,00 Euro
(Mastercard oder Visa)] Jahrliche Gesamtentgelte 349,00 Euro
Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am | In Euro innerhalb der EWR-
Geldautomaten [PrivatKonto BetrugsSchutz | Staaten
Plus] Mit der girocard V PAY
An eigenen Geldautomaten
der Bank 0,00 Euro
Bei Banken, die am BankCard
ServiceNetz teilnehmen 0,00 Euro
Bei Kreditinstituten, die ein
direktes Kundenentgelt
erheben kdnnen
- Verfliigungen im girocard- 0,00 Euro
System
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Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an
fremden Geldautomaten in Fremdwahrung
[PrivatKonto BetrugsSchutz Plus]

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am
Geldautomaten [PrivatKonto BetrugsSchutz
Plus]

- Verfligungen in anderen
Zahlungssystemen (Debit
Mastercard/Visa Debit/

V PAY)

1,00 % vom Umsatz, mind.
Max.

Bei Kreditinstituten, die kein
direktes Kundenentgelt
erheben kénnen

- Verfligungen in den
folgenden Zahlungssystemen
(Debit Mastercard/Visa Debit/
V PAY)

1,00 % vom Umsatz, mind.
Max.

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten

Mit der Mastercard/Visa

An eigenen Geldautomaten
der Bank

3 % vom Umsatz, mind.

Bei anderen Kreditinstituten
3 % vom Umsatz, mind.

Mit der girocard V PAY

Bei Kreditinstituten innerhalb
der EWR-Staaten

1,00 % vom Umsatz, mind.
Max.

Bei Kreditinstituten auRerhalb
der EWR-Staaten

2,00 % vom Umsatz, mind.

Mit der Mastercard/Visa

Bei Kreditinstituten im Inland
und Ausland

3,00 % vom Umsatz, mind.
zzgl. 1,75 % vom Umsatz fur
den Auslandseinsatz

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten

An eigenen Geldautomaten
der Bank

3,00 % vom Umsatz, mind.
Bei anderen Kreditinstituten
3,00 % vom Umsatz, mind.

7,50 Euro

10,00 Euro

7,50 Euro

10,00 Euro

6,00 Euro

6,00 Euro

7,50 Euro®
10,00 Euro

7,50 Euro

6,00 Euro®

6,00 Euro

6,00 Euro

> Zzgl. 0% auf den letzten verfiighbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europaischen Zentralbank (Wahrungsumrechnungsentgelt).
Wird nur bei Bargeldauszahlungen im EWR in EWR-Fremdwahrungen berechnet. Stand 1/2023: Bulgarischer Lew, Danische Krone,
Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (als
gesetzliches Zahlungsmittel in Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

6 Zzgl. 0% auf den letzten verfugbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen Zentralbank (Wéhrungsumrechnungsentgelt). Wird
nur bei Bargeldauszahlungen im EWR in EWR-Fremdwé&hrungen berechnet. Stand 1/2023: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isldndische
Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (als gesetzliches Zahlungsmittel in
Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
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Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an | Bei Kreditinstituten im Inland
fremden Geldautomaten in Fremdwé&hrung | und Ausland

[PrivatKonto BetrugsSchutz Plus] 3,00 % vom Umsatz, mind. 6,00 Euro’
zzgl. 1,75 % vom Umsatz far
den Auslandseinsatz

10 Barverfiigungen im
Ausland mit der GoldCard pro
Kreditkarten-Abrechnungsjahr
inklusive.

zzgl. 1,75 % vom Umsatz far
den Auslandseinsatz

Alle Barverfliigungen im
Ausland mit der
ExclusiveCard und der
ExclusiveCard Plus pro
Kreditkarten-Abrechnungsjahr
inklusive.

Alle Barverfugungen im Inland
und Ausland sind mit der
DirectCard inklusive.

Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in Mit der girocard V PAY
Fremdwahrung [PrivatKonto BetrugsSchutz | 1,75 % vom Umsatz mind. 1,00 Euro
Plus]
max. 10,00 Euro®
Mit der Mastercard/Visa 1,75 % vom
Umsatz®
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in Mit der Mastercard/Visa 1,75 % vom
Fremdwahrung [PrivatKonto BetrugsSchutz Umsatz!°
Plus]

7 Zzgl. 0% auf den letzten verfugbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen Zentralbank (Wéhrungsumrechnungsentgelt). Wird
nur bei Bargeldauszahlungen im EWR in EWR-Fremdwé&hrungen berechnet. Stand 1/2023: Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Isléndische
Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (als gesetzliches Zahlungsmittel in
Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

8 Zzgl. 0% auf den letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen Zentralbank (W&hrungsumrechnungsentgelt). Wird
nur bei Bargeldauszahlungen im EWR in EWR-Fremdwé&hrungen berechnet. Stand 1/2023: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische
Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (als gesetzliches Zahlungsmittel in
Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

% Zzgl. 0% auf den letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen Zentralbank (Wahrungsumrechnungsentgelt). Wird
nur bei Bargeldauszahlungen im EWR in EWR-Fremdwé&hrungen berechnet. Stand 1/2023: Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Isléndische
Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (als gesetzliches Zahlungsmittel in
Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

10 Zzgl. 0% auf den letzten verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen Zentralbank (Wahrungsumrechnungsentgelt). Wird
nur bei Bargeldauszahlungen im EWR in EWR-Fremdwé&hrungen berechnet. Stand 1/2023: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isldndische
Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (als gesetzliches Zahlungsmittel in
Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

Entgeltinformation fur PrivatKonto BetrugsSchutz Plus nach 8§ 47 Abs. 2 ZKG, Stand: 5
05.10.2025



Uberziehungen und damit verbundene Dienste

Eingerdumte Kontoliberziehung
[PrivatKonto BetrugsSchutz Plus]
Geduldete Kontouberziehung [Privatkonto
BetrugsSchutz Plus]

Sollzins von 10,45 % p.a. bis 11,65 % p.a.'!

Sollzins von 14,95 % p.a. bis 16,15 % p.a. 1?3

Dienstleistungspaket

Entgelt

[GoldCard] umfasst:

Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard oder
Visa]

Reisebuchungsservice mit Ruckvergitung 7
% (Urlaubsplus)

Versicherungsleistungen:
Umfangreiches Versicherungspaket fir die
ganze Familie*
¢ Reiserlcktrittskosten- / Reiseabbruch-
Versicherung
¢ Auslandsreise-Krankenversicherung
(45 Tage)
o Verkehrsmittel-Unfallversicherung
e Auslands-Schutzbrief-Versicherung
¢ Reise-Service-Versicherung

*genaue Bedingungen in der R+V Versicherungsbroschire

Jéahrlich
Jahrliche Gesamtentgelte

82,80 Euro
82,80 Euro

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt.

Dienstleistungspaket

Entgelt

[ExclusiveCard] umfasst:
Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard oder
Visa]

Flughafen VIP-Lounge von Priority Pass:
Ausgabe eines kostenlosen Priority-Passes
und einer digitalen Priority Pass
Mitgliedskarte

ExclusiveCard Service:
o Concierge-Service 24/7
e Reiseservice mit 7 %
Reiserickvergutung
e Ticket-Service mit 7 % Ticket-
Ruckvergutung

Versicherungsleistungen:
Umfangreiches Versicherungspaket fir die
ganze Familie*

Jéahrlich
Jahrliche Gesamtentgelte

199,00 Euro
199,00 Euro

" Als Referenzzinssatz fiir den Sollzinssatz dient der ,Durchschnittszinssatz des EURIBOR-Dreimonatsgeldes (SU0316)“ — abrufbar
Uber die Internetseite: www.euribor-rates.eu. Eine Anpassung des Sollzinssatzes erfolgt dabei jeden Kalendermonat bei einer
Veranderung des Referenzzinssatzes. Die Abrechnung des Sollzinses erfolgt vierteljahrlich.

12 Als Referenzzinssatz fiir den Sollzinssatz dient der ,Durchschnittszinssatz des EU RIBOR-Dreimonatsgeldes (SU0316)“ — abrufbar
Uber die Internetseite: www.euribor-rates.eu. Eine Anpassung des Sollzinssatzes erfolgt dabei jeden Kalendermonat bei einer
Veranderung des Referenzzinssatzes. Die Abrechnung des Sollzinses erfolgt vierteljahrlich.

13 Kontotiberziehung ist die von der Bank voriibergehend geduldete Uberziehung des laufenden Kontos ohne zugesagte
Dispositionslinie oder Uber den zugesagten Dispositionskredit hinaus.
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e Reiserlcktrittskosten- / Reiseabbruch-

Versicherung

e Auslandsreise-Krankenversicherung

(60 Tage)
Verkehrsmittel-Unfallversicherung
Auslands-Schutzbrief-Versicherung
Reise-Service-Versicherung
Reisegepackversicherung
Mietwagen-Vollkaskoversicherung
Ticketausfall-Versicherung bei
Buchung uber den Ticket-Service

*genaue Bedingungen in der R+V Versicherungsbroschiire

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt.

Dienstleistungspaket Entgelt
[ExclusiveCard Plus] umfasst: Jahrlich 299,00 Euro
Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard Jahrliche Gesamtentgelte 299,00 Euro

oder Visa]

Flughafen VIP-Lounge von Priority Pass:
Ausgabe eines kostenlosen Priority-
Passes und einer digitalen Priority Pass
Mitgliedskarte

ExclusiveCard Service:
o Concierge-Service 24/7
e Reiseservice mit 7 %
Reisertckverglutung
e Ticket-Service mit 7 % Ticket-
Ruckvergutung

Versicherungsleistungen:
Umfangreiches Versicherungspaket fur
die ganze Familie*

¢ Reiserucktrittskosten- /

Reiseabbruch-Versicherung
e Auslandsreise-
Krankenversicherung (60 Tage)

o Verkehrsmittel-Unfallversicherung
Auslands-Schutzbrief-
Versicherung
Reise-Service-Versicherung
Reisegepackversicherung
Mietwagen-Vollkaskoversicherung
Ticketausfall-Versicherung bei
Buchung uber den Ticket-Service

*genaue Bedingungen in der R+V
Versicherungsbroschire

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt.
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Dienstleistungspaket Entgelt
[ExclusiveCard mit Metalldesign] umfasst: | Jahrlich 249,00 Euro
Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard Jahrliche Gesamtentgelte 249,00 Euro

oder Visa]

Flughafen VIP-Lounge von Priority Pass:
Ausgabe eines kostenlosen Priority-
Passes und einer digitalen Priority Pass
Mitgliedskarte

ExclusiveCard Service:
o Concierge-Service 24/7
o Reiseservice mit 7 %
Reiseriickvergitung
o Ticket-Service mit 7 % Ticket-
Ruckvergutung

Versicherungsleistungen:
Umfangreiches Versicherungspaket fir
die ganze Familie*
¢ Reiserucktrittskosten- /
Reiseabbruch-Versicherung
e Auslandsreise-
Krankenversicherung (60 Tage)
o Verkehrsmittel-Unfallversicherung
e Auslands-Schutzbrief-
Versicherung
o Reise-Service-Versicherung
Reisegepackversicherung
o Mietwagen-Vollkaskoversicherung
Ticketausfall-Versicherung bei
Buchung uber den Ticket-Service

*genaue Bedingungen in der R+V
Versicherungsbroschiire

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt.

Dienstleistungspaket Entgelt
[ExclusiveCard Plus mit Metalldesign] Jahrlich 349,00 Euro
umfasst: Jahrliche Gesamtentgelte 349,00 Euro

Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard oder
Visa]

Flughafen VIP-Lounge von Priority Pass:
Ausgabe eines kostenlosen Priority-Passes,
und einer digitalen Priority Pass
Mitgliedskarte (Karteninhaber erhalt eine
Flatrate fur kostenlosen Zugang)

ExclusiceCard Service:
e Concierge-Service 24/7
e Reiseservice mit 7 %
Reisertckvergltung
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e Ticket-Service mit 7 % Ticket-
Ruckvergltung

Versicherungsleistungen:
Umfangreiches Versicherungspaket fir die
ganze Familie*

e Reiserucktrittskosten- / Reiseabbruch-

Versicherung

e Auslandsreise-Krankenversicherung
(60 Tage)
Verkehrsmittel-Unfallversicherung
Auslands-Schutzbrief-Versicherung
Reise-Service-Versicherung
Reisegepackversicherung
Mietwagen-Vollkaskoversicherung
Ticketausfall-Versicherung bei
Buchung Uber den Ticket-Service

*genaue Bedingungen in der R+V Versicherungsbroschiire

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt.
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VR-Bank Neu-Uim EYa

BetrugsSchutz Plus (BSP)

Es ist ein gutes Gefiihl, zusatzlich abgesichert zu sein

lhr Girokonto mit BetrugsSchutz Plus

Die Betrugsmaschen werden immer raffinierter, was es gleichzeitig schwieriger macht, sich davor zu
schiitzen. Sei es beim Surfen im Internet, beim Online-Shopping, bei Transaktionen im Online-Banking oder
auch bei Kreditkartenzahlungen - Kriminelle schrecken vor nichts zuriick.

Mit BetrugsSchutz Plus bieten wir zuséatzliche Sicherheitsleistungen fiir Privatpersonen an. Jedes
PrivatKonto bzw. PrivatKonto Premium mit BetrugsSchutz Plus ist beim Missbrauch der kontobezogenen
Kreditkarten! und girocards? sowie beim Online-Banking besonders geschiitzt.

BetrugsSchutz Plus schiitzt Sie vor Schaden durch
e Phishing,
o Kreditkartenbetrug,
e girocard-Betrug (z. B. PIN-Phishing),
e Betrug im Rahmen eines Hacker-Angriffs,
e Spyware (z.B. Trojaner) und
e Uberweisungsbetrug,

die Sie in Fallen grober Fahrlassigkeit sonst im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen und unserer
Allgemeinen Geschiaftsbedingungen selbst tragen miissten.

Nahere Informationen zum Leistungsumfang und den rechtlichen Hinweisen finden Sie unter
www.vrnu.de/bsp

1) Bezieht sich auf die kontobezogenen physischen und digitalen Kreditkarten, die durch die VR-Bank Neu-Ulm
ausgegeben wurden.

2) Bezieht sich auf die kontobezogenen physischen und digitalen girocards, die durch die VR-Bank Neu-Ulm ausgegeben
wurden.
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