Preis- und Leistungsverzeichnis der
Volks- und Raiffeisenbank Fiirstenwalde Seelow Wriezen eG
(Auszug)

Preise fur Dienstleistungen im standardisierten Geschaftsverkehr mit privaten Kunden
und bei der Erbringung von Zahlungsdiensten und im Scheckverkehr mit Geschaftskunden,
soweit nicht im Preisaushang oder anderen Aushidngen enthalten

Inhaltsverzeichnis

10  Sonstiges 1

10 Sonstiges
Saldenbestatigung im Auftrag des Kunden auBBerhalb des vereinbarten Abrechnungsturnus frei
Telefonat (im Auftrag des Kunden ausgefihrt, inkl. USt) 0,20 Euro je Einheit mind. 3,00 EUR
Telefax (im Auftrag des Kunden ausgefihrt, inkl. USt) je Blatt 1,50 Euro mind. 5,00 EUR
Fotokopie (im Auftrag des Kunden ausgefihrt, inkl. USt) 0,10 EUR

Nachforschung (im Auftrag des Kunden ausgefiihrt),
wenn die Nachforschung durch vom Kunden zu vertretende Umstéande verursacht wurde mind. 5,00 EUR

Ertréagnisaufstellung 10,00 EUR
Kontosperre im Auftrag des Kunden 13,00 EUR
Adressennachforschung

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstinde verursacht) ' je nach Aufwand 15,00 bis 25,00 EUR
Mahnung? 6,00 EUR
Lizenzgebuhr ,BankingManager” (monatlich) 2,50 EUR

Stundensatz fiir nach Zeitaufwand abzurechnende Sonderleistungen
(im Auftrag des Kunden ausgefiihrt, ohne dass eine gesetzliche
Verpflichtung der Bank dazu besteht) 80,00 EUR/ Stunde

Entgelt fir umfangreichere Beratungen nach Absprache mit dem Kunden

! Dem Kunden bleibt der Gegenbeweis vorbehalten, dass in seinem Fall kein oder nur ein geringerer Schaden verursacht wurde.

2 Kostenlos, wenn bei einem Verbraucherkreditvertrag dem Kreditnehmer wahrend seines Vertrages der gesetzliche Verzugszinssatz berechnet wird oder der Kunde
erst durch die Mahnung in Verzug gerdt. Dem Kunden bleibt der Gegenbeweis vorbehalten, dass in seinem Fall kein oder nur ein geringerer Schaden durch die
Mahnung verursacht wurde.
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