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StarMoney:

Anleitung Austausch einer NetWorldCard
Zunachst richten Sie die neue NetworldCard ein.
Gehen Sie hierzu bitte wie folgt vor:

e Konten/Neues Konto anklicken

Verwaltung Einstellungen Hilfe Umsatze ¥ | Suche in den Um

Zahlung erstellen Q < Zuriick

= T(?)lrj\?os Entfernen | Details = Kontenrundruf = Aktualisieren = Gelesen ‘
# Ubersicht
8 Konten . Kontoname Kontoinhaber

€7 Zahlungsverkehr

als Auswertungen

e Bankleitzahl eintragen und mit ,Weiter“ bestatigen

< Zuriick Konto einrichten - Scl

Registrierung
Kontoart auswahlen
Mein Online-Konto einrichten v Richten Sie Ihr Konto online tiber Ihre Bank oder Sparkasse ein.

Erforderliche Angaben

BIC / Bankleitzahl 20190109 [E] oder IBAN
Kreditinstitut \Volksbank Raiffeisenbank G [:Z|
ort [Bad Oldesloe B

Richten Sie z.B. Bonuskonten oder Ihr Amazon-, eBay- oder PayPal-

Andere Kontoarten einrichten > Koo cin

tck Weiter
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e Stecken Sie ihre neue HBCI-Chipkarte in den Chipkartenleser
e HBCI-Chipkarte auswahlen und dann mit ,,Weiter“ bestatigen

< Zurick

Kartenleser Manuell

Sicherheitsmedium auswahlen

PIN/TAN >

HBCI-Chipkarte v

Transportstatus aufheben

Fehlbedienungszihler mit PUK zuriicksetzen

HBCI-Datei >

Kein Sicherheitsmedium

Auswabhl Sicherheitsmediu

Wenn Sie von lhrer Bank oder Sparkasse PIN und TAN erhalten
haben, wahlen Sie dieses Sicherheitsmedium.

Bitte halten Sie die Zugangsdaten fur Ihr Konto bereit.
Wenn Sie von lhrer Bank oder Sparkasse eine HBCI-Chipkarte
erhalten haben, wahlen Sie dieses Sicherheitsmedium.

Bitte legen Sie Ihre HBCI-Chipkarte ein.

Einige Chipkarten werden mit einer ,Transport-PIN” ausgeliefert. Um
diese nutzen bzw. mit dieser elektronische Unterschriften erzeugen zu
koénnen, missen Sie die PIN andern

Karten-PIN andern

Einige Chipkarten werden mit einem PUK-Brief ausgeliefert. Mit dem
PUK (Personal Unblocking Key) lassen sich durch Fehleingaben der
Karten-PIN gesperrte Chipkarten wieder reaktivieren.

Karten-PIN entsperren

Wenn Sie fir den Zugang zu |hrer Bank oder Sparkasse eine HBCI-
Datei nutzen, wahlen Sie dieses Sicherheitsmedium.

Bitte stellen Sie den Zugriff auf Ihre HBCI-Datei sicher, sofern Sie
bereits eine besitzen.

Sie besitzen kein Sicherheitsmedium fiir das einzurichtende Konto.
Bitte beachten Sie, dass das Konto als Offline-Konto angelegt wird.
Sie mussen lhre Daten daher manuell einbuchen.

Zurick Weiter

e Geben Sie die neue 6-stellige Karten-PIN (siehe PIN-Brief) Uber die Tastatur des
Chipkartenlesers ein und bestatigen mit ,,OK“, Achten Sie auf eventuelle Hinweise im
Display lhres Chipkartenlesers.

200 Bitte beachten Sie das Display lhres Chipkartenlesers

UIN 1 CISUIAl UHIVIVLAIEY INCY J 1G33CHE SILET UUILEE | SHICTIYaUSHT uch

Karten-PIN gesperrte Chipkarten wieder reaktivieren.
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e Bestatigen Sie die neue Benutzerkennung mit ,Weiter*

< Zuruck
Hinzufigen | Entfermen = Manuell

Bankverbindung
Auswahl der Bankverbindung

Benutzerkennung BLZ Protokoll Kom.Adresse

672_ 20190109 TCPIP  HBCLGAD.DE

Bankverbindung auswahlen - Schritt 3

Hinweis:

Mit der Schaltilache [Hinzufugen]
konnen Sie eine neue
Bankverbindung auf dem HBCI-
Sicherheitsmedium anlegen
[Léschen] entfernt die selektierte
Bankverbindung von lhrem HBCI-
Sicherheitsmedium. Im
Expertenmodus konnen Sie sich
aber die Schaltfiache [Anzeigen] den
Ini-Brief einer HBCI-Sicherheitsdatei
oder einer HBCI-Chipkarte (RSA)
anzeigen lassen und diesen
ausdrucken. Die Hinterlegung einer
Kundennummer steht in
Abhangigkeit mit lhrem Kreditinstitut

Zuriick Weiter

e Geben Sie erneut die neue 6-stelligen Karten-PIN (PIN aus PIN-Brief) Gber die Tastatur des
Chipkartenlesers ein und bestatigen mit ,,OK“

BBB dkk 1 H H H *ok
200 Bitte beachten Sie das Display lhres Chipkartenlesers ‘1
ann

~

o Auf ,Fertigstellen” klicken und damit beenden Sie den Vorgang

< Zurick

Alle Keine

Konto K...Y  Kontoname

- (BLZ 20190109) EUR

Sicherheitsverfahren auswihlen

O Anzeige der mit einem Secoder-2-Kartenl

O Keine Anzeige der mit einem Secod

Kontenauswahl fiir Einrichtung - letzter Schritt

Kontoinhaber Kontoart

Hinweis:

Den Kontonamen und Kontoinhaber
konnen Sie selbst vergeben. Klicken
Sie dazu in das Feld Kontoname
bzw. Kontoinhaber und tragen sie
den gewiinschten Namen ein. Die
Kontoartkonnen Sie ebenfalls
andern. Wahlen Sie aus dem Drop-
Down Mena den entsprechenden
Eintrag

Zuruck Fertig

Nun ist die neue NetworldCard vollstandig eingerichtet und kann wie gewohnt genutzt werden.
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Im nachsten Schritt sollten Sie die auslaufende NetworldCard loschen.

Gehen Sie hierzu bitte wie folgt vor:

e Klicken Sie auf ,,Konten®“ und in der ,,Kontoliste“ mit einem doppelten Klick in ihr Konto

Datei Verwaltung Einstellungen Hilfe Umsatze ¥ Suche in den Um

Zahlung erstellen o < Zuruck

= '}\l(?:,?g Entfernen Details = Kontenrundruf = Aktualisieren = Gelesen Uni
# Ubersicht
E8 Konten Kontoname Kontoinhaber

€7 Zahlungsverkehr

K Kontokorrent - Volksb... -
@ -Kontokorrent - Volksb... _

#ls Auswertungen

e Hier dann ,Kontodetails 6ffnen®“ anklicken

< Zurick Konto
@ -Kontokorrent-Volksbank v| S €0 Fo
— Konto aktualisieren Zahlung erstellen Kontodetails 6ffnen
Umsitze Dokumente

Q Suchen Mehr Suchfelder v

Datum ~ Empfinger / Auftraggeber Verwendungszweck Kategorie

e Sicherheitsmedien® anklicken
F W N

P

Kontoinhaber Kontoname
Kontokorrent - Volksbank
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e _Zuden Sicherheitsmedien“ anklicken

i Aktuell arbeiten wir mit Hochdruck daran, die Sicherheitsmedien fiir Sie einfacher und Ubersichtlicher
zu gestalten! Zukinftig werden Sie die Verwaltung Ihrer Sicherheitsmedien dann direkt hier finden.

Nutzen Sie daher vorerst bitte noch den gewohnten Bereich der Sicherheitsmedien.

Zu den Sicherheitsmedien >

e alte HBCI-Chipkarte“ anklicken und anschlieBend auf ,,Entfernen® klicken

Informationen = HBCI mit PIN/TAN | HBCI-Chipkarte “alte Chipkarte“
Name des Zugangs | HBCI-Chipkarte | Dieses Sicherheitsmedium bevorzugen
Benutzerkennung | 6729203828002333851 |

Kundennummer I | HBCI-Version |HBCI 3.00 v

Nachfrage zum Loschen mit Schaltflache ,,JJa“ bestatigen

Nachfrage zum Léschen X

| Wollen Sie das Sicherheitsmedium "HBCI-Chipkarte" wirklich entfernen?

Ja Nein

ecoder 2) s |

Die Umstellung ist damit erfolgreich durchgefuhrt. Bitte vernichten Sie die alte Karte.

Far Fragen stehen wir lhnen unter der unten aufgefuhrten Telefonnummer gern zur Verfagung.

Ilhr eBanking-Team der
Volksbank Raiffeisenbank eG

Telefon: 04821 - 601 7040
Mail: ebanking@vreg.de



