Januar 2020
Ausfiihrungsgrundséatze der Bank fir Privatkunden

Die Bank erméglicht ihren Kunden die Ausfiihrung der Auftrége fir den Kauf oder Verkauf von
Finanzinstrumenten nach den folgenden Grundsé&tzen:

A. Vorrang der Weisung des Kunden
Eine ausdriickliche Weisung des Kunden hat stets Vorrang vor der Ausfiihrung eines Auftrags gemai
den in Abschnitt B dargestellten Ausfihrungsgrundsétzen der Bank.

Sofern eine Kundenweisung vorliegt, wird der Auftrag entsprechend der Weisung ausgefiihrt. In
diesem Fall finden die in Abschnitt B dargestellten Ausfiihrungsgrundséatze keine Anwendung.

B. Grundsétze der Bank zur bestméglichen Ausfiihrung von Kundenauftragen

l. Festpreisgeschifte

Sofern die Bank mit dem Kunden ein Festpreisgeschaft gem. Nr. 1 (3) der Sonderbedingungen fiir
Wertpapiergeschafte abschliet, ist eine bestmogliche Auftragsausfiihrung dadurch sichergestellt, dass
die zwischen Bank und dem Kunden vereinbarten Konditionen der Marktlage entsprechen.

Die Bank schlieBt mit Ihren Kunden ausschlieBlich Festpreisgeschéafte in Anteilen an offenen Immobilien-
fonds der Union Investment ab. Ausfiihrungsplatz/-ort ist somit die Volksbank Hameln-Stadthagen eG.
Festpreisgeschafte in verzinslichen Wertpapieren werden nicht getétigt.

Auftrage in Finanzinstrumenten, bei denen die Bank ein Festpreisgeschaft mit dem Kunden abschlief3t,
koénnen gegebenenfalls auch Gber andere Ausflihrungsplatze ausgefihrt werden.

Il. Kommissionsgeschafte
1. Eigene Ausfiihrung von Kundenauftrdagen

Entfallt

2. Weiterleitung von Kundenauftragen

Bei Kommissionsgeschaften gemaf Nr. 1 (2) der Sonderbedingungen fur Wertpapiergeschafte
beauftragt die Bank die DZ BANK ein Ausflihrungsgeschaft abzuschlie3en.

Zur Sicherstellung der bestmdglichen Ausfihrung von Kundenauftragen hat die Bank die Kriterien

- Preis des Finanzinstruments,

- mit der Auftragsausfihrung verbundene Kosten,

- Geschwindigkeit der Ausfuihrung,

- Wahrscheinlichkeit der Ausfihrung und Abwicklung des Auftrags,

- Umfang des Auftrags,

- Art des Auftrags

- sowie qualitative Faktoren, wie z. B. Handelszeiten der einzelnen Ausfiihrungsplitze, Uberwachung des
Handels, Zugang zu Handelspldtzen und Bereitstellung von Handelstechniken

unter Berticksichtigung der Merkmale des Kunden, des Kundenauftrags und des Finanzinstruments wie
aus der folgenden Tabelle zu entnehmen gewichtet.
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Kriterium Gewichtung*

Preis 45 %
Kosten 40 %
Wabhrscheinlichkeit der

Ausfiihrung und 15 %
Abwicklung

Die Bank leitet alle Kundenauftrage in allen Kategorien von Finanzinstrumenten zur Ausfiihrung an
einem Ausfuhrungsplatz an die DZ BANK weiter. Die Ausfiihrungsgrundsatze und Ausfihrungsplatze
der DZ BANK konnen Sie unter www.dzbank.de einsehen.

Durch die Weiterleitung an die DZ BANK ist gewahrleistet, dass bei der Ausfiihrung von
Kundenauftragen unter Berlicksichtigung der von der Bank vorgenommenen Gewichtung
gleichbleibend die bestmdglichen Ergebnisse erzielt werden. Die Ausfihrung von Kundenauftragen
Uber die DZ BANK erméglicht durch die Bereitstellung von auf die Bank abgestimmten, standardisierten
Prozessen eine effektive und kostenglinstige Ausfiihrung, Abwicklung bzw. Abrechnung von
Wertpapier- und Derivategeschaften. Im Rahmen des arbeitsteiligen Zusammenwirkens stellt die DZ
BANK der Bank auch die notwendige Infrastruktur und Dienstleistungen zur Verfligung. Durch die
Blindelung dieser Faktoren werden Kostenvorteile bei der Ausfiihrung, Abwicklung und Abrechnung
von Auftrégen erzielt.

Die Grundsatze zur Auftragsausfuhrung der DZ BANK spiegeln die bestmdgliche Auftragsausfihrung
aus Sicht der Bank wider. Die Bank stellt die regelmaBige Uberwachung der Einhaltung ihrer Grundsatze
zur Auftragsausfiihrung durch die DZ BANK sicher.

lll. Méglichkeit der Ausfihrung von Kundenauftragen auBBerhalb eines
Handelsplatzes

Im Rahmen der Ausfiihrungsgrundsdtze der Bank kénnen Kundenauftrage auch auB3erhalb eines
Handelsplatzes, d. h. auBerhalb eines organisierten Marktes (z. B. regulierter Markt an deutschen Borsen,
eines multilateralen Handelssystems [z. B. Freiverkehr an deutschen Borsen] oder eines organisierten
Handelssystems) ausgefihrt werden.

IV. Ausgabe und Ricknahme von Anteilen an Investmentvermégen
(Investmentfonds)

Die Ausgabe und Rlicknahme von Anteilen an Investmentvermogen (Investmentfonds) zum von der
Kapitalverwaltungsgesellschaft festgelegten Ausgabe- bzw. Riicknahmepreis unterliegen den speziellen
Regelungen des Kapitalanlagegesetzbuchs. Damit wird sichergestellt, dass Kunden ihre Anteile an
Investmentvermoégen (Investmentfonds) zu marktgerechten Preisen erwerben und zurlickgeben
kénnen (siehe auch ,Festpreisgeschafte in offenen Immobilienfonds” Pkt. I).

V. Ricknahme bankeigener Inhaberschuldverschreibungen
Entfallt

lhre
Volksbank Hameln-Stadthagen eG

* Alle Ubrigen Kriterien wurden mit 0% gewichtet.
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