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Grundlagen der Empfangeriiberpriifung

Die technische Umsetzung der Empfangeriiberpriifung war sehr anspruchsvoll und wurde in
kurzer Zeit realisiert. Daher kann es vorkommen, dass sich Ablaufe oder Screenshots durch
nachtragliche Updates leicht andern.

Wichtig: Die Vorgehensweise unterscheidet sich je nach verwendetem Sicherungsverfahren.

1. Wenn du ein TAN-Verfahren, ein App-Freigabe-Verfahren oder eine HBCI-Chipkarte
nutzt, orientiere dich an den Hinweisen unter ,,FinTS/HBCI“.
2. Wenn du EBICS verwendest, findest du die relevanten Informationen im Abschnitt
,EBICS*.
Grundsitze

Eine Uberpriifung ist erforderlich bei SEPA-Standardiiberweisungen und SEPA-
Echtzeitiiberweisungen.

Verbraucher und deren Konten unterliegen stets der Empfangeriiberpriifung (Opt-In).
Nicht-Verbraucher im Massenzahlungsverkehr (Sammelauftrage mit mehr als zwei
Posten) haben ein Riicktrittsrecht von der Empfangeriiberpriifung (Opt-Out).
Einzelne Transaktionen sind immer tiberpriifungspflichtig (Opt-In).

Ausnahme: Banken kdnnen bei Einzelposten (iber EBICS ein Opt-Out anbieten. Diese
Option ist bei unserer Bank fiir Sie aktiviert. Bei anderen Banken sollten Sie dies direkt
erfragen.
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Grundeinstellungen in der Software Profi cash 12.97

Profi cash ist eine Firmenkundenprodukt und geht primar von einer gewerblichen Nutzung
(Nicht-Verbraucher mit dem Recht auf Opt-Out) aus. An zwei Stellen erfolgt eine erste
Vorbelegung, wie die Software reagieren soll.

Firmenkonfiguration

Die Standardeinstellung von Profi cash ist, neue Auftraggeberkonten immer mit NICHT
aktivierter Empfangeriiberpriifung anzulegen.

Wenn Sie grundsatzlich mit der Empfiangeriiberpriifung arbeiten wollen (Opt-In), kann dieses
als Standardeinstellung in der Firmenkonfiguration fiir zukiinftige Konten eingestellt werden.
Dazu muss der Schalter ,Neue Konten mit aktivierter Empfangeriberprifung anlegen “ aktiviert
werden:
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Diese Einstellung ist, unabhangig von der Art der Anlage, fiir alle zukiinftig angelegten
Auftraggeberkonten giiltig. Ihre bestehenden Konten werden damit nicht beeinflusst.
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Auftraggeberkonten

Ihre bestehenden Auftraggeberkonten werden mit deaktiviertem Kennzeichen
~Empfangeriberpriifung” vorbelegt.

Falls Sie bei Ihren Zahlungsverkehrskonten als Standard die Nutzung der
Empfangeriiberpriifung festlegen mochten, kann die Checkbox ,,Empfangeriiberpriifung fiir
Uberweisungen “ von lhnen pro Konto aktiviert oder auch wieder deaktiviert werden:
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Bei einem Wechsel dieses Kennzeichens erfolgt analog zu anderen Anderungen auch hier die
Riickfrage, ob der Wechsel fiir alle Konten zu dieser Bank durchgefiihrt werden soll.

Wichtig: Diese Einstellung ist nicht zu 100% bindend. Nutzen Sie
FINTS/HBCI als Ubertragungsweg, wird bei zum Beispiel privaten
Konten die Deaktivierung der Empfangeriiberpriifung seitens der
Software ignoriert.
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Joberstellung fiir SEPA -Uberweisungen und SEPA -Echtzeit -Uberweisungen

Bei der Erstellung von ZV-Jobs mit SEPA -Uberweisungen und SEPA-Uberweisungen und
SEPA-Echtzeitiliberweisungen gibt es rechts unten eine neue Checkbox , mit
Empfangeriiberpriifung erstellen “
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Hinweis zur Checkbox

Die Checkbox ist abhangig von der Einstellung am Auftraggeberkonto vorbelegt.

« FINTS/HBCI:

o BeiEinzeliiberweisungen ist die Checkbox deaktiviert (ausgegraut) und die
Zahlung wird immer mit Empfangeriiberpriifung durchgefiihrt.

o Gleiches giltin der Regel bei Sammelauftragen, die von privaten Konten
ausgehen.

o Sind mehrere Auftraggeberkonten mit Zahlungen markiert, wird die Checkbox
ebenfalls deaktiviert. Wir empfehlen in diesem Fall, die Joberstellung pro Konto
einzeln vorzunehmen.

- EBICS:

o Hiermissen Sie vorab wissen, ob |hre Bank die Ausnahme anbietet, einzelne
Transaktionen ohne Empfangeriberprifung durchzufihren.

o Beiunserer Bank gilt: Sie konnen entscheiden, ob Sie die
Empfangeriiberpriifung nutzen méchten — egal ob es sich um einen einzelnen
Posten oder mehrere Posten handelt. Diese Entscheidung treffen Sie liber die
Checkbox.

ZV-Jobs mit SEPA-Lastschriften bzw. Auslandsauftragen bleiben unverandert, da sie von der
EU-Verordnung nicht betroffen sind.
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Dateniibertragung (FINTS/HBCI)

Die Spalte ,Status “ in der Liste der Jobs wurde erweitert:
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Der Status wird nun im Klartext als ,erfolgreich “ ausgegeben. Bei ZV-Jobs, die mit
Empfangeriiberpriifung angelegt wurden, wir dies nun ebenfalls in der Spalte Status angezeigt.

Anzeige wiahrend der Dateniibertragung bei Nutzung der Empfangeriiberpriifung

Wenn keine Empfingeriiberpriifung gewiinscht wurde oder die Uberpriifung keine
Abweichungen liefert, andert sich nichts zum bisherigen Ablauf bei der Ubertragung von ZV-
Jobs.

Bei aktiver Empfangeriiberpriifung werden Abweichungen angezeigt und der Anwender kann
die weiteren Schritte entscheiden. Abhangig von Art und Anzahl der Abweichungen wird ein
Dialogfenster gedffnet, das die relevanten Informationen in libersichtlichen Reitern darstellt.

Reiter ,Ubersicht

Unersicht | Keine Oberelnstimmiung (2} Tellwese Ubereinstimreung (2] Abglelch nicht maglich (2)

Empifdnge riberpridung fisr 2v-pob Nr 098 for SEPA-Uberweisungen bel (BAN iban-456

ROCkmeldungen Anzahl Summe
Uberweisungen im £¥-lob i 36,00 EUR
& vollstandioe Ubereinstimmung 2
B Keine Unersinstimmung

0 Teilweise Dbreinssmmiung

G Abgleich mch mogich 2 000 EUR

Auch wenn der Name des Zahiungsempfangers in der Uberweisung mit dem Mamen gemaf der Prifeng nahezu oger nicht Ubereinstimmt. konnen Sk den Aufirag

Zahilung Aasftibren Abtbrechen

Im Reiter ,,Ubersicht“ kénnen Sie auf einen Blick sehen, welche Abweichungen im Job
aufgetreten sind. Weitere Reiter, wie beispielsweise ,Keine Ubereinstimmung®, werden nur bei
Bedarf eingeblendet und enthalten eine detaillierte Ansicht der jeweiligen Abweichungen.
Unabhangig vom Priifergebnis haben Sie jederzeit die Méglichkeit, mit der Schaltflache
»Zahlung ausfiihren“ die Transaktionen abzusenden. Mit ,,Abbrechen“ stornieren Sie den Job,
passen die betroffenen Transaktionen entsprechend an und legen einen neuen Job an. Eine
Nachbearbeitung einzelner Empfinger innerhalb der Uberpriifung ist nicht maglich.
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Reiter ,Keine Ubereinstimmung “

i Empfangerliberprifung =g

Libersicht | Keine Ubersinstimmuing (2 Teilwese Ubsreinstimmung (2]  Abgleich nicht mealich {2)

Empfangenpberprisfung fur 2v=jol Nr, 096 flr SEPA-Uberweisungen bei iDAM iban-436

e Ergebnis:
Dieriame des Tahingsempfangers in der Uberaeisong stirmt nicht mb dem betm Kreditinstitus des Tahlungsempfingers gespeicheren Mamen Gbereln

EAN Mame.mn dder Jberweisung Betrag
_ vt

Legal nokice fiomiatch’ part |
Legal notece 'ne match’ part 1

Zahlurig Ausfibren Abbrachen

Im Reiter ,Keine Ubereinstimmung“ werden die Auftrige angezeigt, fiir die das Institut des
Zahlungsempfangers diesen Status zurlickgemeldet hat. Dies bedeutet, dass der
Empfangername in zu vielen Zeichen von den hinterlegten Daten abweicht. Priifen Sie in
solchen Fallen sorgfiltig, ob vor allem die IBAN korrekt ist und vergleichen Sie den
Empfangernamen mit dem auf der Rechnung angegebenen Namen.

Reiter , Teilweise Ubereinstimmung “

I Empfangeiiberprifung n

Uhersicht Melne Dbersinstimanunig 2y | Tedhipise Ubersinstimmung (21 | Abgleich nichz moglich (2

Emprangeicberprifung fur ZV-job Nr. D28 fur SEPA-Uberwelsungen bei IBAN iban-436

o Ergehnis:
Digr Mame des-Tahlungsempfangers in dor Ubenam s “stimmt naheni mit dem Beim: Krediinstital ces Zahlungsempfangers gespeicherien Namen Obemain
BAN féame in der Ulenasisung Richtiger hame géms Dberprafung Eelrag
_ Finaving
Zahilung Austihven ALDrechen

Im Reiter , Teilweise Ubereinstimmung“ werden die Auftrige angezeigt, fiir die das Institut des
Zahlungsempfangers diesen Status zuriickgemeldet hat. Falls das Institut des
Zahlungsempfangers einen Namen Ubermittelt hat, wird dieser ebenfalls angezeigt. Priifen Sie
in solchen Fallen, ob diese Riickmeldung Ihrem gewiinschten Empfanger ausreichend
entspricht, und entscheiden Sie entsprechend.
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Reiter ,,Abgleich nicht moglich“

(] Empfangeriberprifung n

Ubersicht  Keine Ubsresnstimmung (2 Teilweise Ubersinstimmung (&) | Abgleich nicht moglich (2]

Empfangeruberpritung for 2 job Nr. 095 fur SEFA-Ubsrweisungen bel |[BAN iban-456
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Legal notice ot appicabie’ pant |
Legat nvatice 'not appdicable’ pan |

Zaheng uisiibren Abbrechen

Im Reiter ,Abgleich nicht moéglich“ werden die Auftrage angezeigt, fiir die das Institut des
Zahlungsempfangers keinen Status zuriickgemeldet hat oder aus anderen Griinden keine
Priifung durchgefiihrt werden konnte. Dies kann beispielsweise bei technischen Stérungen der
Fall sein oder wenn ein Konto angesprochen wird, das kein Zahlungsverkehrskonto ist — etwa
Spar-, Termingeld- oder Darlehenskonten. In solchen Fallen sollten Sie die IBAN, die Sie
ansprechen méchten, noch einmal genau liberpriifen.
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Reiter bei Jobs mit nur einem Auftrag

| Empféngeriberprifung R

Kelne ibersdnstimimung (1)

Empfangeaibistpriifing fur Tv-[ob Me 099 for SERA (Ihorwaisingsn b IRAN ihan-456

Ergrebnis:

e Mame dits Zahlungeempiingers in der Dhenweimng stmmi nichl mat-dem Deim Keeditinstitgt des Zahingsem plangers ceipeicherien Namisn ulerein

|BAN MNaime o der Ubermeisung betrag
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Zahlung Ausianren Abbrechen

Bei Jobs mit nur einem Auftrag wird der Reiter ,Ubersicht “ nicht angezeigt. Es wird nur der
Reiter mit dem Status des einen Auftrags dargestellt. Im obigen Beispiel ist es keine
Ubereinstimmung, bei den anderen Status ist die Anzeige analog.

Nachverarbeitung nach dem Absenden der Jobs

Falls das Institut des Zahlungsempfangers fiir Auftrage mit dem Status ,Teilweise
Ubereinstimmung “ Namen geliefert hat, werden diese in einer Liste zur Ubernahme in die Profi
cash Empfangerdatenbank angeboten:

I Zahlungsempiangernamen aktualisieren x|

Ferdie folgenden Zahlungsempfanger hat die Empfangeruberprafung ergeben, dass dis Namen der Zahlungsempfanger in der Uberaeisung
nur nahezu mit den baim Kreditinstitut gespeichernen MNamen ubersinstimmen.

Sie konmen die Namen inder Datenbank von Prof cash akiualiskeren,

IEAMN Narmie in der Dberweisung Richtiger Marme gemat Emplangeriberpraiung

lcad [actual name}

In die Datenbank dbernehmen Dirycken und Exportieren Schiieflan

Der Anwender kann hier einen oder mehrere Namen markieren und diese direkt in die
Datenbank von Profi cash Gibernehmen. Alternativ besteht ebenfalls die Moglichkeit, diese Liste
zu drucken oder zu exportieren, um gegebenenfalls nach einer Priifung die
Zahlungsempfangerdaten manuell anzupassen.

Empfangeriiberpriifungsergebnisliste

Zusatzlich zur bekannten Kontrollliste wird bei ZV-Jobs mit Empfangeriiberpriifung eine Liste
mit den Ergebnissen der Priifung erzeugt und zum Ausdruck angeboten.
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Besonderheit Gemeinschaftsvollmacht

1. HBCI-Joberstellung durch Nutzer A

2. Der Job wird durch Nutzer A mit dem Punkt "Unterschrift" oder ,Job unterschreiben -> HBCI

unterschreiben“ (NICHT auf ,Senden“) weiterverarbeitet (wie bisher auch). Anderung: Das

System versendet den Auftrag und fiihrt die Empfangeriiberpriifung durch, geht also online

Empfangeriiberpriifung-Ergebnis wird angezeigt

Knopf ,,Zahlung bestatigen“

5. Passworteingabe (Nutzer A wird angezeigt)
In der Dateniibertragung steht der Job mit ,HBCI %2“ liegt also komplett noch auf dem
Kundenrechner

6. Nutzer B sieht in der Dateniibertragung den Job mit 1/2 Unterschriften und geht auf Knopf
»,Senden* (wie bisher auch)

7. Nutzer B bekommt das Ergebnis der Empfingeriiberpriifung angezeigt (geht nicht online)
und bestitigt dies mit ,,Zahlung ausfiihren®.

8. Sammler wird ausgefiihrt

F W

Dateniibertragung (EBICS)

Solange Sie bei der Anlage der ZV-Jobs die Empfangeriiberpriifung nicht nutzen und die
entsprechende Checkbox nicht aktivieren, werden die Zahlungen wie gewohnt libertragen.

Fur unsere Bank ist der Service aktiviert, dass auch bei einem einzelnen Posten im Sammler und Verzicht
auf die Empfangeriiberpriifung die Zahlung weder abgewiesen noch in die Funktion

,Verteilte elektronische Unterschrift (VEU)“ umgeleitet wird. Bei anderen Banken sollten Sie sich
erkundigen, wie dieser Service dort gehandhabt wird.

Méchten Sie einen Job ausdriicklich mit Empfangeriiberpriifung absenden, aktivieren Sie die Checkbox
bei der Job-Anlage. Anschlie3end senden Sie den Auftrag ab — dabei reicht im ersten Schritt, auch bei
mehreren bendtigten Unterschriften, eine Unterschrift aus, um den Job zur Bank zu ibermitteln. Im
Hintergrund erfolgt dann die Empfangeriberpriifung.

Bei grof3en Sammlern mit mehreren hundert Posten kann dieser Vorgang langere Zeit in Anspruch
nehmen, da hier noch Erfahrungswerte fehlen.

AnschlieBend suchen Sie unter ,,Datentransfer” -> ,Datei freigeben“ die Funktion ,VEU- Verwaltung
tiber EBICS“ auf. Wahlen Sie oben lhre Bank aus und klicken Sie auf ,VEU Ubersicht abholen®. Dort wird
Ihnen das Ergebnis der Empfangeriiberpriifung angezeigt, und Sie kénnen die Transaktion
,unterschreiben®. Sollte eine weitere Person zur Unterschrift erforderlich sein, wiederholt diese Person
die Schritte unter ihrer Profi cash-Anmeldung.





