mastercard.
ID Check
Registrierung 3D Secure (Mastercard Identity Check / Visa Secure)

1. Laden Sie die VR SecureGo plus App aus Ihrem Google Play Store bzw. App Store
herunter. ——

~
o SecureGo plus

2. Vergeben Sie sich zunichst einen individuellen Freigabe-Code (mind. 8-20 Zeichen, 1
GroBbuchstabe, 1 Kleinbuchstabe, 1 Ziffer) in der App. Face-ID bzw. Touch-ID kénnen optional erganzt
werden. Pragen Sie sich diesen duBerst gut ein. Sie benétigen diesen zu jeder Auftragsfreigabe.

3. Wahlen Sie ,Kreditkarten fiir Online-Zahlungen freischalten®.

Banking und Kreditkarte:
sicher und schnell

Bankverbindung und
Kreditkarte

Barkvertinaung 10r Crdne-Bankig

[

Krecitkarta fir Onine-Zanhungen
freschaiten

rkinchgon ued Krecitkaron
lten Gt Ghesrateran

Hinweis: Sofern Sie die VR SecureGo plus App « «

. .. . . .. SecureGo plus
bereits auf Inrem Endgerat installiert und z.B. fir Kreditkarten verknipfen mr«,&;_,.ui( e
die Freigabe von Auftragen aus dem Kreditkarte verknupten
OnlineBanking nutzen, klicken Sie einfach rechts / f— T,
oben auf die Einstellungen (Zahnridchen) und | A R auf. Kicken Sle daftivauf iren) Namer),

. . " > e g dann auf ,Datenschutz & Sicherheit” und
auf den Button , Kreditkarten“. Unter Eingabe . anschlieend auf ,SecureGo plus”
lhres Freigabe-Codes gelangen Sie dann an die 2 Wahlen Sie den Punkt .Kreditkarten

. Mit OnlineBanki verkn(pfen”
gleiche Stelle. TURmEEY s Teileci e i ek das
Fligen Sie lhre Kreditkarten Ober 3 ahlen Sie die Kreditkarten aus, die Sie
‘ die Gerateverwaltung in lhrem verknOpfen mochten
OnlineBanking hinzu > 4. Bestatigen Sie die VerknOpfung mit einem
. B . . . TAN-Verfahren Ihrer Wahl
Registrierung mit OnlineBanking Ohne OnlineBanking
(Mastercard Identity Check/Visa Secure) Gondiosenia dlbe
Kreditkartenkennung for
Sicher-Online-tinkaufen de —

Wahlen Sie ,,Mit OnlineBanking“ und folgenden
Sie den 4 Schritten, die Ihnen nun in der VR SecureGo plus App angezeigt werden.

1. Rufen Sie im OnlineBanking SecureGo plus auf. Klicken Sie dafiir rechts oben auf lhren Namen, dann
auf ,Datenschutz & Sicherheit“ und anschlieBend auf ,SecureGo plus“.
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Persdnliche Daten

Profilauswahl

[ Datenschutz & Sicherheit ]

Steliern

2. Wahlen Sie den Punkt ,Kreditkarte verkniipfen“, nachdem Sie auf den Stift unter SecureGo plus
geklickt haben.

' Sicherheitsverfahren

Hier finden Sie alle Funktionen zur Verwaltung lhrer Sicherheitsverfahren.

SecureGo plus ® Aktiv y
Weitere Sicherheitsverfahren —
Sicherheit

< SecureGo plus

Gerateverwaltung

Sie haben die Maglichkeit, bis zu drei Geréte zur Freigabe von Auftragen im OnlineBanking mit SecureGo plus zu verwalten. Zusatzlich kénnen sie hier lhre girocard Debit Mastercard
bzw. girocard VISA Debit und Ihre Mastercard® bzw. Visa Karte [Debit- und Kreditkarten) mit Ihren Geréten verkniipfen, um Ihre Einkéufe im Internet mit SecureGo plus abzusichern.

Handy_M
App-I1D Registrierungsdatum
L3P 22.05.2023

Status
@ Auftrage OnlineBanking

@ Online Kavtenzahlungeno

+ Gerét hinzufiigen 7 Karten verkniipfen
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3. Wahlen Sie die Kreditkarte aus, die Sie verkniipfen méchten. Stimmen Sie den Sonderbedingungen zu

und klicken Sie auf ,,Weiter“.

SecureGo plus - Geriteverwaltung

Karten verkniipfen

Karten auswihlen

Welche Karten mochten Sie mit Mastercard® Identity CheckTM bzw. Visa Secure verkniipfen?

Verfligbare Karten

Alle Karten auswahlen

Mastercard

MC Charge
Mastercard .

YOOI S

Ausgewshit

© =D

SecureGo plus - Gerdteverwaltung

< Karten verkniipfen

Zustimmung zu den Sonderbedingungen

Sonderbedingungen fiir Authentifi- 122 KB
zierung bei Mastercard und Vi

g und Verfa

Ich bin mit der Geltung der Sonderbedingungen und Verfahrenshinweise fiir die gesicherte Authentifizierung bei Mastercard® und Visa Kartenzahlungen im Internet

einverstanden

© =D

L. Bestatigen Sie die Verkniipfung mit Ihrer VR SecureGo plus App.

SecureGo plus - Gerdteverwaltung

Karten verkniipfen

Sie verkniipfen folgende Mastercard® oder Visa Karten:

s Mastercard - MC Charge (XOOOC XXXX XXXX 9!

mit folgenden Geréten:
+ Handy_M

Zustimmung zu den Sonderbedingungen und Verfahrenshinweise fur die gesicherte
Authentifizierung bei Mastercard® und Visa Kartenzahlungen im Internet erteilt

© =

Sicherheitsabfrage

Bitte unbe

ngt Auftragsdaten abgleichen )

Sicherheitsverfahren

SecureGo plus

0

Bestatigen mit SecureGo plus
Offnen Sie die App SecureGo plus auf Ihrem Mobile Device.
Priifen Sie die Auftragsdaten.

Bestatigen Sie den Auftrag, wenn die Auftragsdaten korrekt sind. Andernfalls
lehnen Sie den Auftrag ab.

(-\
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5. Die Registrierung fiir 3D Secure ist damit erfolgreich verlaufen. Ihre Kreditkarte steht Ihnen nun fiir
Online-Einkaufe zur Verfligung.

VvV

Kreditkarten erfolgreich verknipft

SecureGo plus steht ab sofort flr die Freigabe von Transaktionen bei den folgenden Kreditkarten berest

« Kreditkarte, Mastercard (OO0 XXXX X0O(X 0382)

«» Kreditkarte, Visa (OO0 X000C XXXX 4016)

o5
Zur Startseite J

Registrierung ohne OnlineBanking (Mastercard Identity Check/Visa Secure)

1. Wahlen Sie ,,Ohne OnlineBanking“ und notieren Sie sich die 10-stellige «
Kreditkarten-Kennung. k;;é;tu;(anen verknipfen
2. Klicken Sie auf den Reiter ,Zur Website wechseln: [y
1 1

Registrierungsseite aufrufen und Aktivierungscode anfordern, sofern Sie diesen | AR -
bislang nicht erhalten haben: | — ';
Fordern Sie Ihren Aktivierungscode liber die Homepage der VR Bank Fulda eG an. L

Visa Karte > www.vrbankfulda.de/visa-secure Mit OnlineBanking

Mastercard® - www.vrbankfulda.de/mastercard-identitycheck - j;:::j:jh"r:':'

OnlineBanking hinzu s

3. Aktivierungscode erhalten ! )
Ohne OnlineBanking
Nach wenigen Tagen liegt Ihr personlicher Aktivierungscode in der Post. Gehen

Generieren Sie eine

Sie erneut auf die oben genannte Internetseite und geben Sie lhre Kcitiarananng 1

Sicher-Online-Einkaufen de -

Kreditkartennummer sowie den Aktivierungscode ein.

L. Wunschverfahren wahlen
Wahlen Sie lhr sicheres Wunschverfahren.

App-Verfahren SMS-Verfahren
Laden Sie sich die App VR SecureGo Méchten Sie die zugesandte TAN fir
plus im App Store herunter. Offnen Sie eine Kaufbestatigung per SMS
sie, legen Sie lhren persénlichem erhalten? Dann wihlen Sie auf der oben
Freigabe-Code fest und geben Sie auf genannten Internetseite das ,SMS-
der oben genannten Internetseite Ihre Verfahren“ aus und hinterlegen dort
in der App angezeigte Kreditkarten- Ihre Mobilfunknummer sowie eine
Kennung ein. gewdiinschte Sicherheitsfrage.

I

6 SecureGo plus
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5. Bestétigen - fertig!
Im letzten Schritt bestatigen Sie bitte die Registrierung mit der TAN, die Sie unmittelbar als Nachricht
erhalten. Jetzt kénnen Sie bei teilnehmenden Handlern sicher im Internet einkaufen!

Anleitung in Bildern (Registrierung ohne OnlineBanking)
Schritt 1: Start auf der Registrierungsseite

Die nachfolgenden Bildschirmmasken sind fiir Mastercard® Identity Check™ und Visa Secure inhaltlich
identisch.

Besuchen Sie die Registrierungsseite fiir Mastercard® Identity Check™ oder Visa Secure auf
www.vrbankfulda.de/3dsecure

Visa Karte - www.vrbankfulda.de/visa-secure
Mastercard® - www.vrbankfulda.de/mastercard-identitycheck

Hinterlegen Sie Ihre 16-stellige Kartennummer.

Start

[ 2 3 B

Registrieren Sie sich oder andern Sie Ihre Benutzerdaten

Geben Sie die Nummer Ihrer Visa Karte ein. Diese Information wird zu Threr Sicherheit verschlisselt
dbertragen und nur zur Bestatigung lhrer Identitdt verwendet.

16-stellige Kartennummer *

L] Die nachfolgenden Bedingungen habe ich heruntergeladen, gespeichert und/oder
ausgedruckt und gebe mein Einverstandnis. ,Sonderbedingungen und Verfahrenshinweise
fiir die gesicherte Authentifizierung bei Visa/Mastercard Kartenzahlungen im Internet”

“Pflichtfeld

Weiter >

Schritt 2: Aktivierungscode anfordern und eingeben

Fordern Sie Uiber den Button ,Code anfordern® Ihren Aktivierungscode an. Er wird Ihnen per Post
zugestellt. Sofern Sie eine neue Mastercard® oder Visa Karte beantragt haben, wird Ihnen |hr
Aktivierungscode automatisch zugestellt. Sie fiihren die Registrierung im nachsten Schritt fort. Mithilfe
des Codes konnen Sie lhre Karte registrieren und das gewiinschte Sicherheitsverfahren auswahlen.
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Fir den Fall, dass Sie den Aktivierungscode selbst angefordert haben, beginnt die Aktivierung genauso
wie die Registrierung in Schritt 1. Geben Sie noch einmal Ihre Kartennummer ein und bestatigen Sie,
dass Sie die Sonderbedingungen akzeptieren. Sie werden danach automatisch auf die nachste Maske
gefiihrt und geben den Aktivierungscode ein, den Sie per Post erhalten haben.

Registrieren Sie sich schnellstméglich, nachdem Sie den Aktivierungscode erhalten haben (Giiltigkeit
Aktivierungscode max. 180 Tage), um direkt fiir Ihren nichsten Online-Einkauf bei teilnehmenden
Handlern startklar zu sein. Der Aktivierungscode wird einmalig benétigt und ermdéglicht Ihnen die
Hinterlegung der Kreditkarten-Kennung fiir die App VR SecureGo plus oder lhrer Mobilfunknummer
und Sicherheitsfrage fiir das SMS-Verfahren. Nach der Registrierung wird der Aktivierungscode nicht
mehr bendétigt.

Sie haben lhren Aktivierungscode bereits angefordert, aber nicht mehr zur Hand? Kein Problem - iiber

die o.g. Internetseite auf der Homepage der VR Bank Fulda eG haben Sie die Méglichkeit, einen neuen
anzufordern.

Start Tdentifibation
| S — 3 4

Aktivierungseade anfordem

Fir die Registnerung bentogen Sie einen Aktiverungscode, der binen per Post 2ugestellt wird.

Bitte fuhren Sie die Registrierung sofort nach Erhalt des Schreibens durch, Erst danach steht Thnen das sichere
Bezahlverfahren Wisa Secure zur Yerfugung.

Start Aktivierung
I | R S 3 4
Eingabe des Aktivierungscodes

Bitte geben Sie jetzt den Aktivierungscode ein, den Sie per Post bekommen haben. Wahlen Sie im
nachsten Schritt Ihr gewiinschtes Verfahren: Zustellung per App oder SMS.

Aktivierungscode

*Pllichtfeld

In folgenden FEllen ist in neuer Aktivierungscode zu besntragen:

1. Sie haben sine neue Kreditkare bestelt und |hren Altivierungscode in den letzten & Tagen nicht erhahen?

2. Sie haben |hren Aktvierungscode nicht mehr vorliegen?

3. Sie haben keine TAN empfangen. weil sich |hre Mobifunknummer/Kreditkarten-Kennung der Smartphone-App gegndert hat?
Fordern Sie hier [hren persénlichen Aktivierungscode an
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Schritt 3: bei Verwendung des App-Verfahrens: Eingabe der Kreditkarten-Kennung (auch
ohne Online-Banking Zugang méglich)

Wenn Sie ein Smartphone nutzen, empfehlen wir lhnen die Verwendung der App VR SecureGo plus, die
Sie sich bequem aus dem App Store herunterladen kénnen.

Vergeben Sie sich zunichst einen individuellen Freigabe-Code (mind. 8-20 Zeichen, 1 GroBbuchstabe, 1
Kleinbuchstabe, 1 Ziffer) in der App. Dieser ist zum Abruf der Kennung notwendig. Face-ID bzw. Touch-
ID konnen optional erganzt werden. Préagen Sie sich diesen duBBerst gut ein. Sie benétigen diesen zu
jeder Auftragsfreigabe.

Wiahlen Sie nun ,Kreditkarten fiir Online-Zahlungen freischalten“ 2 ,,Ohne Online-Banking*“.

Geben Sie die ,Kreditkarten-Kennung“, die lhnen in der App nun angezeigt wird, ein. Diese finden Sie
nachtraglich auch in der App unter Einstellungen = Kreditkarten.

Start Identifikation Registrierung

Y | T Y > T S

Wahlen Sie lhr Wunschverfahren

Modern und einfach per App
Machten Sie die App flr das sichere Bezahlverfahren nutzen? Wenn ja, dann laden Sie sich die App bitte zundchst in Ihrem App Store herunter. Welche App flr Sie die richtige ist, finden Sie auf unserer bankeigenen Internetseite.

Starten Sie die App. Nach Vergabe lhres personlichen Kennwaorts erhalten Sie in der App eine Kreditkarten-Kennung, die Sie hier eingeben mussen.
Kreditkarten-Kennung * 9876500

*“Pflichtfeld

X Abbrechen

Alternativ zur Freigabe per App steht lhnen auch das SMS Verfahren zur Verfigung. Bitte nutzen Sie den nachfolgenden Link:

SMS-Verfahren.

Zur Bestatigung erhalten Sie eine TAN in lhrer App VR SecureGo plus. Zum Abruf der TAN ist die Eingabe
lhres Freigabe-Codes nétig. Priifen Sie die angezeigten Informationen und geben
Sie die TAN im Eingabefeld ein. pone -

VR SecureGo phus
Auftrag

Bitte pridfen Sie den fre@ugebenden Auftrag
Start Identifikation rung

Y | S > S Gte betiigen Se de fogede Tamoktion. I
Bei Fragen: 0721/120966001 - Auswahl 3
Handler: £ Commerce
Betrag: 84390
- . Wihrung: EUR

Wihlen Sie lhr Wunschverfahren Kartennamenes= X000 X000 00K 1234
Zeitpunkt: 14062019 10,49

Geben Sie die TAN ein, die Sie als Nachricht in [hrer App bekommen haben.

Transaktionsnummer (TAN) *
*Pflichtfeld

Sie haben keine TAN per Push-Nachricht erhalten? Kreditkarten-Kennung prifen/andern

Abiehnen
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Schritt 3:bei Verwendung des SMS-Verfahrens (auch ohne Online-Banking Zugang méglich und
ohne App VR SecureGo plus méglich)

Sollten Sie kein Smartphone, sondern ein einfaches Mobiltelefon besitzen, nutzen Sie bitte das SMS-
Verfahren.

Klicken Sie in das Feld der Sicherheitsfrage und wahlen Sie eine fiir Sie passende Frage aus.
Beantworten Sie die Frage und bestatigen Sie die Antwort. Tragen Sie nun noch Ihre Mobilfunknummer
in der vorgesehenen Schreibweise ein. Sie erhalten jetzt eine TAN per SMS.

Start [dentifilation Regitrierung
I T S I S E— 4
Registrieru ng mit SM5-Verfahren

Bitte beantworten Sie ens der vorgegebenen Sicherhetsfragen. Diese Frage missen Sie zubinfig zum Abschluss Thres
Einkaufs bei einem visa Secure Handler zusatzlich zur Eingabe der TAM beantwarten,

Elicken Sie in das Feld der sicherneftsfrage, um eine Auswahl von Fragen zu erhalten.
sicherhsitsfrage meing Lieblingsfarbe?
Antwort
Bestatiqung dntwort”

M abilfun knumimer * A9 KKK

"FHlichtteld

¥ Abbrechen Weiter »

Alternativ:

App-Vertahren

Tragen Sie die erhaltene TAN ein und bestatigen Sie Ihre Eingabe, indem Sie auf den Button ,Weiter”
klicken. Sollten Sie keine SMS erhalten haben, liberpriifen Sie bitte die eingegebene Mobilfunknummer.
Uber ,Mobilfunknummer andern“ kénnen Sie Ihre Rufnummer andern.

Schritt 4: Sie sind jetzt startklar fiir lhre Einkaufe im Internet!

Ihre Registrierung ist nun abgeschlossen. In der Benutzerverwaltung kdnnen Sie jederzeit das Verfahren
wechseln oder lhre Mobilfunknummer bzw. lhre Kreditkarten-Kennung andern.

Start Identifikation Registrierung Aktualisierung abgeschlossen

9 > _________¢_______>. __________§__________>5 @ |

Aktualisierung abgeschlossen

Ihre Mastercard ist nun fur das bequeme und sichere Einkaufen im Internet einsatzbereit!
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