Anleitung m Volksbank
Uberweisung mit Sm@rtTAN optic V1.4 == == Halle (Saale) eG

Sm@rtTAN optic - So geht's Schritt fiir Schritt - Beispiel SEPA-Uberweisung

*  Fllen Sie in der Online-Filiale unter dem Mentipunkt ,.SEPA-Uberweisung” Ihr Uberweisungsformular
aus und klicken dann auf ,Weiter"”.

*  Es wird eine animierte Grafik angezeigt. Stecken Sie nun die Karte in den Sm@rtTAN-Leser ein und
driicken Sie die ,F-Taste” am Leser.

+  Sobald der Leser ,Ubertragung Aktiviert” anzeigt, halten Sie den Sm@rtTAN-Leser an die
Positionierungspfeile der Grafik auf dem Monitor.

Oborwemmg | Dbseweisin || Ubviesie, || Urnbuhung
1. Daten erfassen = 2. Daten prifen und ausfihran = 3. Bastatigungshinweis
Auftragsdaten

Auftraggeber 100000345 - Gire - Blume, Mark

Empfanger Test-Konto

IBAMN DE21 8009 3784 0200 0003 45

BIC GEMODEF1HAL

Mame cdas Kreditinstituts VOLKSBANK HALLE {(SAALE) EG

Batrag 1,25 EUR

Verwendungszweck Verwendungszweck

Verwendungsschlissel Keinen Schliissel verwenden

Encle-zu-Ende-Referenz

Datenkontrelle undTAN-Erzeugung
&l a Il = Sm@rTAN optic i

Stacken Sie Thre Karte in den TAN-Generator
une driicken Sie cie Taste F.

Halten Sie den TAMN-Generator vor die
animierte Grafik.

Beachten Sie bitte die Anzeige des
TARN-Generators.

Die weiben Pfaile der Animation missen mit dem Leser Gberainstimmen. Eine Anpassung
kann tber die Symbale oberhalb der Animation erfolgen.
Erlauterung der Symbola:

Yergraberung Verkleinerung
Migdrigere Gaschwindighkeit Hohera Geschwindigkeit
Ammation pausiaren Waagerachte / senkrechte Ansicht

+ Alternative: TAN per manueller Eingabe am TAN-Generatar ermitteln
n Achtung: Haben Sie dig angezeigten Werte mit den Onginaldaten verglichen?

TAN

€ Zurtick | X Abbrechen
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& Die Anzeige der blinkenden Grafik kann je nach Computer, Laptop oder mobilem Endgerat
(Tablet, Smartphone) unterschiedlich sein. Bitte beachten Sie die nachstehenden Tipps:

» Die Pfeile der Grafik missen mit den Pfeilen auf dem TAN-Generator Ubereinstimmen. Stellen Sie
unbedingt die GroBe der animierten Grafik ein!

* Halten Sie den TAN-Generator ohne Abstand direkt an den Bildschirm.

* Halten Sie den Leser in einem Winkel von ca. 30-45 Grad, so dass Sie das Display im sitzen bequem
ablesen kénnen.

+  Andern Sie ggf. die Geschwindigkeit des Blinkens (iber die entsprechenden Regler! (Standard 85%)

»  Schalten Sie bei einem Laptop die Hintergrundbeleuchtung auf Maximum (kein Energiesparmodus).

* Vermeiden Sie eine direkte Lichteinstrahlung von oben oder von der Seite (z.B. durch Schreibtisch-
lampe). Verhindern Sie, dass das Licht direkt zwischen TAN-Generator und blinkende Grafik fallt.

+  Nachdem der Flicker-Code ausgelesen wurde, erscheint im Display des Lesers z. Bsp.: ,,Uberweisung
SEPA/EU" , dies bestdtigen Sie bitte mit der Taste ,OK".

* Es werden Ihnen zur Kontrolle die von Ihnen eingegebenen Daten des Zahlungsempfanger
angezeigt.

IBAN Teil 1 | IBAN Teil 2 | Betrag in Euro

 Prifen Sie unbedingt die am TAN-Leser angezeigten Daten zum Zahlungs-
empfinger gegen die Daten auf lhrer Original-Rechnung auf Richtigkeit!

& Sollten die vom TAN-Leser angezeigten Daten nicht mit denen von lhnen
eingegeben Zahlungsempfangerdaten Ubereinstimmen, unterbrechen Sie
umgehend die Transaktion und informieren Ihre Bank.

EBL-Serviceline: 0345/2148-207.

»  Stimmen die Daten Uberein, best&tigen Sie die angezeigten Daten mit der Taste ,OK" .

*  Nun erscheint auf dem Display des Sm@rtTAN-Lesers die ,,TAN”. Geben Sie die TAN in das Feld "TAN"
in der Banking-Anwendung ein und bestatigen lhre Eingabe mit dem Button ,Ausfiihren”.
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*  AbschlieBend erhalten Sie ein ,,Bestatigungshinweis” Gber die Ausflihrung lhres Auftrages.

Inlands- Auslands-
" e T Umbuchunc
Liberveisung Uberyweisung 9
1. Daten erfassen = 2. Daten priifen und ausfiihren > 3. Bestatigungshinweis

Ihr Auftrag wurde am 19.02.14 um 07:40 Uhr durchgefihrt.

Auftragsdaten

Auftraggeber 100000345 - Gire - Blume, Mark
Empfanger Test-Konto

IBARN DEZ1 8009 3784 0200 0003 45
BIC GENODEF1HAL

FMame des Kraditinstituts VOLKSBAMK HALLE (SAALE) EG
Betrag 1,25 EUR

Werwendungszweck Verwendungszweck
WVerwendungsschliissel Keinen Schliissel verwenden

Ende-zu-Encle-Reafarenz

Yerwendete TAMN 832385
Meuear Kontostand: 0,55 EUR

Was mochten Sie als Machstes tun?
» Meue SEPA-Uberweisung erfassen
> Umsatze anzeigen

* Infands-Uberweisungsvorlagen auf SEPA-Farmat umstellen
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