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Aktivierung elektronisches Postfach 
 
Die Aktivierung des elektronischen Postfaches können Sie selbst mit Ihrem VR-NetKey im OnlineBanking 
vornehmen.  
 

 
 
Anmeldung mit Ihrem VR-NetKey (oder Alias) und PIN 
 

 
 
Aufruf des „Postfaches“ 

Nach der erfolgreichen Anmeldung im OnlineBanking finden Sie in der oberen horizontalen Navigation das 
Postfach. Hier erhalten Sie zukünftig Ihre elektronischen Kontoauszüge, sofern Sie sich dafür angemeldet haben. 
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Nach dem Klick auf den Button „Postfach jetzt aktivieren“ gelangen Sie auf die TAN-Eingabeseite, auf der Sie den 
Auftrag mit einer TAN bestätigen. Es werden Ihnen nochmal alle Daten angezeigt (unbedingt Auftragsdateien 
abgleichen).  

 



 

AktivierungPostfach.docx / Stand: 08.2022  Seite 3 von 4 
 

 

 

Ansicht der Kontoauszüge  
 
Haben Sie sich zum elektronischen Kontoauszug angemeldet, erhalten Sie innerhalb des jeweiligen 
Erstellungsturnus einen elektronischen Kontoauszug in Ihr Postfach eingestellt. Dieser wird Ihnen in der Übersicht 
„Posteingang“ angezeigt. Die Auszüge werden Ihnen als PDF-Dokument zur Verfügung gestellt. Wir empfehlen 
Ihnen, sich Ihre Kontoauszüge auf Ihren Rechner herunterzuladen und dort zu archivieren. Die Auszüge stehen 
maximal zehn Jahre nach Erstellung im „Posteingang“ zur Verfügung. Nach Ablauf dieser Zeit werden sie 
gelöscht. Falls ein Konto aufgelöst oder umgeschrieben wird, müssen Sie noch zuvor die Kontoauszüge 
downloaden. Nach Auflösung oder Umschreibung sind die Kontoauszüge nicht mehr verfügbar! 
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So rufen Sie Ihre elektronischen Kontoauszüge ab: 

Wählen Sie die gewünschte Person oder Verbundpartner (per Drop Down Menu) aus (1). 

(2) Sie können sich bestimmte Dokumente anzeigen lassen, (3) oder nur ungelesene Nachrichten. 


