
Die Volksbank Heiden hat sich im 
Geschäftsjahr 2025 in einem an-
spruchsvollen wirtschaftlichen 

Umfeld erfolgreich behauptet. Zwar konn-
te sich die Bank der schwachen konjunk-
turellen Entwicklung in Deutschland nicht 
vollständig entziehen, dennoch zeigen 
die Bilanz- und Geschäftszahlen eine so-

lide und zufriedenstellende Ertragslage. 
Bilanzsumme, Kreditvolumen sowie das 
gesamte Kundengeschäftsvolumen konn-
ten gegenüber dem Vorjahr erneut ge-
steigert werden. „Nach vielen Jahren mit 
sehr hohen Wachstumsraten war 2025 
ein Jahr der Konsolidierung. Umso mehr 
freuen wir uns über dieses gute Ergebnis. 

Es ist vor allem Ausdruck des großen 
Vertrauens unserer Kundinnen und Kun-
den, für das wir sehr dankbar sind“, re-
sümierte Vorstandsvorsitzender Thorsten 
Groß. 

 
Kreditgeschäft bleibt tragende Säule 

 
Das Kreditvolumen wuchs 2025 deut-

lich um 6,4 Prozent auf 300 Millionen 
Euro. „Dass das Kreditgeschäft trotz der 
schwierigen Rahmenbedingungen ange-
zogen ist, bestätigt uns in unserer stra-
tegischen Ausrichtung. Wir haben unsere 
Hausaufgaben gemacht und sind nah an 
den Bedürfnissen unserer Kundinnen und 
Kunden“, erklärte Vorstand Andreas Voß-
kamp. Die Bilanzsumme erhöhte sich um 
2,3 Prozent auf 426,7 Millionen Euro. 
Zum Vergleich: Im Jahr 2009, als die 
Volksbank Heiden ihr heutiges Bank-
gebäude bezog, lag diese noch bei 117 
Millionen Euro. „Wir blicken demütig und 
dankbar auf unsere sehr dynamische Ent-
wicklung mit mehreren Boom-Jahren bis 
2022 zurück. Vor diesem Hintergrund ist 
das aktuelle Ergebnis ein Zeichen nach-
haltiger Stärke“, betonte Voßkamp. 

Kundinnen und Kunden  
schichteten ihr Geld um 

 
Aufgrund der gestiegenen Lebens-

haltungskosten und der wirtschaftlichen 
Unsicherheiten agierten viele Menschen 
im Geschäftsgebiet weiterhin vorsichtig. 
Die Kundeneinlagen gingen im Jahr 2025 
daher leicht um 1,4 Prozent auf 214,8 
Millionen Euro zurück. Gleichzeitig ent-
schieden sich viele Kundinnen und Kunden 
bewusst für alternative Anlageformen: 
Gelder flossen verstärkt in höher verzinste 
Festgeldanlagen sowie in Produkte der 
genossenschaftlichen Verbundpartner.  

Besonders erfreulich entwickelte sich 
dabei das Wertpapiergeschäft. Die Anzahl 
der Depots und Fondssparpläne bei Union 
Investment stieg spürbar an. „Auch 2025 
haben sich die Börsen gut entwickelt. Es 
ist schön zu sehen, dass immer mehr Men-
schen in unserer Region langfristig Ver-
mögen aufbauen und an den Chancen 
der Kapitalmärkte teilhaben“, betonte 
Thorsten Groß. Auch die bankeigenen 
Angebote im Bereich Tages- und Festgeld 
verzeichneten Zuwächse. Insgesamt er-
höhte sich das Kundengeschäftsvolumen 

damit um 4,1 Prozent auf 760 Millionen 
Euro. 

 
Gesamtwirtschaftliche Lage:  
Konjunkturwende in Sicht 

 
Die deutsche Wirtschaft wuchs 2025 

lediglich um 0,2 Prozent. Entsprechend 
verhalten blieb die Investitionsbereitschaft 
vieler Unternehmen. Für 2026 gibt es je-
doch vorsichtige Hoffnung: Gestützt durch 
fiskalpolitische Impulse der Bundesregie-
rung rechnet der Bundesverband der 
Deutschen Volksbanken und Raiffeisen-
banken (BVR) mit einem Wachstum des 
Bruttoinlandsprodukts von rund 1,0 Pro-
zent. „Der wirtschaftliche Aufschwung 
wird dieses Jahr hoffentlich einsetzen. 
Wir haben auf jeden Fall die notwendige 
Ruhe bewahrt und blicken deshalb opti-
mistisch nach vorne“, so Groß. 
 
Kundenzufriedenheit  
auf hohem Niveau 

 
Die im Frühjahr 2025 durchgeführte 

Kundenbefragung bestätigt die strate-
gische Ausrichtung der Volksbank Heiden 
eindrucksvoll. Sowohl bei der Gesamt-
zufriedenheit als auch bei den Werten 
Kundenloyalität und Weiterempfehlungs-
bereitschaft (Net Promotor Score) liegen 
die Ergebnisse deutlich über den bun-
desweiten Vergleichswerten mit anderen 
Volksbanken und Raiffeisenbanken.  

Besonders positiv bewertet wurden 
die persönliche Beratung und der kun-
denfreundliche Service – zentrale Ele-
mente der genossenschaftlichen Identität. 
Gleichzeitig zeigt die Befragung, dass 
digitale Angebote weiter an Bedeutung 
gewinnen. 

Die Volksbank Heiden wird daher 
ihre Online-Services gemeinsam mit den 
genossenschaftlichen Partnern wie Atruvia 
und DZ Bank kontinuierlich weiterent-
wickeln. Ziel bleibt es, die bewährte per-
sönliche Beratung mit modernen digitalen 
Lösungen sinnvoll zu verbinden. „Die 
sehr guten Ergebnisse sind für uns An-
erkennung und Verpflichtung zugleich. 
Nähe und individuelle Beratung bleiben 
weiterhin unsere Stärke, die wir in Zukunft 
durch noch leistungsfähigere digitale Ka-

näle ergänzen werden“, kommentierte 
Groß. 

 
Digitale Kompetenz  
gezielt stärken 

 
Um Kundinnen und Kunden den Zu-

gang zu digitalen Angeboten zu erleich-
tern, führte die Volksbank Heiden im 
letzten Jahr einen Workshop zum Thema 
Online-Banking durch. Dabei wurden 
neue Funktionen vorgestellt, die Vorteile 
des Online-Bankings erläutert und ins-
besondere Fragen zur Sicherheit im In-
ternet behandelt. Ziel der Initiative ist 
es, allen Generationen eine einfache und 
sichere Nutzung der digitalen Bankleis-
tungen zu ermöglichen. 

 
Bauprojekt „In Darp“  
weitestgehend fertiggestellt 
 

Mit dem Neubauprojekt „In Darp“ in-
vestiert die Volksbank Heiden gezielt in 
die Entwicklung ihres Heimatortes. Direkt 
neben dem Bankgebäude entsteht neuer 
Wohn- und Lebensraum, der mit rotem 
Klinker und Satteldach bewusst die müns-
terländische Bautradition aufgreift und 
sich harmonisch ins Ortsbild einfügt. 

Die wenigen Restarbeiten werden 
kurzfristig fertiggestellt: Insgesamt 13 mo-
derne Wohneinheiten mit attraktivem Zu-
schnitt werden vermietet. Die Hausknecht 
GmbH aus Reken (Tel. 02864 8049320) 
wurde mit der Vermietung der Wohnungen 
beauftragt. Ergänzt wird das Wohnange-
bot durch eine Zahnarztpraxis, die im 
Frühjahr eröffnet wurde und damit die 
medizinische Versorgung vor Ort stärkt. 

„Mit dem Projekt verbinden wir wirt-
schaftliche Vernunft mit Verantwortung 
für unsere Region. Wo Menschen wohnen, 
arbeiten und sich begegnen, entsteht ein 
lebendiger Mittelpunkt. Genau das braucht 
ein Ort, der sich weiterentwickeln möchte, 
ohne seine Identität zu verlieren“, un-
terstrich Groß. 

Ihre traditionelle Spenden- und Spon-
soring-Aktivitäten führte die Volksbank 
Heiden auch im Jahr 2025 fort. Insgesamt 
flossen rund 50.000 Euro an finanziellen 
Zuwendungen an Vereine und Organi-
sationen. 
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Volksbank Heiden bleibt auf Erfolgskurs und schließt  
das Geschäftsjahr 2025 mit einem soliden Ergebnis ab
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Geschäftsentwicklung 2025

kommen.

Morgen
kann

￭ Zufriedenstellende Ertragslage bestätigt strategische Ausrichtung 

￭ Kreditgeschäft bleibt tragende Säule 

￭ Privatkundinnen und -kunden schichten ihre Gelder in Festgeld und 
Fondssparprodukte um 

￭ Kundenzufriedenheit auf hohem Niveau, Leistungen werden weiter ausgebaut 

￭ Bauprojekt „In Darp“ weitestgehend fertiggestellt

Solides Ergebnis im Jahr 2025 erzielt: die Geschäftsentwicklung der Volksbank 
Heiden eG im Jahr 2025 im Überblick.

Auf ein Wort
Mehr Sicherheit – weniger Abhängigkeit: „Europa first“ mit Wero

Thorsten Groß Andreas Voßkamp

Sehr geehrte Mitglieder und Kunden, empfinden Sie die aktuellen Zeiten genauso 
unsicher und manchmal auch beängstigend? Ist es nicht schon genug Unheil, dass 

historische Feindschaften in den letzten Jahren zu Kriegen geführt haben? Stattdessen 
können wir uns nicht mal mehr auf globale Partnerschaften und altgediente Freund-
schaften verlassen. Viele dieser weltweiten Entwicklungen spüren wir mittlerweile 
selbst. Ein Umgang damit ist, sich auf die eigenen Stärken zu besinnen. Dies versuchen 
wir in Europa seit einigen Jahren mit dem Zahlungsverkehr. Auf gemeinsame Initiative 
mehrerer europäischer Banken (European Payments Initiative EPI) wurde das Produkt 
„Wero“ entwickelt. Betrachten Sie bitte mal rein objektiv die nachfolgende Tabelle – 
für welches Produkt würden Sie sich entscheiden?

Ich persönlich entscheide mich – zu-
gegeben nicht ganz objektiv – für das 
Produkt 1, nämlich für Wero. Der große 
Vorteil von Produkt 2 – wie sie sicherlich 
schon geahnt haben, handelt es sich hier-
bei um PayPal – ist die bisher große Ver-
breitung. Aber sollten wir nicht in diesen 
unsicheren Zeiten die Abhängigkeit von 
den USA und deren mit (zu) großer Markt-
macht ausgestatteten Firmen reduzieren? 

Im Sommer 2024 erfolgte der Marktstart 
von Wero. Mittlerweile bieten nahezu 
alle Banken in Deutschland Wero an. Ne-
ben den Volks- und Raiffeisenbanken 
sind das die Sparkassen, Deutsche Bank, 
Commerzbank, ING, Rabobank, aber auch 
Neobanken wie Revolut und N26. In 
Europa können Kunden aus den Nieder-
landen, Belgien, Frankreich, Italien und 
Spanien Wero nutzen. 

Bislang gibt es gut 2 Millionen Nutzer 
in Deutschland. Wir sehen Potential, 
diese Zahl weiter zu steigern, zum Beispiel 
durch den Ausbau der Nutzungsmög-
lichkeiten. Seit ein paar Monaten bieten 
Firmen wie Eventim, Lidl, Rossmann oder 
Hornbach Wero als Zahlungsalternative 
für Online-Einkäufe an. Weitere Firmen 
werden dazukommen.  

Gerne können Sie sich einen Über-
blick auf unserer Internetseite 
https://www.vbheiden.de/banking-und-
vertraege/banking/banking-privatkun-
den/banking-app/wero.html/ verschaf-
fen. Oder schalten Sie Wero einfach in 
Ihrer VR-Banking App frei. 

Die Vorstandsmitglieder der 
Volksbank Heiden eG 

Thorsten Groß und Andreas Voßkamp



Das Gewinnsparen erfreut sich in 
unserer Volksbank Heiden immer 

größerer Beliebtheit. Viele Kundin-
nen und Kunden nutzen die Möglich-
keit, mit kleinen Beträgen regelmä-
ßig zu sparen, attraktive Gewinne zu 

erzielen und gleichzeitig soziale Pro-
jekte in der Region zu unterstützen. 
Die folgenden Beispiele aus den 
letzten Monaten zeigen, wie span-
nend und lohnend Gewinnsparen 
sein kann. 
 
Vierfaches Glück: Innerhalb von 
zwei Jahren vier Gewinne! 

 
Ein besonders glücklicher Kunde 

durfte sich innerhalb von nur zwei 

Jahren gleich viermal über einen Ge-
winn bei der Monatsauslosung freu-
en – jedes Mal in Höhe von 500 Euro.  

Die Freude war nicht nur beim 
Gewinner groß, sondern auch bei 
seiner Kundenberaterin Tanja Kem-
per, die ihm jedes Mal persönlich die 
frohe Botschaft überbrachte. Der 
Kunde, Ulrich Derijck, schätzt die 
persönliche Betreuung und ist be-
geistert von seinen Erfahrungen mit 
der Bank: „So macht Sparen richtig 
Spaß!“ 

 
Glücklicher Start  
für Neukunden 

 
Auch für Neukunden lohnt sich 

das Gewinnsparen von Anfang an. 
Ein Beispiel: Ein neuer Kunde ent-
schied sich beim Abschluss seines Gi-
rokontos direkt für den Kauf von Ge-
winnsparlosen. Beim zweiten Bera-
tungsgespräch konnte ihm seine Be-
raterin Lea Möllmann mitteilen, dass 
ihm gerade 500 Euro Gewinn gutge-
schrieben wurden. Der Kunde freute 
sich über den gelungenen Start in die 
neue Geschäftsbeziehung: „Das ist 
ein prima Einstieg!“ 

Das große Jahresfinale:  
100.000 Euro Hauptgewinn 

 
Ein echtes Highlight zum Jahres-

ende war der Hauptgewinn von 
100.000 Euro, den ein Kunde unserer 
Bank erzielen konnte. Die freudige 
Nachricht überbrachte Thorsten 
Meurer vom Gewinnsparverein per-
sönlich an den Vorstand Thorsten 
Groß und Andreas Voßkamp. Ein un-
vergesslicher Moment für alle Betei-
ligten! 

 
Ausblick 2026: Der Zauber  
Frankreichs beim Gewinnsparen 

 
Im Gewinnsparjahr 2026 lädt die 

Volksbank ihre Kunden ein, den 
„Zauber Frankreichs“ hautnah zu er-
fahren. Mit jedem Los haben Ge-
winnsparer Monat für Monat die 
Chance auf den Höchstgewinn von 
100.000 Euro in bar, achtmal den 
französischen Klassiker Renault 5 E-
Tech, zehnmal 10.000 Euro Extra-
Geld „Bonjour“ und viele weitere Ge-
winne. Machen auch Sie mit – viel-
leicht berichten wir schon bald von 
Ihrem persönlichen Gewinn!

JuniorDepot und Startkapital-Prämie 
Mit Fondssparplan Fundament für das Vermögen der Kinder schaffen

Morgen
kann
kommen.

Wir sind der richtige Partner für Sie! 
Wir suchen laufend Immobilien, auch gewerbliche Objekte,  

für vorgemerkte Kunden. Sprechen Sie uns an! 
 Volksbank Heiden eG 

Rita Kemper 
Telefon: 02867 / 991-202, E-Mail: rita.kemper@vbheiden.de 

www.vbheiden.de 

Die ca. 160 m2 große Eigentums-
wohnung liegt im 2. Obergeschoss 
eines gemischt genutzten Gebäu-
des mit fünf Einheiten im Ortskern 
von Heiden. Sie wurde 2002 in 
Holzrahmenbauweise mit Tonnen-
dach auf das bestehende Gebäu-
de aus den 1960er Jahren aufgesetzt. Die Wohnung überzeugt 
durch moderne Ausstattung, einen durchdachten Grundriss und 
lichtdurchflutete, großzügige Räume. Hochwertiges Parkett sorgt 
in Wohn- und Schlafbereichen für eine warme Atmosphäre, wäh-
rend Küche, Bad und Gäste-WC modern gefliest sind. Die Gaszen-
tralheizung von 2002 versorgt die Wohnung mit Wärme und 
Warmwasser. Eine moderne Lüftungsanlage mit kontrollierter 
Wohnraumlüftung mit Wärmerückgewinnung sorgen für ein ange-
nehmes Raumklima.   

Alle Wohnräume befinden sich auf einer Ebene und bieten ein 
komfortables Wohnambiente. 
 
Baujahr Aufstockung  
der Eigentumswohnung: 2002 
Baujahr Gebäude: 1960 
Wohnfläche: ca. 160 m2 
Miteigentumsanteil: 31/100 
Energieträger: Erdgas H 
Baujahr Wärmeerzeuger: 2002 
Energieausweis: Verbrauchsausweis 
Energieverbrauch: 94,0 kWh (m2*a) 
Energieeffizienzklasse: C 
Kaufpreis: € 360.000,00 

Immobilien

Wollen Sie Ihr Haus oder  
Ihre Wohnung verkaufen?

PROVISIONSFREI ! 
Attraktive Eigentumswohnung im  
2. Obergeschoss im Herzen von Heiden 

Ulrich Derijck freut sich gemeinsam mit seiner Kunden-
beraterin Tanja Kemper von der Volksbank Heiden über 
seinen vierten Gewinn beim Gewinnsparen – ein echtes 
Glücksquartett!  

Thorsten Meurer vom Gewinnsparverein hat die Volks-
bank Heiden persönlich besucht und den Hauptgewinn 
an Thorsten Groß und Andreas Voßkamp für ihren Kun-
den „übergeben“.  

Gewinnsparen: Sparen,  
Gewinnen und Gutes tun 

Erfolgsgeschichten aus der Volksbank Heiden

Manchmal sind es die kleinen Mo-
mente, in denen dir bewusst wird, 

wie schnell die Zeit vergeht: Der erste 
Schritt, das erste „Warum?“, der erste 
Tag im Kindergarten. Und irgendwann 
wirst du zurückblicken und merken, 
wie viele Chancen sich dein Kind er-
arbeitet hat – und wie viele du ihm 
ermöglicht hast.  

Ob Zukunftsinvestitionen wie ein 
Führerschein, ein Auslandsaufenthalt 
oder ein Studium: Mit einem Fonds-
sparplan im JuniorDepot unseres Part-
ners Union Investment kannst du schon 
heute ein Fundament für das Vermögen 
deines Kindes schaffen. 

Das zeichnet das JuniorDepot aus: 
￭ Es wird direkt auf den Namen deines 

Kindes eröffnet – das Geld gehört 
also von Anfang an ihm. Das hat 
unter anderem den Vorteil, dass 

dein Kind seinen eigenen Sparer-
pauschbetrag nutzt und damit Er-
träge bis zu einer Höhe von 1.000 
Euro jährlich steuerfrei behalten 
kann. 

 
￭ Dein Kind kann so unter anderem 

an der Wertentwicklung internatio-
naler Finanzmärkte teilhaben, 
während Experten die Geldanlage 
professionell managen. Solche Geld-
anlagen können Risiken mit sich 
bringen, wie etwa das Risiko markt-
bedingter Kursschwankungen und 
das Ertragsrisiko. 

 
￭ Der Start ist bereits ab 25 Euro im 

Monat mit einem Fondssparplan 
möglich. Dabei bleibst du flexibel: 
Die Sparraten lassen sich grundsätz-
lich jederzeit ändern oder aussetzen, 

und über das Guthaben deines Kin-
des kann im Rahmen der gesetzli-
chen Bestimmungen jederzeit ver-
fügt werden. 

Und es lohnt sich, jetzt zu handeln: 
Wenn du für dein Kind ein erstes Ju-
niorDepot in UnionDepot eröffnest 
und einen unbefristeten Fondssparplan 
mit einer monatlichen Sparrate von 
mindestens 25 Euro abschließt, erhält 
es nach dem ersten Sparjahr 120 Euro 
Startkapital in Fondsanteilen des Ak-
tienfonds UniFavorit: Aktien (siehe 
Teilnahmebedingungen auf unserer 
Webseite; das Angebot gilt nur für 
die ersten 50.000 Neuabschlüsse bei 
Erfüllung der Teilnahmebedingungen).  

Du möchtest mehr zum JuniorDe-
pot erfahren? Dann vereinbare jetzt 
einen Termin dazu mit unseren Bank-
beraterinnen und Bankberatern.

In der Bahnhofstraße 4 sind nach nur 25 Monaten Bauzeit 13 hochmoder-
ne Wohnungen mit attraktiven Grundrissen und Größen zwischen 60 und 
90 Quadratmetern entstanden. Insgesamt stehen damit knapp 
1.000 Quadratmeter Wohnfläche zur Verfügung. Alle Einheiten überzeu-
gen durch den neuesten Stand der Technik und eine effiziente Wärme-
pumpe, die für nachhaltigen Wohnkomfort sorgt. Die Wohnungen sind ab 
sofort bezugsfertig und können nun besichtigt sowie angemietet werden. 
Die Hausverwaltung Hausknecht GmbH steht Ihnen für alle Fragen und 
die Organisation der Besichtigungen gerne zur Verfügung. 
 
Ein weiteres Highlight: Im Erdgeschoss eröffnete zum 1. März 2026 die 
Zahnarztpraxis HeiDent und ergänzt das Angebot um eine moderne Ge-
werbeeinheit. Das ehemalige Gebäude hat sich damit in ein attraktives 
und zeitgemäßes Wohn- und Geschäftshaus verwandelt. 
Sichern Sie sich jetzt Ihre Wohnung! 
 
Bei Interesse wenden Sie sich bitte an die Hausverwaltung: 
Hausknecht GmbH, Christopher Kipp. Carl-Benz-Str. 21, 
48734 Reken, Telefon: 02864 804 9320, E-Mail: info@hausknecht.nrw

Moderne Wohnungen in der  
Bahnhofstraße 4 bezugsfertig 

Seit dem 16. Dezember 
2025 ist sie wieder da: 

Die Förderstufe „Effizienz-
haus 55 – Wohngebäude“ 
der KfW wurde im Pro-

gramm Klimafreundlicher 
Neubau (297, 298) wieder 
aufgenommen. Sie unter-
stützt klimafreundliche Neu-
bauten und Erstkäufe in 

Deutschland mit einem ver-
günstigten Darlehn in Höhe 
von maximal 100.000 Euro 
pro Wohneinheit – für alle 
mit Baugenehmigung, deren 

Bau noch nicht begonnen 
hat. Unser Tipp: Jetzt bei 
der Volksbank Heiden im 
Zuge der Neubaufinanzie-
rung beantragen!

Klimafreundlicher Neubau wird  einfacher – und besser gefördert!



Im Jahr 2025 hat die Volksbank Hei-
den ihr vielfältiges Engagement für 

die Region erneut eindrucksvoll unter 
Beweis gestellt und zahlreiche Projekte 
aus den Bereichen Gemeinschaft, Sport, 
Kultur und Ehrenamt unterstützt. Ins-
gesamt wurden über 50.000 Euro an 
finanziellen Zuwendungen vergeben. 
Besonders hervorzuheben ist die För-
derung der Jugendarbeit: Zum Beispiel 
wurden sowohl das Sauerlandlager 

als auch das neue Ferienlager des 
FC Viktoria Heiden jeweils mit 1.500 
Euro für Anschaffungen unterstützt. 
Ebenso erhielt der FC Marbeck eine 
bedeutende Zuwendung für seine 
engagierte Jugendarbeit. 

Darüber hinaus übernahm die 
Volksbank Heiden die Hauptspon-
sorschaft für das Frühjahrskonzert 
der Musikkapelle 2026. Nach dem 
Brand auf dem Weihnachtsmarkt erhielt 

der Heimatverein Marbeck eine So-
fort-Spende von 1.000 Euro, um 
schnelle Hilfe zu ermöglichen. Das 

Schalke 04-Teamsponsoring auf dem 
Euro Cup unterstreicht die Förderung 
des Sports in der Region. Der Kin-
dergarten St. Michael wurde bei der 
Anschaffung eines Servierwagens 
unterstützt, und der DRK-Ortsver-
band Heiden erhielt eine Spende für 
seine wertvolle Arbeit. 

Die Bandbreite des Engagements 
zeigt sich zudem in der Unterstützung 
der Stiftung Aktive Bürgerschaft, die 

sich gezielt in Heiden für gesellschaft-
liches Engagement und nachhaltige 
Entwicklung einsetzt. 

Mit diesen Maßnahmen und der 
gezielten Förderung des Ehrenamts 
beweist die Volksbank Heiden, wie 
sehr ihr die Unterstützung des ge-
sellschaftlichen Lebens sowie das En-
gagement der vielen ehrenamtlich Tä-
tigen in Marbeck, Heiden und Umge-
bung am Herzen liegen.

Gemeinsam mehr erleben: 
Mitgliederabend bei der 

Volksbank Heiden
Über 600 Mitglieder sorgen erneut für eine besondere Atmosphäre

Der Mitgliederabend 2025 der 
Volksbank Heiden eG war – wie 

schon in den Vorjahren – restlos aus-
verkauft. Über 600 Mitglieder füllten 
die festlich dekorierte WML-Halle na-
hezu bis auf den letzten Platz und 
sorgten für eine besondere Atmo-
sphäre, die den hohen Stellenwert des 
Miteinanders in unserer Genossen-
schaft eindrucksvoll unterstrich.  

Schon beim Empfang wurde deut-
lich, wie sehr unsere Mitglieder die 
Gelegenheit schätzen, miteinander ins 
Gespräch zu kommen und Kontakte 
zu pflegen. Nach der Begrüßung 
durch den Vorstand Thorsten Groß 
und den stellvertretenden Aufsichts-
ratsvorsitzenden Christian Temming-
hoff standen die geschäftliche Ent-
wicklung der Bank, die Menschen und 
das Engagement für die Region im 
Mittelpunkt. Von Ausbildungserfolgen 
junger Menschen über Veränderungen 
in Leitungsfunktionen bis hin zu un-
terstützten Projekten wie neue Team-
jacken für das EURO CUP-Orgateam, 

das Jubiläum des Freibads Heiden 
oder das Wohnhaus der Lebenshilfe 
– die Vielfalt des Engagements wurde 
sichtbar. Ein besonderer Moment war 
die Würdigung des gesamten Teams 
der Bank. Mit Offenheit für neue The-
men, Gemeinschaftssinn, echtem In-

teresse am Kunden und gelebter Ser-
viceorientierung ist das Team 
tagtäglich für Mitglieder und Kunden 
unterwegs. Diese Haltung wurde von 
Vorstand und Aufsichtsrat ausdrück-
lich hervorgehoben und mit großem 
Applaus der Gäste gewürdigt. 

Für beste Stimmung sorgte Zau-

berkünstler Erasmus Stein, der mit 
„Witz und Wunder“ das Publikum be-
geisterte. Spätestens bei der Ver-
losung der Schalke-Karten war die 
Spannung auf ihrem Höhepunkt.  

Der Abend klang in gemütlicher 
Runde aus und bot viel Raum für per-
sönliche Gespräche und neue Kon-
takte. Die hohe Zufriedenheit der Mit-
glieder mit ihrer Bank wurde durch 
die Ergebnisse der aktuellen Kunden-
zufriedenheitsbefragung bestätigt – 
insbesondere die persönliche Bera-
tung, das Engagement für die Region 
und die freundliche Atmosphäre wur-
den ganz besonders gelobt. 

Wir freuen uns, schon heute den 
Termin für unseren nächsten Mitglie-
derabend bekanntzugeben: Am 13. 
November 2026 laden wir alle Mit-
glieder herzlich zu einem weiteren be-
sonderen Abend voller Gemeinschaft, 
Austausch und besonderer Pro-
grammpunkte ein. Merken Sie sich das 
Datum gerne schon vor – weitere In-
formationen folgen rechtzeitig.

Gemeinsam für Heiden und Marbeck: Über 50.000 Euro  
für Engagement,  Ehrenamt und Gemeinschaft

Anne Schmidt, Leiterin der Kita Sankt Michael, und Doris Löschke 
freuen sich gemeinsam mit den Kindern über einen neuen Ser-
vierwagen, der für das Ausschenken von Getränken angeschafft 
wurde. Die Volksbank Heiden hat die Finanzierung gerne über-
nommen und damit den Kita-Alltag weiter bereichert.

Nach einem Brand zu Beginn des traditionellen Weihnachtsmarktes  
auf dem Waldhof Schulze-Beikel unterstützte die Volksbank 
Heiden den Heimatverein Marbeck mit einer Sofortspende von 
1.000 Euro. Damit konnten das vernichtete Inventar kurzfristig 
ersetzt werden, sodass der Weihnachtsmarkt wie geplant weiter 
stattfinden konnte. Jährlich kommen Tausende von Besuchern 
zu dem Markt nach Marbeck. 

Altweiber: Thorsten Groß und Andreas Voßkamp mit dem Rekener 
Karnevalsverein vor der Bank. Der Vorstand hatte das Prinzen- 
und Kinderprinzenpaar samt Gefolge zur Altweiberparty in die 
Bank eingeladen. Die Prinzenpaare, die Tanzgarde und die Musiker 
sorgten mit ihren Darbietungen für ausgelassene Karnevalsstim-
mung bei den Volksbankmitarbeitern und Besuchern. Als Dan-
keschön erhielt der Verein eine Spende für seine Aktivitäten.

Gemeinsam mehr erreichen: Dank der großzügigen Unterstützung 
der Volksbank Heiden in Höhe von 1.500 Euro kann das engagierte 
Orgateam des Sauerlandlagers der Kirchengemeinde Heiden in 
neue Ausstattung investieren – unter anderem in moderne Mu-
sikboxen, die für noch mehr Stimmung im Ferienlager sorgen. Im 
Bild: Johanna Rottbeck (links) und Maria Katharina Buß vom Or-
gateam sowie Andreas Voßkamp (Vorstand Volksbank Heiden).

Im zweiten Jahr ist die Volksbank Heiden Teamsponsor beim 
EURO CUP, einem traditionellen Jugendfußballturnier des FC 
Viktoria Heiden 1921 e.V. mit internationaler Besetzung. Die 
Volksbank Heiden ist langjähriger Partner des FC Schalke 04 
und freut sich besonders, das Jugendteam zu sponsern.

Mit weihnachtlichen Grüßen hat sich der Vorstand des DRK-
Ortsvereins über eine Zuwendung von 400 Euro für aktuelle Ak-
tivitäten bedankt. Foto von links: Schatzmeister Hermann Mus-
senbrock, Jugendrotkreuzleiterin Katharina Scheer, Rotkreuzleiter 
Ortwin Dördelmann und Vorsitzender Hans-Jürgen Benson.

Mit Witz und Wunder begeisterte Erasmus Stein (Mitte) das Publikum beim 
Mitgliederabend, hier mit Vorstand Thorsten Groß und Andreas Voßkamp 
(Zweiter und Vierter von links)  sowie Aufsichtsrat Christian Temminghoff 
(ganz links), Kathrin Jünck und Alois Willing.

verwurzeltlokal

schaftlichgemein-

organisiert
 Folgen Sie uns und bleiben Sie informiert!



Happy-Friday-Disco begeistert erneut:  
Achte Zeugnisparty ein voller Erfolg!

Wir bilden aus – und das mit Erfolg!
Bewerbungsphase für das Ausbildungsjahr 2027 hat begonnen

Strahlende Gesichter und 
ausgelassene Stimmung 

prägten am 6. Februar die Volks-
bank Heiden. Anlass war die be-
reits achte Zeugnisparty, bei der 
rund 350 Kinder gemeinsam ihre 
Halbjahreszeugnisse feierten. 

Die Bank verwandelte sich für die-
sen besonderen Tag in ein wahres 
Kinderparadies: Das Forum diente als 
große Tanzfläche, auf der die jungen 
Gäste zu aktuellen Hits von DJ Labu 
(David Labuschewski) ausgelassen 
tanzten. Die Musikauswahl traf dabei 
erneut voll den Geschmack der Kinder.  

Doch nicht nur auf der Tanzfläche 
war für Unterhaltung gesorgt. Die Be-
raterbüros wurden kurzerhand zu krea-
tiven Bastelstuben umfunktioniert, in 
denen Masken, Ketten und Armbänder 
gestaltet werden konnten. Auch das 
beliebte Tattoostudio und die But-
tonfabrik waren wieder mit von der 
Partie und erfreuten sich großer Be-
liebtheit. Für das leibliche Wohl sorgte 
das engagierte Team der Volksbank 

Heiden an der Bar. Hier konnten sich 
die Kinder mit einer großen Auswahl 
an alkoholfreien Getränken und zahl-
reichen Süßigkeiten stärken. Damit 
die kleinen Gäste unbeschwert feiern 
konnten, unterstützte das Deutsche 
Rote Kreuz aus Heiden die Veranstal-

tung erneut mit erfahrenen Helfern. 
Das Fazit der Kinder fiel eindeutig 

aus: „Wie immer, super gut!“ Die Zeug-
nisparty der Volksbank Heiden eG hat 
sich damit einmal mehr als echtes 
Highlight im Kalender der jungen 
Bankkunden etabliert.

Auch für das Ausbildungsjahr 
2026 konnten wir alle Aus-

bildungsplätze erfolgreich beset-
zen. Darüber freuen wir uns sehr 
und danken allen Bewerberinnen 
und Bewerbern für ihr Interesse 
und Vertrauen. Doch nach der 
Ausbildung ist vor der Ausbildung: 
Die Bewerbungsphase für das 
Jahr 2027 hat bereits begonnen! 
Wir laden alle Interessierten herz-
lich ein, sich jetzt zu bewerben 
und Teil unseres engagierten 
Teams zu werden. 

Ein beson-
derer Schwer-
punkt unserer 
Ausbildung liegt 
auf dem direk-
ten Kundenkontakt. Unsere Aus-
zubildenden lernen von Anfang 
an, wie wichtig eine persönliche 
und kompetente Beratung ist. Sie 
sammeln praktische Erfahrungen 
im Umgang mit Kundinnen und 
Kunden, beraten zu verschiedenen 
Anliegen und entwickeln dabei 
kommunikative und soziale Kom-
petenzen, die sie optimal auf ihren 
späteren Berufsweg vorbereiten. 

 „Mir gefällt besonders, dass 

ich schon früh im direkten Kontakt 
mit unseren Kundinnen und Kun-
den stehe. So kann ich das Ge-
lernte direkt anwenden und be-
komme sofort Rückmeldung. Das 
macht die Ausbildung spannend 
und abwechslungsreich“, sagt die 
Auszubildende Katharina Huda. 
Und Leah Leitung ergänzt: „Der 
Kundenkontakt ist für mich das 
Highlight der Ausbildung. Es ist 
toll zu sehen, wie ich mit meiner 

Beratung wirk-
lich weiterhel-
fen kann und 
das Vertrauen 
der Kundinnen 

und Kunden ge-
winne.“  

In den letzten Jahren haben 
die Auszubildenden der Volksbank 
Heiden besonders im Prüfungsfach 
Kundenberatung überdurch-
schnittliche Leistungen erzielt. Das 
zeigt, wie gut sie auf die Praxis 
vorbereitet werden und wie er-
folgreich unser Ausbildungskon-
zept ist. 

Jetzt bewerben und gemein-
sam durchstarten:                                  

www.vbheiden.de/karriere

Mitglied werden bei der  
Volksbank Heiden eG und 

gemeinsam mehr erreichen
Bei der Volksbank Heiden eG 

stehen die Mitglieder im Mit-
telpunkt. Anders als bei vielen 
anderen Unternehmen, bei de-
nen oft nur der Gewinn zählt, 
setzen wir auf Gemeinschaft 
und Miteinander. Jedes Mitglied 
hat ein Mitspracherecht und 
kann aktiv an Entscheidungen 
der Bank mitwirken – zum Bei-
spiel bei der Wahl der Vertreter. 
Die Bank gehört aktuell ihren 
rund 4.250 Mitgliedern und han-
delt stets im Sinne der Gemein-
schaft. 

Ihre Vorteile als Mitglied: 
￭ Mitbestimmung: Sie gestalten 

die Zukunft Ihrer Bank aktiv 
mit. 

￭ Attraktive Dividende und fle-
xible Beteiligung: Profitieren 
Sie von einer attraktiven Di-
vidende auf Ihre Anteile – im 
vergangenen Jahr lag diese 
bei starken 5 %. Bis zu 40 An-
teile pro Person sind möglich, 
so gestalten Sie Ihre Betei-
ligung ganz individuell. 

￭ Exklusive Vorteile: Mitglieder 
erhalten besondere Vorteile 
bei den R+V-Versicherungen, 
wie vergünstigte Konditionen 
und Zusatzleistungen. 

￭ Mitgliederaktionen und Ge-
winnspiele:  Freuen Sie sich 
auf exklusive Aktionen, Ver-
anstaltungen und Gewinn-
spiele. Ein Highlight ist die 

Teilnahme an unserem jähr-
lichen Mitgliederabend oder 
den beliebten Mitgliederrei-
sen – in diesem Jahr geht es 
nach Rhodos! Außerdem kön-
nen Sie beim exklusiven Ge-
winnspiel S04 zwei VIP-Kar-
ten für ein Spiel des FC Schal-
ke 04 gewinnen. 

￭ So einfach werden Sie Mit-
glied: Sprechen Sie uns ein-
fach an – persönlich in der 
Geschäftsstelle oder schauen 
auf der Homepage vorbei: 
vbheiden.de/mitgliedschaft. 

Ganz nach dem Motto: Was 
einer nicht schafft, das schaffen 
viele.
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Super Stimmung bei der achten Zeugnisparty in der Volksbank Heiden.

Die Auszubildenden Katharina Huda (links) 
und Leah Leitung schätzen den Kundenkon-
takt und die aktive Einbindung in Beratungs-
gespräche während ihrer Ausbildung bei der 
Volksbank Heiden.

Neue Aufgaben
Christin Vorholt hat zum  
1. Oktober 2025 neben 
ihrer Funktion als  
Zahlungsverkehrs- und  
Online Banking-Beraterin die 
Center-Leitung übernommen. 

alle Fotos: Volksbank Heiden

uns

Wir
über

Wir gratulieren…

Kundengespräche bei den Agrarunternehmertagen

Wir begrüßen in unserem Team…

... Nele Baier und Leon Tomic zur bestandenen Abschlussprüfung 
zur Bankkauffrau und zum Bankkaufmann.  

Nele Baier

Katja Mecking Kerstin Aßkamp

Christin Vorholt 

Leon Tomic

...Katja Mecking 
als neue An-
sprechpartnerin in 
unserem Vor-
standssekretariat. 
 
...Kerstin Aßkamp 
in der Marktfolge 
Passiv.

verpflichtetMitgliedern

IM AUSTAUSCH: Firmenkundenbetreuerin Cindy Osterkamp im Gespräch mit 
Kunden bei den Agrarunternehmertagen in Münster. Die Veranstaltung bot ei-
ne gute Gelegenheit, aktuelle Entwicklungen der Agrarbranche zu bespre-
chen und persönliche Kontakte zu pflegen.


