
 

Ergänzende Datenschutzhinweise zum „IBAN-Wechsler“ 

- Informationen nach Artikel 13 und 14 der EU-Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) 

Diese ergänzenden Datenschutzhinweise beziehen sich ausschließlich auf die Verarbeitung 
personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der Beauftragung zum „IBAN-Wechsler“ und 
ergänzen unsere allgemeinen „Datenschutzhinweise“, die alle weiteren Angaben zur 
Datenverarbeitung durch unsere Bank beinhalten. 

1. Rechtsgrundlage 

Bei der Beauftragung unseres „IBAN-Wechslers“ verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten 
und die Kontodaten Ihrer Kunden bzw. Mitglieder zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten 
(Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DS-GVO). Mit dem „IBAN-Wechsler“ bieten wir unseren Kunden 
und Nichtkunden die Möglichkeit, veraltete IBAN-Nummern von Kunden bzw. Vereins-
mitgliedern, die sich durch die letzten Fusionen geändert haben, zu aktualisieren und so 
Fehlbuchungen zu vermeiden. 

2. Aktualisierung veralteter IBAN-Nummern 

Die Firma oder der Verein liefert uns in einer Excel oder csv-Datei alte IBAN-Nummern von 
Kunden bzw. Mitglieder über die Schnittstelle (IBAN-Wechsler) ein. Der Kunde erhält nach 
Einreichung des „Tickets“ eine Bestätigungsnachricht. 

Im Rahmen unseres Services „IBAN-Wechsler“ werten wir den uns bereitgestellten 
Datenbestand aus und ergänzen den bereitgestellten Datenbestand neben den bisherigen 
IBAN-Nummern um die neuen IBAN-Nummern, die aufgrund von Fusionen geändert wurden. 
Wenn die Anzahl der Datensätze 500 übersteigt, leitet die Volksbank im Münsterland eG Ihren 
Auftrag an unseren Auftragsverarbeiter, die Atruvia AG, über das Tool Datenservices weiter. 

Folgende personenbezogene Daten können Gegenstand der Verarbeitung sein: 

• Angaben zum Auftraggeber: 
o Kontonummer oder IBAN 
o Firmenbezeichnung / Verein 
o Anrede 
o Vorname, Name 
o Telefonnummer 
o E-Mail-Adresse 

• Angaben zu den Kontoverbindungen (Kunden / Vereinsmitglieder): 
o BIC alt 
o IBAN alt 
o BIC neu 
o IBAN neu 

Die Firma bzw. der Verein erhält im Anschluss von uns eine csv-Datei mit der alten wie auch der 
neuen IBAN. Der Kunde erhält vorab eine E-Mail mit Kennwort und kann anschließend nach 
einer zweiten E-Mail den Download der aktualisierten IBAN-Datei vornehmen. 
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