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Geldautomat in SB-Filiale
ist wieder in Betrieb

Automat war im Juli 2023 gesprengt worden.

STURZELBERG (sku) ,Versprechen
werden gehalten®, sagt Tanja Eng-
wicht, Betriebsleiterin Zentrales
Vertriebsmanagement der VR
Bank. Seit Ende Mirz ist der Geld-
automat in der Filiale ,,Am Weillen
Stein“ wieder in Betrieb — so wie sie
es immer wieder versichert hatte.
Nachdem der Geldautomat in
der SB-Filiale im Juli vergangenen
Jahres gesprengt worden war, gab es
ab Oktober eine Ubergangslosung.
Kunden konnten in einer mobilen
Filiale — einem Container auf Ri-
dern auf dem Parkplatz des Edeka-
Marktes — ihr Geld abheben.
Einige Kunden befiirchteten je-
doch, dass der Automat nicht mehr
in die Filiale zuriickkehren wiirde.
»Viele Banken bauen ihre Automa-
ten aus Sicherheitsgriinden ab“, so
Engwicht. Es gab in der Vergangen-
heit sogar Gertichte, dass Stiirzel-
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Am WeiRen Stein” steht wieder ein
Geldautomat. FOTO: MVS

berg keinen neuen Automaten
bekommen soll. ,Kunden fragten
immer wieder nach, wie und wann
es denn weitergeht.“

Jetzt bekommt die VR Bank viele
positive Riickmeldungen von Kun-
den, die sich dartiber freuen, dass
alles wieder beim Alten ist. Von 6 bis
23 Uhr kann Geld an dem Automa-
ten abgehoben werden. Die mobile
Filiale wurde dafiir wieder abge-
baut. Kooperationspartner fiir den
Geldautomaten ist die Sparkasse
Neuss. Deren Kunden konnen den
Standort in Stiirzelberg kostenlos
nutzen.

Aufgrund von Lieferschwierig-
keiten und Abstimmungen mit
dem Geb&dudeeigentiimer dauerte
es mehrere Monate, bis die Filiale
wieder hergerichtet werden konnte.

Es war eine heftige Sprengung
in der Nacht vom 13. auf den 14.
Juli. Die Zerstorung am Geldauto-
maten und die Schiden am Gebdu-
de waren massiv. Ein wiederholter
Einbruch oder eine Sprengung am
neuen Geldautomaten sind nun
sinnlos, betont Engwicht. Denn
der Automat ist mit einer speziel-
len Einfarbetechnik versehen. Das
heillt: Wenn jemand mit Gewalt
versucht, an das Geld zu kommen,
farben sich die Scheine rot. ,Das
sieht so aus, als hitte man Farbe
tiber das Geld gekippt*, sagt Eng-
wicht. Das Geld sei dann nicht
mehr nutzbar, und lasse sich auch
nicht reinigen.
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