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Schritt-fiir-Schritt: Bankverbindung bei Provinzial andern

Schritt 1: ,meineProvinzial“ 6ffnen

e Aufder Provinzial-Website zum Kundenportal gehen
e  Mit den Zugangsdaten anmelden

Schritt 2: Vertrag auswahlen
Den Versicherungsvertrag auswahlen, fir den die Bankverbindung geadndert werden soll.

Schritt 3: ,,Bankverbindungen“ 6ffnen

e Im Kundenportal zum Reiter ,Bankverbindungen“ gehen
e  Dort kdnnen bestehende Bankverbindungen verwaltet und neue hinterlegt werden

Schritt 4: Bankverbindung dndern

e  Die bisherige Bankverbindung auswahlen bzw. die Option zum Andern verwenden
e Neue IBAN eingeben

Schritt 5: Anderung bestitigen
Kontrolliere die Angaben und schlieBe die Anderung ab.

AnschlieBend kénnen Sie unter ,,Bankverbindungen® priifen, ob die neue IBAN hinterlegt ist.

Hinweis: Provinzial weist darauf hin, dass die Bankdaten sowohl fiir Erstattungen als auch fir
das Abbuchen von Beitragen verwendet werden.
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Der Mensch im Mittelpunkt.
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